S.R. DOS TRANSPORTES E TURISMO, S.R. DO COMERCIO E INDUSTRIA

Portaria N° 28/1986 de 6 de Maio

Considerando que desde a publicacdo da Portaria n.° 47/83, de 26 de Julho, se vem mantendo a
regulamentagéo especifica das tarifas especiais nomeadamente as respeitantes a estudantes e a grupos
desportivos:

Considerando a necessidade de reformulagdo de alguns aspectos pontuais contidos nessa
regulamentacao:

Manda o Governo Regional dos Agores, pelas Secretarias Regionais dos Transportes e Turismo e do
Comércio e Industria, ao abrigo do disposto na alinea d) do art.® 229.° da Constituigdo, o seguinte:

1- E aprovada a regulamentagdo especifica das tarifas especiais para estudantes e grupos
desportivos, que consta do anexo 1 ao presente diploma.

2 - Estas tarifas especiais sao combinaweis com tarifas domésticas do mesmo tipo de
transportadores portugueses com base no somatario.

3 - Este diploma entra em vigor a partir da data da sua publicagao.

Secretarias Regionais dos Transportes e Turismo e do Comércio e Industria, 2 de Abril de 1986. - O

Secretario Regional dos Transportes e Turismo, Tomaz Duarte Junior - O Secretario Regional do Comércio
e Industria, Anténio Clemente da Costa Santos.

ANEXO |
| - TARIFAS PARA ESTUDANTES

1 - Area de Aplicagdo

Nas linhas que a SATA tem ou venha a ter concesséao.

1.1 - Aplicagao
Em viagens de ida ou de ida e wolta.

NOTA: Esta redugéo tarifaria destina-se unicamente a viagens inter-ilhas sem ligagéo para ou do
exterior.

2 -Validade e Cédigos do Bilhete
2.1 Validade minima: Nao é exigida
2.2 Validade maxima: Um ano
2.3 Codigos do bilhete
2.3.1 Espacgo «base tarifaria»
«YD»
2.3.2 Espago «cadigo do bilhete»
«SD»
2.3.3 Espacgo «restricbes»
«requerente»

(Em caso de emissdo com tarifa normal, por falta de documentagéo).



Esta observagao € imprescindivel para o reembolso posterior.

Ver 8 abaixo

3 - Base Tarifaria

As tarifas sao obtidas deduzindo 40% da tarifa normal aplicawel.

4 - Descontos
Nao sao aplicaweis
5 - Interrupgao deliberada da viagem

Nao é permitida.

6 - Combinagoes

Nao séo permitidas. Exceptuam-se, porém, combinagbes com tarifas domésticas do mesmo tipo de
transportadores portugueses, na base do somatério.

7 - Documentagao
7.1 Na altura da emisséo do bilhete o estudante deve apresentar:

- Certificado do Estabelecimento de Ensino comprovando a matricula do aluno e o local de
residéncia, devidamente autenticado pela Direcgdo do Estabelecimento.

- Bilhete de Identidade

NOTA: O certificado sera enviado apenso ao relatério de vendas e arquivado pela Contabilidade
durante um periodo de dois anos.

No caso de PTA e quando o escritério vendedor comunique ao escritério emissor ter em
seu poder aquele documento, o arquivo sera feito pela Contabilidade do escritério
vendedor também pelo mesmo periodo.

7.2 Um bilhete ndo podera ser emitido com tarifa reduzida, sem que o certificado seja apresentado.

8 - Reembolsos
8.1 Aplica-se a regulamentacdo normal.

8.2 Quando um estudante tenha de pagar a tarifa normal por ndo lhe ter sido possivel obter o
certificado ou mesmo porque esteja incompleto, o reembolso retroactivo sera permitido, desde que:

- Um certificado seja apresentado até um més apds o inicio da viagem, nas condigdes que se
exigem em 7., acima.

8.2.1 Bilhetes totalmente utilizados (OW/RT).
O reembolso sera feito mediante a apresentagao das capas.
8.2.2 Viagem de ida e wolta (RT)

Quando o reembolso seja solicitado no ponto de retorno, sera emitido um novo bilhete
com tarifa de estudante em troca do primeiro.

NOTA: Em quaisquer situagbes, a inscricdo «requerente» no espago «restricbes» é
exigida.

9 - Condigdes prévias de aceitagao



O desconto é somente permitido a estudantes dos 12 até 25 anos, que estejam matriculados num
Estabelecimento de Ensino por um ano escolar completo.

As \iagens sao aplicaweis entre o local de residéncia do estudante e o Estabelecimento de Ensino em
que estiver matriculado ou vice-\ersa.

NOTA 1: Estabelecimento de Ensino: Escola, Colégio ou Universidade que garantam cursos a tempo
inteiro.

NOTA 2: Ano escolar - periodo de 12/6 meses de escolaridade incluindo as férias do Natal, Carnaval e
Pascoa.

NOTA 3: Para efeitos de obtengdo desta tarifa, € considerado estudante o aluno que esteja
matriculado num estabelecimento de ensino por um ano escolar.

Il - TARIFAS PARA GRUPOS DESPORTIVOS

1 - Area de Aplicagdo

Nas linhas que a SATA tem ou venha a ter concesséao.

1.1 Aplicagao
Em viagens de ida e wolta.
NOTA: Esta reducao tarifaria destina-se unicamente a viagens inter-ilhas sem ligagdo para ou do
exterior.
2 - Nimero de Componentes
2.10 nimero minimo para constituir um grupo desportivo € de 10 passageiros.
2.20 numero maximo é de 25 passageiros
2.3Embora o numero minimo de passageiros seja 10, grupos formados por um numero inferior seréo
aceites, desde que o pagamento seja feito pelo nimero minimo exigido.
3 - Validade e Cddigos do Bilhete
3.1 Validade minima: Nao é exigida.
3.2 Validade maxima: 90 dias.
3.3 Cddigos do bilhete:
3.3.1 Espacgo «base tarifaria»
«YD»
3.3.2 Espaco «cddigo do bilhete»

«GD .../...» (nUmero minimo exigido para a aplicagdo da tarifa precedida duma barra e do
numero de referéncia interna).

Bilhete do chefe do grupo (se houwer).
«TG/GD .../... » (0 mesmo principio anterior).
Bilhetes dos outros membros (quando haja chefe do grupo).

«GD .../...» (os ultimos trés digitos de serie do bilhete do chefe do grupo seguidos ao
numero de referéncia interna).



3.3.3 Espacgo «restricbes»
GTT - «Group Trawvel Together»
E mandatario a inscricdo de GTT em todos os bilhetes.
Em caso de separagéo do grupo inscrever «grupo autorizado a viajar separadamente».
Esta autorizagao é concedida unicamente pelos Representantes.
Sem esta observagdo, a SATA, ndo pode embarcar passageiros individuais, cujos bilhetes
estejam ao abrigo destas tarifas.
4 - Base Tarifaria

As tarifas sao obtidas deduzindo 25% da tarifa normal.

5 - Combinacoes
Nao sao permitidas. Exceptuam-se as combinagdes com tarifas domésticas do mesmo tipo de
transportadores portugueses, na base do somatério.

6 - Descontos
Nao sao aplicaweis

7 - Interrupgao deliberada da viagem

S6 é permitida uma interrupgéo deliberada (STOPOVER), em cada sentido do itinerario aplicawel.

8 - Documentagao

8.1 Uma solicitagdo escrita em papel timbrado deve ser submetida directamente a SATA ou, através
dum Agente de Viagens, pelo Clube ou Associagdo Desportiva até 30 dias antes do inicio da
viagem.

8.2 A solicitagcédo dewe incluir os seguintes elementos:
8.2.1 ltinerario completo, datas previstas e duragéo estimada da viagem

8.2.2 Numero e nomes dos participantes e a qualificagdo da sua participagdo como membros do
grupo, especificando as suas condicdes como atletas, técnicos, dirigentes, adjuntos,
membros da direc¢éo e sécios acompanhantes.

8.2.3 Apos a recepgdo da solicitacido sera atribuido pelos Representantes um numero de
referéncia interna.
9 - Mudanca de Nome

9.1 O organizador do grupo dewe, por escrito, comunicar a SATA a substituicdo de sdécios
acompanhantes (dirigentes, membros da direcgcdo ou outros) e indicar, simultaneamente
equivalente numero de membros qualificados

9.2 O organizador do grupo deve, por escrito e em separado, comunicar a SATA a substituicdo dos
atletas.

9.3 Até dois dias antes da partida, o organizador do grupo dewve, por escrito, comunicar a SATA, os
nomes dos passageiros adicionais (ndo mais de 5) ate ao limite de 25 por grupo € bem assim a
lista definitiva.

10 - Condi¢des prévias de aceitagao



O grupo deve consistir de:

Atletas
Assistentes
Membros da Direcgao

Sdcios acompanhantes da mesma associagao desportiva (logo que o nimero de atletas ndo seja
inferior a 50% do grupo).

NOTA: Nao séo considerados para efeitos de desconto de grupo desportivo membros com idade
inferior a 12 anos.

11 - Viagem em Conjunto

11.1 Todos os passageiros iniciardo e terminaréo a viagem em conjunto.

11.2 Por falta de capacidade de lugares, a SATA autoriza a separagdo do grupo. Neste caso, a

viagem dos membros individuais ficara condicionada ate ao primeiro voo com disponibilidade.

NOTA: A autorizagdo para separagéo do grupo € unicamente concedida pelos Representantes.

12 - Cancelamentos e Reembolso

12.1 No caso de cancelamento wluntario e logo que o grupo resulte em menos de 10 passageiros

2

com tarifa reduzida, ndo serao feitos reembolsos (ver 2.3).

Os reembolsos serao feitos somente a entidade organizadora.

13 - Pagamento

13.1 Um deposito de 10% do total das tarifas enwolvidas, tera de ser pago pela Agéncia de Viagens

ou pessoa responsavel perante o transportador, pelo menos até uma semana antes da partida.
Este depdsito funcionara como multa na eventualidade de ser cancelado o grupo.

13.1.1 Na ewentualidade de ser efectuado um depédsito deve ser emitido um MCO pelo valor
correspondente.

- No espaco «tipo de senigco» sera inscrito:
«Dep6sito inicial grupo...» (nimero de referéncia interna).
- No espaco «observagdes» sera inscrito:

«Nonref, somente valido para pagamento da viagem do grupo».

13.2 O pagamento dos bilhetes sera feito pelo organizador directamente a SATA ou atraves duma
Agéncia de Viagens.



