MUNICIPIO DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA
Regulamento n.° 4/2013 de 11 de Fevereiro de 2013

Para os devidos efeitos se torna publico o Regulamento da Biblioteca Municipal de Santa Cruz
da Graciosa, aprovado pela assembleia Municipal em sessao ordinaria realizada em 20 de abril
de 2012, sob proposta da Camara Municipal tomada em sua reunido ordinaria de 8 de marco de
2012.

31 de janeiro de 2013. - O Presidente da Camara Municipal, Manuel Avelar Cunha Santos.

Regulamento da Biblioteca Municipal de Santa Cruz da Graciosa
Preambulo

Sendo a Biblioteca Municipal um espaco publico da Camara Municipal de Santa Cruz da
Graciosa que se deseja ao servico e fruicdo popular, cumprira tanto mais eficiente e
eficazmente a sua fungdo quanto mais e melhor for utilizada, dinamizada e frequentada.

Nesta perspetiva da qualidade dos servicos a prestar, conjugada com necessidade de
preservacdo e conservagao do patrimoénio que a constitui, torna-se indispensavel estabelecer
um conjunto de normas e procedimentos que garantam e salvaguardem a conveniéncia
harmoniosa destes dois principios.

Artigo 1.°
Ambito
O presente Regulamento aplica-se a Biblioteca Municipal de Santa Cruz da Graciosa,

localizada na Praga Fontes Pereira de Melo, na Vila de Santa Cruz, designada apenas por
Biblioteca Municipal, bem como a todos os leitores que dela usufruem.

Artigo 2.°
Missao
A Biblioteca Municipal visa satisfazer as necessidades de informacgao, cultura, lazer e educagéao

da comunidade, através da promog¢éo de habitos de leitura e da prestagdo de um conjunto de
servicos gratuitos, oferecidos com base na igualdade de acesso para todos.

Artigo 3.°
Objetivos gerais
1. Sao objetivos fundamentais da Biblioteca Municipal:

a) Facilitar o acesso da populacao através do empréstimo domiciliario ou consulta local, a
livros, periodicos, documentos audiovisuais e outro tipo de documentagao,
independentemente do seu suporte, dando resposta as necessidades de informacao, lazer
e educacgao permanente, no pleno respeito pela diversidade de gostos e escolhas, segundo
os principios definidos pelo Manifesto da UNESCO sobre Biblioteca Publica;

b) Fomentar o gosto pela leitura e contribuir para o desenvolvimento cultural da populagao;
c¢) Contribuir para a ocupagao dos tempos livres da populagéo;

d) Proporcionar condi¢des que permitam a reflexdo, o debate, a critica e o convivio através
de atividades de intervengao cultural da Biblioteca Municipal;



e) Valorizar e divulgar o patriménio cultural do concelho através da organizagao dos fundos
locais;

f) Contribuir para a descentralizagao da leitura a nivel concelhio.
Artigo 4.°
Areas funcionais
1. A Biblioteca Municipal é constituida pelas seguintes areas funcionais:
a) Atrio/Balc&o de Atendimento — Empréstimo e Devolugées
b) Bengaleiro

d

e) Sala Infanto-Juvenil

)

c) Sala de Periédicos — Leitura Geral
) Sala de Adultos — Sala de Leitura, Empréstimo e Devolugdes
)

f) Sala Audiovisual

g) Sala de Exposi¢cdes

2. Cada uma destas areas pode ter um horario proprio, adaptado as caracteristicas do servigo
e dependente dos recursos humanos disponiveis.

Artigo 5.°
Atividades

1. Com vista a prossecugao dos seus objetivos fundamentais, a Biblioteca Municipal de Santa
Cruz da Graciosa, desenvolvera diversas atividades, designadamente:

a) Atualizagcao permanente do fundo documental, de forma a evitar o rapido envelhecimento
dos fundos;

b) Organizagéo adequada e constante dos seus fundos;

¢) Promocgéo de exposi¢des, coldéquios, conferéncias, sessdes de leitura, encontros com
escritores e outras atividades de animacao cultural.

Artigo 6.°
Aquisicao de bens
1. A aquisicao de documentos/livros na area da Biblioteca Municipal, faz-se:
a) Por compra, mediante o orgamento camarario;
b) Por doagéao.

2. Todas as doagbes devem ser reencaminhadas a Camara Municipal de Santa Cruz da
Graciosa, com a identificagdo do doador, descrigao do tipo e quantidade de documentos.

Artigo 7.°
Horario
1. A Biblioteca Municipal tem como horario de funcionamento:

a) De segunda-feira a sexta-feira — das 09:00h as 17:00h



2. A Biblioteca Municipal pode ainda encerrar em dias especificos, por deliberacdo do
executivo camarario, no uso da sua competéncia em matéria de gestao e funcionamento dos
Seus servigos.

3. O horario de funcionamento deve estar afixado em local publico e visivel.
Artigo 8.°
Proibi¢cdes
1. A Biblioteca Municipal, € um espago de liberdade onde deve existir respeito por todos os
leitores e pelos documentos.
2. Na Biblioteca Municipal, é expressamente proibido:
a) Nao é permitido fumar no interior da Biblioteca Municipal.

b) E expressamente proibido comer e beber na Biblioteca Municipal, excetuando nos locais
destinados a esse fim.

c) E proibido o uso do telemével ou outros aparelhos sonoros no interior da Biblioteca
Municipal.

d) Nao é permitido fotografar qualquer documento sem autorizagao prévia.

e) Fazer-se acompanhar de animais, a excecao de caes de assisténcia a pessoas com
deficiéncia.

f) Nas salas de leitura ndo é permitido fazer barulho, sentar em cima das mesas ou

deslocar méveis da posicao em que se encontram sem autorizacao do técnico em servigo
na seccao.

9) E expressamente proibido escrever, sublinhar, riscar, dobrar, danificar ou inutilizar
qualquer tipo de documento, retirar a sinalizacdo aposta pelos servicos da Biblioteca
Municipal como cotas, carimbos ou quaisquer outros sinais ou registos.

h) A falta de cumprimento da disposi¢cdo anterior implica a reposi¢cao da publicagdo pelo
responsavel, ou o seu pagamento integral, conforme for julgado mais conveniente pelos
Servigos.

i) Retirar para o exterior qualquer documento ou equipamento da Biblioteca Municipal, sem
ter sido sujeito ao respetivo procedimento de empréstimo.

J) Transportar para o interior das salas da Biblioteca Municipal, mochilas, sacos e roupas de
abrigo, ou outros objetos de grande porte.

Artigo 9.°
Direitos dos leitores
1. Os leitores tém direito a:
a) Confidencialidade dos dados pessoais fornecidos no ato da inscri¢cao;
b) Circular livremente em todo o espaco publico da Biblioteca Municipal;
c¢) Utilizar todos os servigos de livre acesso postos a disposi¢ao;

d) Retirar das estantes os documentos que pretende consultar, ler, ouvir, visionar ou
requisitar para empréstimo domiciliario;



e) Consultar livremente o catalogo automatizado existente;

f) Beneficiar dos servigos prestados pela Biblioteca Municipal, nomeadamente fotocdpias,
impressdes, entre outras, desde que respeite os procedimentos ou normas que os regem;

g) Participar em todas as atividades promovidas pela Biblioteca Municipal;
h) Apresentar criticas, sugestdes, propostas e reclamacdes;
Artigo 10.°
Deveres dos leitores
1. Os leitores tém dever de:

a) Cumprir as normas estabelecidas no presente Regulamento, bem como todas as
indicagdes afixadas no edificio da Biblioteca Municipal;

b) Cumprir o prazo estipulado para a devolugdo dos documentos requisitados para leitura
domiciliaria;

¢) Indemnizar a Biblioteca Municipal (Camara Municipal), pelos danos ou perdas que forem
da sua responsabilidade;

d) Manter em bom estado de conservagdo os documentos que lhe forem facultados, bem
como, fazer bom uso das instalagées e dos equipamentos;

e) Acatar as informacdes que Ihe forem transmitidas pelos técnicos de servigo;

f) Comunicar imediatamente a perda ou extravio do Cartdo de Leitor, sob pena de ser
responsabilizado por eventuais utilizagbes fraudulentas por terceiros;

g) Preencher os impressos necessarios para fins estatisticos e de gestéo.
Artigo 11.°
Cartao de leitor
1. A admissao como leitor faz-se pela inscricdo que é gratuita.

2. A utilizagao do fundo documental da Biblioteca Municipal destina-se a populacao residente e
nao residente do concelho de Santa Cruz da Graciosa.

3. No ato da inscrigcao deverao ser apresentados o Cartao de Cidadao, Bilhete de Identidade ou
Passaporte, este ultimo no caso de cidadao de nacionalidade estrangeira, um comprovativo de
residéncia e, para os que nao sao residentes na ilha, um comprovativo do local de trabalho.

4. Qualquer alteracao do enderego deve ser imediatamente comunicada a Biblioteca Municipal,
para atualizagao da ficha de inscri¢ao.

5. No ato da inscrigédo é preenchido uma ficha que funcionara como termo de responsabilidade
a qual, no caso de o leitor ser menor, sera assinada por um dos pais ou responsavel legal.

6. A emissao da 2.2 via e seguintes do Cartdo de Leitor por perda, extravio ou danificagao por
ma utilizagdo, obriga ao pagamento de uma taxa de cinquenta céntimos (0,50 €).

7. Nao sera permitida a utilizacdo dos servicos de empréstimo domiciliario sem a
apresentacao do Cartdo de Leitor.

8. O Cartao de Leitor é pessoal, intransmissivel e valido pelo periodo de um ano.



Artigo 12.°

Servigos prestados

1. Os servigos prestados pela Biblioteca Municipal sdo inteiramente gratuitos, a exce¢ao do
Servico de Reprografia (fotocopias) e impressdes resultantes de pesquisas ou trabalhos
realizados nos computadores disponiveis ao publico.

2. O Servico de Reprografia (fotocopias) é reservado exclusivamente aos servigos internos e a
reproducéo dos documentos que nao s&o alvo do empréstimo domiciliario e que sao pertenga
da Biblioteca Municipal, devendo, no entanto, serem respeitadas as normas que defendem os
Direitos de Autor.

3. O preco das fotocopias, impressdes e multas para as obras em atraso a pagar pelos
técnicos sera fixado pela Camara Municipal, na Tabela de Taxas e Outras Receitas Municipais.

4. Os leitores da Biblioteca Municipal terdo acesso ao catalogo informatizado da mesma.
Através deste, sera possivel fazer pesquisas bibliograficas por diversos pontos de acesso,
nomeadamente autor, titulo, etc.

5. Os leitores poderao usufruir de um Servico de Referéncia que se traduz na orientagao
fornecida pelos técnicos relativamente ao funcionamento dos servigos, bem como, ao nivel das
pesquisas bibliograficas, compilagdo ou selecao de informagao documental.

6. A Biblioteca Municipal oferecera também um servico Multimédia, composto por
computadores que permitirdo a consulta de suportes multimédia e o acesso a INTERNET.

7. As atividades desenvolvidas nos diversos espagos da Biblioteca Municipal ter&o sempre em
vista os objetivos que esta pretende alcancar, e que de acordo com o Manifesto da UNESCO
para as Bibliotecas Publicas, se resumem nos seguintes; Informacao, Educacgado, Cultura e
Lazer.

8. Qualquer cedéncia do espago ou equipamento da Biblioteca Municipal, passara pela
necessaria informacao dos técnicos e superior autorizacdo do Sr. Presidente da Camara
Municipal de Santa Cruz da Graciosa, e tera de se enquadrar quer nos objetivos gerais referidos
na alinea anterior, quer na calendarizagao de atividades da prépria Biblioteca Municipal.

9. As atividades a realizar fora das horas de servigo publico serdo sempre asseguradas pelos
técnicos da Biblioteca Municipal.

10. Os leitores da Biblioteca Municipal podem usar os equipamentos informaticos destinados
ao publico, de forma particular ou individual, para realizarem pesquisas ou trabalhos, mediante a
sua inscri¢cao prévia para fins estatisticos e de seguranca.

11. A utilizagdo dos equipamentos referidos na alinea anterior, ndo podera ser feita por
periodos superiores a meia hora, podendo, no entanto, continuar se nao houver utilizadores a

espera.

12. Além do mencionado no presente Regulamento, podera, ainda, cada setor da Biblioteca
Municipal de Santa Cruz da Graciosa ter normas e regras especificas de funcionamento.

Artigo 13.°
Empréstimo domiciliario

1. Poderdo ser requisitados para empréstimo domiciliario todos os fundos da Biblioteca
Municipal & excec¢éao de:



a) Obras de referéncia (dicionarios, enciclopédias...);

b) Publicagdes periédicas;

c¢) Obras raras, de dificil aquisicdo ou consideradas de luxo;
d) Obras em mau estado de conservacgao;

e) Obras que integrem exposi¢cdes bibliograficas;

f) CD-ROMS;

g) Jogos.

2. Os documentos ndo passiveis de empréstimo estdo identificados com uma sinalética
prépria.
a) O empréstimo domiciliario faz-se perante a apresentacéo do Cartdo de Leitor;

b) O leitor pode requisitar até 3 (irés) obras por um periodo maximo de 15 (quinze) dias
Uteis.

c¢) O prazo de empréstimo de livros pode ser renovado, por igual periodo de tempo, caso
n&o haja leitores interessados em lista de espera;

d) O empréstimo coletivo é considerado nos casos das escolas da ilha, instituicdes, grupos
de leitores organizados, ou outras Bibliotecas, mediante celebracdo de protocolos com a
Camara Municipal, devendo cada grupo instituir um responsavel pela requisicdo que, no
caso das escolas, sera obrigatoriamente um professor ou o Conselho Diretivo. O numero
de obras para empréstimo coletivo sera de 5 (cinco), por um periodo de 15 (quinze) dias,
sem responsabilidade de renovacéo;

e) Outras formas de empréstimo coletivo serdo consideradas caso a caso.
Artigo 14.°

Penalizagcées

1. Cada leitor é responsavel pelo estado de conservacao e pelo extravio dos documentos que
Ihe sdo emprestados.

2. O nao cumprimento dos prazos de devolugdo e/ou extravio dos documentos implicara
sangbes que podem ir desde o pagamento ou reposicdo dos documentos até a suspenséo
temporaria ou permanente do empréstimo domiciliario.

3. Os leitores serdo obrigados a repor ou ao pagamento integral de todo e qualquer bem que
voluntariamente ou negligentemente danifiquem na Biblioteca Municipal.

4. O leitor ndo pode usufruir do servico de empréstimo enquanto ndo efetuar a reposigao do
documento perdido ou danificado.

5. Ainscricdo como leitor e a requisicao de livros para leitura domiciliaria implica a aceitagéo e
o cumprimento do presente Regulamento.

Artigo 15.°
Leitura na Biblioteca Municipal

1. O acesso aos documentos da Biblioteca Municipal pode ser livre, condicionado ou
reservado;



2. Podem ser lidos ou consultados na Biblioteca Municipal todos os recursos documentais,
nao sendo necessario, para tal, que o leitor esteja inscrito;

3. Todo o fundo documental da Biblioteca Municipal esta organizado por grandes classes do
conhecimento — CDU (Classificagdo Decimal Universal);

4. Os leitores tém livre acesso as estantes. Para manter a Biblioteca Municipal em perfeita
organizagdo n&do devem, contudo colocar novamente nas estantes as obras acabadas de
consultar, mas devem deixa-las em cima das mesas ou entrega-las ao técnico do setor, cuja
reposicao é da sua exclusiva competéncia;

5. A consulta deve ser efetuada na sala onde os documentos se encontram. Mediante
autorizagao do técnico de servigo podem, a titulo excecional, transitar de uma sala para outra;

Artigo 16.°

Funcionarios

Os técnicos da Biblioteca Municipal devem zelar pelo cumprimento do presente Regulamento,
o qual deve estar disponivel nas areas funcionais, destinadas aos leitores da Biblioteca
Municipal.

Artigo 17.°

Casos omissos

Os casos omissos ndo previstos no presente Regulamento, séo resolvidas pelo Presidente da
Camara Municipal.

Artigo 18.°
Revisao

O presente Regulamento sera revisto sempre que se revele pertinente para um correto e
eficiente funcionamento da Biblioteca Municipal de Santa Cruz da Graciosa.



