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INTRODUCAO

A actividade Provas de Avaliacdo Sumativa Externa e Exames Nacionais do
Ensino Secundario inseriu-se no Programa Il — Controlo , constante do Plano

de Actividades 2009 da Inspeccédo Regional de Educacao.

Contribuindo para a prossecucdo da missdo da Inspeccdo Regional de
Educacao, de assegurar a promocao da qualidade e do sucesso educativo nos
Acores, o Programa Il — Controlo , teve por objectivo «garantir o controlo do
desempenho em diversas actividades educativas, nomeadamente através da
verificacdo do cumprimento das disposi¢des legais e das orientagdes definidas
superiormente, bem como da avaliacdo do funcionamento do sistema
educativo, numa perspectiva de desenvolvimento e de modificacdo qualitativa
do mesmo» (PA 2009, fls. 18).

Neste contexto, a realizagdo da presente actividade, revestindo-se de particular
importancia, constituiu um pertinente instrumento de diagndstico e de
regulacdo, a disposicdo da Inspeccédo Regional de Educacado, das unidades
organicas do sistema educativo regional e da tutela, possibilitando, a priori, a
definicdo de medidas adequadas ao reforco da qualidade e, a posteriori, a
adopcdo de praticas consentaneas, no que respeita a organizacdo do
processo/realizacdo das PASE e dos Exames Nacionais e consequente

avaliacao.
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1 Objectivos

Constituiram objectivos desta actividade:

Controlar a realizacdo das Provas de Avaliacdo Sumativa Externa
(PASE) dos 4. 6.° e 9.° anos e dos Exames Nacionais do Ensino
Secundario, de modo a garantir a sua realizacdo em condi¢cbes de

confidencialidade e de equidade;

Verificar a adequagao das medidas e dos procedimentos adoptados
pelas unidades organicas e pelos estabelecimentos de educacéao e de
ensino envolvidos, incluindo os do ensino particular, cooperativo e
solidario, face aos normativos e aos contextos especificos em que as

provas decorram;

Avaliar a qualidade organizacional e o desempenho das unidades
organicas e dos estabelecimentos de educacdo e de ensino

intervencionados, no ambito da realizacao das referidas provas.

2 Metodologia

A metodologia utilizada na realizacao desta actividade de controlo concretizou-

se através de:

Observacao directa e analise documental do processo organizativo e
operativo, decorrente da realizacdo das PASE e dos Exames Nacionais
do Ensino Secundario;

Aplicacédo, numa primeira fase, de inquéritos aos alunos que efectuaram

as PASE e realizacdo de entrevistas ao Director/Presidente do Orgéo
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Executivo das unidades organicas e/ou estabelecimentos de educacao e
de ensino intervencionados;

* Preenchimento de fichas de observacéo e de avaliacao.
2.1 Provas de Avaliagdo Sumativa Externa

A actividade desenvolveu-se em estabelecimentos de educacdo e de ensino
publicos e particulares, numa primeira fase a 8 de Maio, e posteriormente, nos
dias 11 e 13 de Maio, em que se realizaram as PASE de Lingua Portuguesa e
de Matematica.

Nos estabelecimentos de educacdo e de ensino previamente seleccionados,
procedeu-se, no ambito da 1.2 fase da actividade, no dia 8 de Maio, a aplicacédo
directa de questionarios, por amostragem, aos alunos que realizariam as
provas, com o objectivo de «avaliar a qualidade da circulacdo da informacéo, a
importancia e o impacto que tem a realizagdo das PASE na comunidade
educativa». Naquele dia, as equipas inspectivas procederam ainda, naqueles
estabelecimentos de ensino, a analise da qualidade de impresséo/reproducao
das PASE e das condicfes de sigilo/seguranca. Posteriormente, nos dias 11 e
13 de Maio, o0s inspectores efectuaram a observacdo directa dos
procedimentos desenvolvidos na preparagcdo e aplicacdo das provas,
efectuando ainda a analise documental da organizagdo do processo e das
informacgdes divulgadas a alunos e encarregados de educacdo, promovendo
ainda entrevistas aos responsaveis pelos estabelecimentos de educacédo e de

ensino, de modo a poderem apreciar e avaliar:

» as medidas organizativas da competéncia do Director/Presidente do
Orgéo Executivo;

» as actividades da competéncia do(s) professor(es) aplicador(es);

= 0S eventuais constrangimentos decorrentes do contexto especifico de
cada estabelecimento de educacgao e de ensino;

»= 0 servico prestado pelo estabelecimento de educacéo e de ensino;

»= 0 conhecimento e preparacdo que os alunos possuiam relativamente a
7
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realizacédo das PASE.

2.2 Exames Nacionais do Ensino Secundario

A actividade no ambito da realizacdo dos Exames Nacionais do Ensino
Secundario desenvolveu-se na 1.2 fase dos exames, através do controlo, pelas
equipas inspectivas, das medidas organizativas/actividades inerentes a sua

realizacao.

3 Instrumentos de Trabalho
3.1 Provas de Avaliagdo Sumativa Externa

» Questionarios para aplicacdo aos alunos dos 4.°, 6.° e 9.° anos de
escolaridade (Anexo I, Anexo | — A e Anexo | - B);

*» Ficha de analise da qualidade de impressao/reproducdo das PASE e
das condicdes de sigilo/seguranca (Anexo | - C);

* Ficha sintese por turma (Anexo | — D);

» Ficha sintese por turma (Anexo | — E);

» Ficha de registo de informacao da aplicacdo das PASE (Anexo Il - A e
Anexo Il - B);

» Ficha de avaliacdo do servico das PASE (Anexo llI);

» Ficha sintese da observacao (Anexo V).
3.2 Exames Nacionais do Ensino Secundario
* Ficha de registo de informacéo do Servico de Exames (Anexo V);

» Ficha de avaliagdo do Servico de Exames (Anexo VI);
* Ficha sintese das observacoes realizadas (Anexo VII).
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4 Qualidade da Informacéo e Impacto das PASE na Com unidade

A aplicacdo, na 1.2 fase da actividade, dos questionarios aos alunos que
realizariam as PASE teve como objectivo «avaliar a qualidade da informacéao, a
importancia e o impacto que tem a realizagdo das PASE na comunidade

educativa».

Sempre acompanhado por um elemento do 6rgdo executivo, 0 inspector
aplicou directamente os questionarios, previamente elaborados pela equipa
coordenadora da actividade, aos alunos seleccionados de forma aleatéria, ¥s

das turmas (arredondado por excesso) do estabelecimento de educacéo e de

ensino intervencionado.

Os questionarios, de respostas fechadas, foram aplicados em 4
estabelecimentos de educagcao e de ensino/unidades orgéanicas, 3 de Ponta

Delgada e 1 de Angra do Heroismao.
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scolaridade

Registo do numero de respostas em que 0s
alunos assinalaram SIM e NAO

N.° de respostas

SIM NAO
Sabes qual é a importancia das PASE? 21 |191,3% | 2 | 8,7%
O teu professor explicou nas aulas a importancia da
) 20| 87% | 3 | 13%
PASE de Lingua Portuguesa?
O teu professor explicou nas aulas a importancia da
» 18 | 78,3% | 5 |21,7%
PASE de Matematica?
O teu professor explicou nas aulas a importancia da
_ 13 [ 56,5% | 10 | 43,5%
PASE de Estudo do Meio?
O teu professor disse na aula que material deves
L 23 | 100% | O 0%
trazer para a realizacdo das PASE?
O teu professor disse na aula que duracao tem a
22 |95,7% | 1 | 4,3%
PASE?
O teu professor disse na aula qual o valor que tém
o 14 160,9% | 9 |39,1%
as PASE na tua avaliacado?
Sabes o valor que tém as PASE na tua avaliacdo? 10 | 43,5% | 13 | 56,5%
O teu professor realizou nas aulas exercicios
destinados a preparagdo da PASE de Lingua| 23 | 100% | O 0%
Portuguesa?
O teu professor realizou nas aulas exercicios
_ . - 23 | 100% | O 0%
destinados a preparacao da PASE de Matematica?
O teu professor realizou nas aulas exercicios
destinados a preparagdo da PASE de Estudo do| 14 | 60,9% | 9 | 39,1%
Meio?
Consideras importante a realizacdo das PASE? 23 | 100% | O 0%
10
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Os teus pais/encarregados de educacdo sabem

quais os objectivos das PASE?

21

91,3%

8,7%

Os teus pais/encarregados de educacédo
consideram importante a realizagéo das PASE?

22

95,7%

4,3%

Quadro 2 — EBI de Angra do Heroismo

Registo do numero de respostas em que 0s
alunos assinalaram SIM e NAO

N.° de respostas

SIM NAO
Sabes qual é a importancia das PASE? 16 [88,9% | 2 |11,1%
O teu professor explicou nas aulas a importancia da
] 13 | 722% | 5 | 27,8%
PASE de Lingua Portuguesa?
O teu professor explicou nas aulas a importancia da
. 12 | 70,1% | 5 | 29,9%
PASE de Matematica?
O teu professor explicou nas aulas a importancia da
_ 1 | 56% |17 | 94,4%
PASE de Estudo do Meio?
O teu professor disse na aula que material deves
. 18 | 100% | O 0%
trazer para a realizacdo das PASE?
O teu professor disse na aula que duracdo tem a
15 188,2% | 2 | 11,8%
PASE?
O teu professor disse na aula qual o valor que tém
_ 14 | 778% | 4 | 22,2%
as PASE na tua avaliacao?
Sabes o valor que tém as PASE na tua avaliacdo? 14 | 77,8% | 4 | 22,2%
O teu professor realizou nas aulas exercicios
destinados a preparacdo da PASE de Lingua| 13 |72,2% | 5 | 27,8%
Portuguesa?
O teu professor realizou nas aulas exercicios
_ . . . 13 [ 722% | 5 | 27,8%
destinados a preparacdo da PASE de Matematica?

11
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O teu professor realizou nas aulas exercicios
destinados a preparagdo da PASE de Estudo do| 2 |11,1% | 16 | 88,9%

Meio?

Consideras importante a realizacdo das PASE? 15 [ 83,3% | 3 |16,7%

Os teus pais/encarregados de educacdo sabem
_ o 15 183,3% | 3 |16,7%
quais os objectivos das PASE?

Os teus pais/encarregados de educacado
_ _ o 16 [ 88,9% | 2 |11,1%
consideram importante a realizagéo das PASE?

Observacao: 1 aluno ndo respondeu a algumas questdes do questionario.

Quadro 3 — EBI Roberto lvens

Registo do numero de respostas em que 0s
. ~ N.° de respostas
alunos assinalaram SIM e NAO

SIM NAO

Sabes qual é a importancia das PASE? 28 182,4% | 6 |17,6%

O teu professor explicou nas aulas a importancia da
) 32 194,1% | 2 | 5,6%
PASE de Lingua Portuguesa?

O teu professor explicou nas aulas a importancia da
PASE de Matematica?

30 [88,2% | 4 |11,8%

O teu professor explicou nas aulas a importancia da
PASE de Estudo do Meio?

29 [ 853% | 5 |14,7%

O teu professor disse na aula que material deves
L 34 | 100% | O 0%
trazer para a realizacao das PASE?

O teu professor disse na aula que duracdo tem a
PASE?

34 | 100% | O 0%

O teu professor disse na aula qual o valor que tém
oL 34| 100% | O 0%
as PASE na tua avaliagao?

Sabes o valor que tém as PASE na tua avaliacao? 22 |1 64,7% | 12 | 35,3%

12
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O teu professor realizou nas aulas exercicios
destinados a preparagdo da PASE de Lingua| 32 |94,1% | 2 | 5,9%
Portuguesa?
O teu professor realizou nas aulas exercicios

. R - 32 194,1% | 2 | 59%
destinados a preparacao da PASE de Matematica?
O teu professor realizou nas aulas exercicios
destinados a preparagdo da PASE de Estudo do| 24 | 70,6% | 10 | 29,4%
Meio?
Consideras importante a realizacdo das PASE? 33| 97% | 1 3%
Os teus pais/encarregados de educacdo sabem

_ o 32 194,1% | 2 | 5,9%
guais os objectivos das PASE?
Os teus pais/encarregados de educacado

. . o 34 | 100% | O 0%
consideram importante a realizacdo das PASE?
4.2 Questionario Aplicado aos Alunos — 6.° ano de e  scolaridade

Quadro 4 — EBI de Angra do Heroismo

Registo do niumero de respostas em que os alunos
assinalaram SIM e NAO

N.° de respostas

6. ANO

SIM NAO
O teu professor de Lingua Portuguesa explicou na aula
a importancia da realizacdo da PASE de Lingua| 85 | 100% | O 0
Portuguesa?
O teu professor de Matematica explicou na aula a
importancia da realizacdo da PASE de Matemaética? 75 |88:2% | 10 | 11.5%

13
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O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais explicou na aula a
_ o L o 0 0% | 85 | 100%
importancia da realizagcdo da PASE de Ciéncias da
Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais?
O teu professor de Lingua Portuguesa disse na aula
. L 83 [97,6% | 2 | 2,4%
gue material deves trazer para a realizacdo das PASE?
O teu professor de Lingua Portuguesa disse na aula
o 81 [953% | 4 | 4,7%
gue duracéo tém as PASE?
O teu professor de Matematica disse na aula que
_ L 77 [90,6% | 8 | 9,4%
material deves trazer para a realizacdo da PASE?
O teu professor de Matematica disse na aula a duracéo
R 63 | 74,1% | 21 | 25,9%
que tém as PASE?
O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais disse na aula que material | 0 0 84 | 100%
deves trazer para a realizagcdo da PASE?
O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais disse na aula a duracdo | O 0% | 84 | 100%
gue tém as PASE?
Sabes qual é a importancia da realizacao das PASE? 70 | 82,4% | 15 | 17,6%
Sabes qual o valor que tém as PASE na tua avaliacdo? | 57 | 67% | 27 | 33%
O teu professor de Lingua Portuguesa disse nas aulas
o 58 [ 68,2% | 26 | 31,8%
gual o valor que tem a PASE na tua avaliacdo?
O teu professor de Matematica disse nas aulas qual o
o 48 | 56,5% | 37 | 43,5%
valor que tem a PASE na tua avaliacdo?
O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais disse nas aulas qual o| 17 | 20% | 67 | 80%
valor que tem a PASE na tua avaliacao?
O teu professor de Lingua Portuguesa efectuou nas
aulas exercicios de aplicagdo e de revisdo| 79 | 93% | 6 7%
especificamente destinados a realizacdo da PASE?
14
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O teu professor de Matematica efectuou nas aulas
exercicios aplicacdo e de revisdo especificamente

destinados a realizagéo da PASE?

79

93%

7%

O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais efectuou nas aulas
exercicios aplicacdo e de revisdo especificamente

destinados a realizagéo da PASE?

84 | 100%

Consideras importante a realizacdo das PASE?

77

91%

9%

Os teus pais/encarregados de educacdo sabem quais

0s objectivos das PASE?

78

93%

7%

Os teus pais/encarregados de educacao consideram

importante realizacdo das PASE?

81

96,4%

3,6%

Observacao: 3 alunos nao responderam a todas as questdes do inquérito.

Quadro 5 — EBI Roberto Ivens

Registo do numero de respostas em que 0s

alunos assinalaram SIM e NAO

N.° de respostas

6.° ANO

SIM

NAO

O teu professor de Lingua Portuguesa explicou na
aula a importancia da realizacdo da PASE de Lingua

Portuguesa?

101

93,5%

6,5%

O teu professor de Matematica explicou na aula a

importancia da realizacado da PASE de Matematica?

97

89,8%

11

10,2%

O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais explicou na aula a
importancia da realizacdo da PASE de Ciéncias da

Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais?

103

95,4%

4,6%

15
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O teu professor de Lingua Portuguesa disse na aula

que material deves trazer para a realizagdo das | 103 |954% | 5 | 4,6%
PASE?
O teu professor de Lingua Portuguesa disse na aula
R 106 |98,1% | 2 | 1,9%
gue duracéo tém as PASE?
O teu professor de Matematica disse na aula que
_ L 102 |94,4% | 6 | 5,6%
material deves trazer para a realizacdo da PASE?
O teu professor de Matematica disse na aula a
. R 97 189,8% | 11 | 10,2%
duracéo que tém as PASE?
O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais disse na aula que | 100 | 92,6% | 8 7,4%
material deves trazer para a realizacdo da PASE?
O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais disse na aula a duracdo | 98 | 90,7% | 10 | 9,3%
que tém as PASE?
Sabes qual é a importancia da realizacdo das
96 [88,9% | 12 | 11,1%
PASE?
Sabes qual o valor que tém as PASE na tua
o 79 | 73,1% | 29 | 26,9%
avaliacao?
O teu professor de Lingua Portuguesa disse nas
o 73 | 67,6% | 35 | 32,4%
aulas qual o valor que tem a PASE na tua avaliagéo?
O teu professor de Matematica disse nas aulas qual
o 70 | 64,8% | 38 | 352%
o valor que tem a PASE na tua avaliacao?
O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais disse nas aulas qual o | 78 | 72,2% | 30 | 27,8%
valor que tem a PASE na tua avaliacao?
O teu professor de Lingua Portuguesa efectuou nas
aulas exercicios de aplicacdo e de revisdo| 102 |94,4% | 6 | 5,6%
especificamente destinados a realizacdo da PASE?
16
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O teu professor de Matematica efectuou nas aulas
exercicios aplicagcdo e de revisdo especificamente | 103 | 95,4% | 5 | 4,6%
destinados a realizagéo da PASE?
O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais efectuou nas aulas
. o L - 84 |77,8% | 24 | 22,2%

exercicios aplicacdo e de revisdo especificamente
destinados a realizagéo da PASE?
Consideras importante a realizacdo das PASE? 100 | 92,6% | 8 | 7,4%
Os teus pais/encarregados de educacdo sabem

_ o 106 | 98,1% | 2 | 1,9%
guais os objectivos das PASE?
Os teus pais/encarregados de educacéo consideram
_ L 106 |98,1% | 2 | 1,9%
importante realizacdo das PASE?
4.3 Questionario Aplicado aos Alunos — 9.°ano de e  scolaridade
Quadro 6 — ES Antero de Quental
Registo do numero de respostas em que 0s

_ . N.° de respostas
alunos assinalaram SIM e NAO
9.9 ANO
SIM NAO
O teu professor de Lingua Portuguesa explicou na
aula a importancia da realizacdo da PASE de | 68 | 958% | 3 | 4,2%
Lingua Portuguesa?
O teu professor de Matematica explicou na aula a
importancia da realizacdo da PASE de| 62 [87,4% | 9 |12,6%
Matematica?
17
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O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais explicou na aula a
Importancia da realizagdo da PASE de Ciéncias da
Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais?

O teu professor de Lingua Portuguesa disse na
aula que material deves trazer para a realizacao
das PASE?

67

94,4%

5,6%

O teu professor de Lingua Portuguesa disse na

aula que duracédo tém as PASE?

71

100%

O teu professor de Matematica disse na aula que
material deves trazer para a realizagcao da PASE?

64

90,1%

9,9%

O teu professor de Matematica disse na aula a

duracdo que tém as PASE?

66

93%

7%

O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais disse na aula que

material deves trazer para a realizacdo da PASE?

O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais disse na aula a

duracdo que tém as PASE?

Sabes qual é a importancia da realizacdo das
PASE?

60

84,5%

11

15,5%

Sabes qual o valor que tém as PASE na tua

avaliacado?

69

97,2%

2,8%

O teu professor de Lingua Portuguesa disse nas
aulas qual o valor que tem a PASE na tua

avaliacdo?

63

88,7%

11,3%

O teu professor de Matematica disse nas aulas

qual o valor que tem a PASE na tua avaliagéo?

62

87,3%

12,7%
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O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais disse nas aulas qual

o valor que tem a PASE na tua avaliagcao?

O teu professor de Lingua Portuguesa efectuou
nas aulas exercicios de aplicacdo e de revisao
especificamente destinados a realizacdo da
PASE?

70

98,6%

1,4%

O teu professor de Matematica efectuou nas aulas
exercicios aplicacdo e de revisdo especificamente

destinados a realizacéo da PASE?

67

94,4%

5,6%

O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica e Ciéncias Naturais efectuou nas aulas
exercicios aplicacdo e de revisdo especificamente

destinados a realizacéo da PASE?

Consideras importante a realizagdo das PASE?

33

46,5%

38

53,5%

Os teus pais/encarregados de educacdo sabem

quais os objectivos das PASE?

65

91,5%

8,5%

Os teus pais/encarregados de educagao

consideram importante realizacdo das PASE?

61

85,9%

10

14,1%

a) A ES Antero de Quental ndo realizou PASE de Ciéncias da Natureza/Fisico-

Quimica.

4.4 — Conclusdes dos Questionarios Aplicados

Analisados os resultados dos inquéritos aplicados aos alunos do 4.° ano de

escolaridade, conclui-se o seguinte:

= A maioria dos alunos inquiridos afirmou ter conhecimento da importancia

das PASE;
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A maioria dos alunos afirmou que os seus professores Ihes explicaram a
importancia das PASE de Lingua Portuguesa, de Matematica e de
Estudo do Meio; saliente-se que no caso da EBI de Angra do Heroismo
o resultado apurado reflecte naturalmente a opcéo da unidade organica
em néo realizar a PASE de Estudo do Meio;

A totalidade dos alunos afirmou que os seus professores os elucidaram
quanto ao material que seria necessario para a realizacdo das PASE;

A maioria dos alunos declarou que os seus professores 0s informaram
sobre a duracao que tinham as PASE;

A maioria dos alunos declarou que os seus professores os informaram
sobre o valor das PASE na sua avaliacdo e afirmou saber qual o valor
das PASE na sua avaliacéao;

A maioria dos alunos inquiridos afirmou que o0s seus professores
realizaram exercicios de preparagcdo para as PASE ao nivel das
diferentes areas curriculares disciplinares; é de salientar que na EBI de
Angra a grande maioria dos alunos afirmou que os seus professores nao
efectuaram exercicios de preparacdo para a PASE de Estudo do Meio,
resultado que reflecte a op¢do da unidade organica de néo realizacéo
daquela PASE;

A maioria dos alunos considerou importante a realizacao das PASE;

A maioria dos pais/encarregados de educacdo conhecia os objectivos e
considerou importante a realizagéo das PASE.

Analisados os resultados dos inquéritos aplicados aos alunos dos 6.° e 9.° anos

de escolaridade, conclui-se o seguinte:

A maioria dos alunos inquiridos afirmou ter conhecimento da importancia
da realizacdo das PASE;

A maioria dos alunos afirmou que os seus professores Ihes explicaram a
importancia das PASE de Lingua Portuguesa, de Matematica e de
Ciéncias da Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais; esclareca-se

que a EBI de Angra do Heroismo e a ES Antero de Quental nao
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realizaram PASE de Ciéncias Naturais e Ciéncias da Natureza/Fisico-
Quimica;

A maioria dos alunos declarou que os seus professores os elucidaram
guanto ao material que seria necessario para a realizacdo das PASE;

A maioria dos alunos declarou que os seus professores os informaram
sobre a duragao que tinham as PASE que seriam realizadas nas suas
unidades organicas;

A maioria dos alunos declarou que conhecia a importancia da realizacao
das PASE, sabendo também a maioria qual o seu valor na sua
avaliacao;

A maioria dos alunos declarou que os seus professores 0s informaram
sobre o valor das PASE na sua avaliacdo, tendo em consideracao as
PASE que seriam realizadas nas suas unidades organicas;

A maioria dos alunos inquiridos afirmou que o0s seus professores
realizaram exercicios de preparacdo para as PASE, tendo em
consideracdo as PASE que seriam realizadas nas suas unidades
organicas;

A maioria dos alunos, a excepcao da ES Antero de Quental, declarou
que considerava importante a realizacdo das PASE;

A maioria dos pais/encarregados de educacdo declarou conhecer os

objectivos das PASE e considerou importante a sua realizagao.
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5 Qualidade da Impresséo e Reproducdo da PASE de Li  ngua Portuguesa

No ambito da 1.2 fase da actividade, no dia 8 de Maio, e em conformidade com
0 previsto no Roteiro, os inspectores, apds aplicacdo dos questionarios aos
alunos, realizaram nos 4 estabelecimentos de educacdo e de ensino
seleccionados a accdo de controlo relativamente a «qualidade da impresséo e
reproducdo da PASE de Lingua Portuguesa», através de observacdo, por

amostragem, das provas.

A realizacdo desta accdo de controlo teve 0s seguintes objectivos: verificar a
qualidade da impressao e reproducdo das provas; avaliar as condi¢cdes de
sigilo relativas a sua reproducdo; verificar a fidelidade das reproducgbes
relativamente ao original impresso — legibilidade, cor, nUmero de paginas e
adequacao das reproducdes a casos particulares de alunos; avaliar as medidas

organizativas para garantir o sigilo/seguranca da reproducéo das provas.
5.1 Conclusbes

A realizacdo desta accéo de controlo decorreu regularmente, em conformidade
com o previsto, tendo a sua operacionalizagcdo, nos estabelecimentos de
educacdo e de ensino intervencionados, sido acompanhada em permanéncia

pelo Director/Presidente ou por outro membro do 6rgéo executivo.

Em resultado da leitura das fichas de analise da qualidade preenchidas pelos

inspectores, na sequéncia da intervencao efectuada, concluiu-se o seguinte:

= O Presidente do 6rgao executivo delegou funcdes em outro membro do
orgao para a realizacdo das impressdes e reproducdes das provas ou
assumiu pessoalmente essa incumbéncia; num estabelecimento foi

nomeado um secretariado para o servigo das PASE;
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A impressdo de um exemplar das provas foi efectuada a cores na
maioria das escolas, a partir do site disponibilizado para o efeito pela
tutela;

As provas impressas a cores foram reproduzidas a preto e branco,
através de fotocopiadoras, nos proprios estabelecimentos de educacgéo
e de ensino, por alegada falta de recursos materiais que possibilitassem
a sua reproducdo ou impressdo a cores ou por entenderem que a sua
impressao a cores nao seria relevante para sua realizacao pelos alunos;

A reproducdo das provas foi realizada, & excepcdo de um dos
estabelecimentos de educacdo e de ensino, por auxiliares de accao
educativa, na reprografia, com acesso interditado a comunidade
educativa, sob supervisao do Director/érgéo executivo;

Foi efectuada a verificacdo da qualidade das reproducdes e confirmado
o numero de paginas de cada prova;

As provas reproduzidas foram guardadas em envelopes, num dos casos
rubricados pelo membro do 6rgédo executivo, e selados com fita-cola,
sendo posteriormente colocadas ou em cofre ou em armério fechado a
chave; no caso de um estabelecimento de educacéo e de ensino nao
foram devidamente acauteladas as condicbes de seguranca
relativamente as provas reproduzidas, que foram colocadas, em
envelope fechado, em cima de um armario nos servigos administrativos;

A excepcio do estabelecimento de educacio e de ensino supra-referido,
foram adequadamente previstas condi¢cdes de seguranca, tanto para a
impressao e reproducdo das PASE, como para a sua salvaguarda até

entrega aos Coordenadores de Nucleo e/ou Aplicadores.

23

Provas de Avaliagdo Sumativa Externa e Exames Nacio  nais do Ensino Secundario
Ano Lectivo de 2008-2009 — Relatério



YRE:,
6 Aplicacédo das PASE

Nos dias da realizacédo das PASE de Lingua Portuguesa e de Matematica, 11 e
13 de Maio, os inspectores, nos estabelecimentos de educacéo e de ensino
previamente seleccionados, concretizaram a segunda fase da accéo,
efectuando a observacdo directa dos procedimentos desenvolvidos na
preparacdo e aplicacdo das provas, efectuando a analise documental da
organizacdo do processo e das informacdes divulgadas a alunos e
encarregados de educacdo, promovendo ainda entrevistas aos responsaveis
pelos estabelecimentos de educacéo e de ensino/unidades organicas, de modo

a poderem apreciar e avaliar:

» as medidas organizativas da competéncia do Director/Presidente do
Orgéo Executivo;

» as actividades da competéncia do(s) professor(es) aplicador(es);

= 0S eventuais constrangimentos decorrentes do contexto especifico de
cada estabelecimento de educacgao e de ensino;

» 0 servico prestado pelo estabelecimento de educacéo e de ensino;

»= 0 conhecimento e preparacdo que os alunos possuiam relativamente a

realizacédo das PASE.

6.1 Estabelecimentos de Educacao e de Ensino/Unidad  es Organicas

Intervencionados

A intervencao efectuou-se em 7 estabelecimentos de educagao e de ensino

publico e 1 do ensino particular.

O quadro 7 mostra por PASE e por anos de escolaridade o numero de salas
em funcionamento e o nimero de salas em que foi efectuado o controlo, pelos

inspectores.
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Quadro 7
Lingua Portuguesa Matematica
4.°ano 6.2 ano 9.2ano 4.°ano 6.2 ano 9.2 ano
N.° de salas em
. 2 12 11 12 23 16
funcionamento
N.° de salas
2 12 11 12 23 16

intervencionadas

6.2 Alunos que realizaram as PASE

No quadro 8 apresenta-se, por ano de escolaridade, o nimero de alunos
inscritos e o numero de alunos que realizaram as PASE de Lingua Portuguesa

e de Matematica, nos estabelecimentos intervencionados.

Quadro 8
N.° de alunos inscritos N.° de alunos que realizaram a prova
4.°ano Lingua Portuguesa Matematica
244 44 199
6.°ano Lingua Portuguesa Matematica
700 228 455
9.ano Lingua Portuguesa Matematica
366 206 335
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7 Qualidade do Servigco das PASE
7.1 Ficha de Registo de Informacéo da Aplicacéo das Provas
Os resultados da Ficha de Registo de Informacdo da Aplicacdo das Provas,
preenchidas nas unidades organicas pelos inspectores, apresentam-se por

prova e por ciclo de ensino, estando estruturados em quatro areas de controlo:

» Medidas organizativas da competéncia do Director/Presidente do

Orgao Executivo;
= QOrganizagdo de espacos e recursos;
» Aplicacdo da prova;
= Devolucéo das provas ao Director/Presidente do Org&o Executivo.

Assinala-se ainda o niumero de desvios registados nos estabelecimentos de
educacdo e de ensino/unidades organicas intervencionados relativamente a

cada uma daquelas areas de controlo supra-referidas.

Os desvios respeitam a desconformidades decorrentes do incumprimento do
definido no Guido do Presidente do Orgdo Executivo, nos Guibes dos
Aplicadores e ainda do incumprimento de orientacfes da Direccdo Regional de

Educacao e Formacéo relativas ao servico das PASE.

7.2 Ficha de Registo - 4.° ano de escolaridade

O quadro 9 mostra a distribuicdo dos desvios observados, pela area de
controlo «Medidas organizativas da competéncia do Director/Presidente do

Orgao Executivo» e por PASE.
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Quadro 9
: Desvios
Area de controlo
N.©
o I
Medidas  organizativas da competéncia do -4 -%
g :
Director/Presidente do Orgdo Executivo LIU)J g S’ % % =
<ES <3 5
oo o= —
Seleccdo e nomeacéo dos Professores Classificadores e
envio da respectiva comunicacdo a DREF 0 0 ¢
Organizacdo e difusdo da informacdo a dar aos
Professores Aplicadores e alunos sobre calendério, 0 0 0
duracéo e material para a realizacao das PASE
Informacdo aos Encarregados de Educacdo sobre as
PASE até 30 de Abril 0 0 0
Seleccéo dos Professores Aplicadores 0 0
Divulgacéo da estrutura e contetdos das PASE 0
Distribuicdo do Guido do Aplicador com 10 dias de
antecedéncia 3) 3) =)
Realizacdo de reunido de planificacdo com os
Professores Aplicadores com, pelo menos, uma semana 1 0 1
de antecedéncia
Distribuicdo a cada aplicador dos enunciados das provas
1 0 1
em envelope fechado
Verificacdo com os Aplicadores do regular cumprimento
. ~ 1 0 1
dos procedimentos e da arrumacao das salas
Verificacdo do normal funcionamento das aulas na
. A 0 1 1
unidade organica
Dispensa excepcional de frequéncia de actividades
0 1 1

lectivas
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O quadro 10 mostra a distribuicdo dos desvios observados, pela area de

controlo «Organizacao de espacos e recursos» e por PASE.

Quadro 10
) Desvios
Area de controlo
N.°
. cu <
Organizagéo de espagos e recursos o =
g :
T D IS
L L —
0 >e n g [
< E o B o
oo o= =
Distribuicdo das carteiras ou mesas de forma a manter
oA . 0 0 0
uma distancia apropriada entre os alunos
Inexisténcia nas salas de qualquer material que possa
: ~ 0 0 0
fornecer informacé&o aos alunos
Elaboracédo das listas, por turma, dos alunos que véo
realizar as provas, contendo informacdo referente a 0 0 0
situacao de matricula/frequéncia
Levantamento e registo nas listas dos alunos, de cada
. - x 0 0 0
turma, dos casos particulares definidos no Guido
Controlo do tempo — existéncia em cada sala de prova de
0 2 2

um relégio

O quadro 11 mostra a distribuicAo dos desvios observados, pela area de

controlo «Aplicagéo da Prova» e por PASE.

Quadro 11
] Desvios
Area de controlo
N.°
o «
Aplicac&o da prova 3 -%
g :
S D =
ho2 B2 3
< E o <8 o
oo o= =
Presenca dos Aplicadores as 8.45h 0 1 1
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Registo no quadro da duracdo da prova — 1.2 e 2.2 partes 0

Verificacdo das condicdes da sala 0

Confirmacédo de enunciados em nimero suficiente, do

namero de paginas de cada prova e da qualidade da sua 1 0 1

impresséo

Chamada dos alunos a porta da sala e sua disposi¢céo

nos lugares pela ordem de chamada 0 0 Y

Manutencdo de lugar vago em situacdo de falta de

alunos 0 0 Y

Admisséo de alunos depois de concluida a chamada do

inicio da prova 1 0 1

Informacdo aos alunos sobre a importancia e a&mbito da

aplicacédo da PASE 0 0 Y

Transmissdo aos alunos das regras de realizacdo da

prova 0 0 0

Utilizacdo nas explicacdes dadas aos alunos de

linguagem clara e concisa 0 0 Y

Verificacdo de que os alunos dispdem do material

necessario a realizacdo da prova 0 0 Y

Distribui¢éo das provas de acordo com as instrugdes 1 0 1

Informacdo e esclarecimentos sobre o preenchimento

dos cabecalhos e demais procedimentos 0 0 Y

Vigilancia dos alunos durante a realizagéo das provas 0 0 0

Confirmacé@o de que os alunos tém em cima da mesa

apenas o0 material necessario a resolugdo da prova 0 ! 1

Informacéo, ao fim de 30 minutos, sobre o tempo de que

dispdem os alunos para a conclusao e revisao da prova 0 0 Y

Verificacdo, durante o intervalo, se as paginas de rosto

estdo correctamente preenchidas 0 0 Y

Registo, durante o intervalo, dos casos particulares de

alunos e da situacao especifica do aplicador 0 1 1

Preenchimento, durante o intervalo, da Folha de Registo

de Aplicagdo da Prova com os dados relativos a 1.2 parte 0 1 1

ApOs o intervalo, as 10.45h, chamada e correcta

disposi¢éo dos alunos nos seus lugares 0 0 Y

Transmissé@o aos alunos das regras de realizagdo da 2.2

parte da prova 0 0 Y
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Informacdo, ao fim de 30 minutos da 2.2 parte, sobre o
tempo de que dispdem os alunos para a concluséo e

revisdo da prova

Preenchimento da Folha de Registo de Aplicacdo da

Prova com os dados relativos a 2.2 parte

Verificacdo, pelo Aplicador, do correcto preenchimento,
em cada prova, do espago reservado as suas

observacdes

Colocacédo de todas as provas e a Folha de Registo de

Aplicacédo da Prova no envelope destinado para o efeito

Devolucao dos enunciados nédo utilizados, das listas de
alunos devidamente anotadas e do envelope contendo
as provas dos alunos e a Folha de Registo de Aplicagédo
da Prova integralmente preenchida e devidamente

assinada

O quadro 12 mostra a distribuicdo dos desvios observados, pela area de

controlo «Devolugdo das provas ao Director / Presidente do Orgdo Executivo» e

por PASE.
Quadro 12
) Desvios
Area de controlo
N.°
o @
Devolucdo das provas ao Director / Presidente do 3 -%
g :
oL . < D IS
Orgéo Executivo (L})J %@ I(.})J & I
< E o < ® s)
oo o= [
Verificacdo de toda a documentacdo entregue pelo
Professor Aplicador 0 0 Y
Cumprimento dos procedimentos relativos as condicdes
0 0 0

de anonimato das provas realizadas

a) O Guido do Aplicador do 1.° Ciclo foi disponibilizado pela Direc¢cdo Regional da Educacéo e

Formacdao na tarde do dia 27 de Abril de 2009.
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7.3 Ficha de Registo - 6.° € 9.° anos de escolarida de

O quadro 13 mostra a distribuicdo dos desvios observados, pela area de
controlo «Medidas organizativas da competéncia do Director/Presidente do
Orgéo Executivo» e por PASE.

Quadro 13
Area de controlo Desvios
N.°
] o
Medidas organizativas da competéncia do Director/ § ;%
Presidente do Org&o Executivo ) % g - g =
xS 2% [E
Seleccdo e nomeacéo dos professores classificadores e
envio da respectiva comunicacdo a DREF 0 0 0
Organizacdo e difusdo da informacdo a dar aos
Professores Aplicadores e alunos sobre calendario, 0 0 0
duracéo e material para realizacdo das PASE
Informacdo aos Encarregados de Educacdo sobre as
PASE até 30 de Abril 0 0 0
Seleccao dos Professores Aplicadores
0 0 0
Divulgacéo da estrutura e contetdos das PASE
0 0 0
Distribuicdo do Guido do Aplicador com 10 dias de
antecedéncia 3) 3)
Realizacdo de reunido de planificacdo com os
Professores Aplicadores com, pelo menos, uma semana 2 0 2
de antecedéncia
Nomeacédo de docentes de Matematica para verificagdo
das calculadoras 0 0
Distribuicdo a cada Aplicador dos enunciados das provas
em envelope fechado 0 0 0
Verificacdo com os Aplicadores do regular cumprimento . 0 o

dos procedimentos e da arrumacao das salas
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Verificacdo do normal funcionamento das aulas na

unidade organica

Dispensa excepcional de frequéncia de actividades

lectivas

O quadro 14 mostra a distribuicdo dos desvios observados, pela area de
controlo «Organizagédo de espagos e recursos» e por PASE.

Quadro 14
) Desvios
Area de controlo
N.°
. crs <
Organizacéo de espacos e recursos 3 =
g :
C D =
w L —
0 e 0L s
< E o ] o
ada o= [
Distribuicdo das carteiras ou mesas de forma a manter
uma distancia apropriada entre os alunos 0 0 0
Inexisténcia, nas salas, de qualquer material que possa
fornecer informacé&o aos alunos 0 0 0
Elaboragdo das listas, por turma, dos alunos que vao
realizar as provas, contendo informagdo referente a 0 0 0
situagdo de matricula/frequéncia
Levantamento e registo nas listas dos alunos, de cada
turma, dos casos particulares definidos no Guido 0 0 0
Controlo do tempo — existéncia, em cada sala de prova,
0 1 1

de um relégio
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O quadro 15 mostra a distribuicdo dos desvios observados, pela area de

controlo «Aplicacdo da Prova» e por PASE.

Quadro 15
: Desvios
Area de controlo
N.°
o @
Aplicac&o da prova B -%
g .
T D =
02 0 S B
<E o <8 s)
oo o= [
Presenca dos Aplicadores as 8:45h 2 2 4
Registo no quadro da duracao da prova 0 0
Verificacdo das condicdes da sala 0 0 0
Confirmacédo de enunciados em numero suficiente, do
namero de paginas de cada prova e da qualidade da sua 0 0 0
impresséo
Chamada dos alunos a porta da sala e sua disposi¢ao
1 1 2
nos lugares pela ordem de chamada
Manutencéo de lugar vago em situacdo de falta de aluno 1 1 2
Admisséo de alunos depois de concluida a chamada do
inicio da prova 1 0 1
Informacdo aos alunos sobre a importancia e ambito de
aplicacdo da PASE 0 0 0
Transmissdo aos alunos das regras de realizacdo da
prova 0 0 0
Utilizacdo nas explicacdes dadas aos alunos de
linguagem clara e concisa 0 0 0
Verificacdo de que os alunos dispdem do material
L s o 2 0 2
necessario a realizacéo da prova
Distribui¢éo das provas de acordo com as instrugdes 0 1 1
Informacdo e esclarecimentos sobre o preenchimento
dos cabecalhos e demais procedimentos 0 0 0
Vigilancia dos alunos durante a realizacao das provas 0 0 0
Confirmacédo de que os alunos tém em cima da mesa
2 2 4

apenas o material necessario a resolucao da prova
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Verificacdo de que os alunos preencheram

correctamente ambas as folhas de rosto da prova

Informacéo, ao fim de 75 minutos, sobre o tempo de que

disp6em os alunos para a concluséo e revisdo da prova

Registo, pelo Aplicador, em cada prova, dos casos
particulares de alunos e da situagdo especifica do

Aplicador

Preenchimento da Folha de Registo de Aplicacdo da

Prova

Verificacdo, pelo Aplicador, do correcto preenchimento,
em cada prova, do espaco reservado as suas

observacdes

Colocacédo de todas as provas e a Folha de Registo de

Aplicacé@o da Prova no envelope destinado para o efeito

Devolucdo dos enunciados ndo utilizados, das listas de
alunos devidamente anotadas e do envelope contendo
as provas dos alunos e a Folha de Registo de Aplicagédo
da Prova integralmente preenchida e devidamente

assinada

O quadro 16 mostra a distribuicAo dos desvios observados, pela area de

controlo «Devoluc&o das provas ao Director / Presidente do Orgéo Executivo» e

por PASE.

Quadro 16

Area de controlo

Desvios

~ . . (4]
Devolugdo das provas ao Director / Presidente do § L2
. . > \©
Orgéo Executivo wsSo w £ _
0 o 0n g S
< E O ] o
ada o= =
Verificacdo de toda a documentacdo entregue pelo
0 0

Professor Aplicador
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Cumprimento dos procedimentos relativos as condicdes

de anonimato das provas realizadas 0 0 Y

a) O Guido do aplicador do 2.° Ciclo e o Guido do Aplicador do 3.° Ciclo foram disponibilizados

pela Direccdo Regional da Educacdo e Formacéo no dia 4 de Maio de 2009.

7.4 Desvios

Relativamente a realizagdo das PASE do 1.° Ciclo registaram-se no total 15
desvios ao nivel das diferentes areas de controlo.

Ao nivel das medidas organizativas da competéncia do Director/Presidente do
Orgdo Executivo registaram-se no total 5 desvios, relacionados com os
seguintes itens: realizacdo da reunido de planificacdo com os Professores
Aplicadores com, pelo menos, uma semana de antecedéncia (1 desvio);
distribuicdo a cada aplicador dos enunciados das provas em envelope fechado
(1 desvio); verificagdo com os aplicadores do regular cumprimento dos
procedimentos e da arrumacgéo das salas (1 desvio); verificagdo do normal
funcionamento das aulas na unidade orgéanica (1 desvio); dispensa excepcional

de frequéncia das actividades lectivas (1 desvio).

Verificou-se a existéncia de unidades organicas que, conforme previa o Guido
do Orgdo Executivo, fls. 6 e 7, determinaram a dispensa excepcional de
actividades lectivas, ndo tendo, contudo, submetido essa decisdo a autorizacéo
prévia da Direccdo Regional da Educacdo e Formacao, conforme prevé o n.°
12 da Circular n.° C-DRE/2008/7, de 2008/03/19, relativa ao Calendario Escolar
— Ano Lectivo de 2008/2009.

Relativamente a area de controlo «Organizacdo de espagos € recursos»
apenas se verificou a existéncia de 2 desvios, ambos relacionados com a

inexisténcia de reldgio nas salas de prova.

Em relacdo a area de controlo «Aplicacdo da Prova» registou-se um total de 8

desvios em 8 itens.
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No que se refere a éarea de controlo «Devolucdo das provas ao

Director/Presidente do Orgdo Executivo» néo se registaram quaisquer desvios.

Relativamente as PASE dos 2.° e 3.° Ciclos registou-se um total de 22 desvios

relativamente as diferentes areas de controlo

Ao nivel das medidas organizativas da competéncia do Director/Presidente do
Orgdo Executivo registaram-se no total 4 desvios, relacionados com os
seguintes itens: realizacdo da reunido de planificacdo com os Professores
Aplicadores com, pelo menos, uma semana de antecedéncia (2 desvios);
verificacdo do normal funcionamento das aulas na unidade orgéanica (1 desvio);

dispensa excepcional de frequéncia das actividades lectivas (1 desvio).

Verificou-se a existéncia de unidades organicas que, conforme previa o Guido
do Orgdo Executivo, fls. 6 e 7, determinaram a dispensa excepcional de
actividades lectivas, ndo tendo, contudo, submetido essa decisdo a autorizagao
prévia da Direc¢cdo Regional da Educagdo e Formacédo, conforme prevé o n.°
12 da Circular n.° C-DRE/2008/7, de 2008/03/19, relativa ao Calendario Escolar
— Ano Lectivo 2008/2009.

Relativamente a &area de controlo «Organizacdo de espacos € recursos»
apenas se verificou a existéncia de 1 desvio, relacionado com a inexisténcia de

reldgio nas salas de prova.

Em relacdo a area de controlo «Aplicagdo da Prova» registou-se um total de 17
desvios em 8 itens. E de salientar, por um lado, os 4 desvios registados no item
«Presenca dos Aplicadores as 8.45h» e, por outro, 0os 4 desvios registados no
item «Confirmag&o de que os alunos tém em cima da mesa apenas o0 material

necessario a resolucao da prova.

No que se refere a area de controlo «Devolucdo das provas ao

Director/Presidente do Orgdo Executivo» néo se registaram quaisquer desvios.
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7.5 Observacdes Registadas

As Fichas de Registo de Informacdo da Aplicacdo das Provas incluiram um
espaco para o registo de observacdes, no qual os inspectores esclareceram as
situacOes de desvio ou aspectos considerados relevantes para a qualidade do

servico das PASE.

% Numa sala os alunos iniciaram a realizagdo da PASE cerca de 5 minutos antes da
hora regulamentar;

% A escola disponibilizou material de reserva aos alunos das varias salas que num
estabelecimento realizavam a PASE de Lingua Portuguesa, incluindo material ndo
autorizado, lapis e borrachas;

% Nomeacdes dos Aplicadores sem formalizagcéo por escrito;

% Distribuicdo de folhas de rascunho nédo correspondentes ao modelo autorizado;

% Abandono das salas por parte dos Professores Aplicadores durante o intervalo da
PASE do 1.° Ciclo, mantendo alegadamente as portas fechadas a chave.

% No decurso da PASE um grupo de trés Auxiliares de Accdo Educativa realizou
momentaneamente actividades divergentes das suas funcbes especificas, sem
atender a vigilancia;

% O Presidente do 6rgédo executivo lamentou a inexisténcia de qualquer informacéo
por parte do Secretariado das PASE relativamente a ndo disponibilizacdo aos alunos,
na PASE de Matematica do 3.° ciclo, de formulario, conforme estava previsto no
Guido do Presidente do Orgéo Executivo, fls. 33, contrariando a informac&o veiculada
aos alunos; ainda antes do inicio da prova, em presenca do inspector, tentou
contactar telefonicamente aquele Secretariado, mas sem sucesso;

% Num dos pavilhdes da unidade organica onde se realizavam as provas, durante
algum tempo, trés auxiliares de accdo educativa, sentadas numa mesa, conversavam
entre si e observavam serenamente um catalogo de vendas, tomando nota de
produtos, sem atenderem a vigilancia dos espacos circundantes as salas de prova e a
eventuais necessidades dos Professores Aplicadores;

% Atendendo ao facto de existir uma turma Unica de 4.° ano no estabelecimento de
educacao e de ensino, a reunido de preparacdo para as PASE realizou-se de modo

informal, ndo existindo, por isso, evidéncias documentais.
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8 Valoragéo atribuida as PASE na Avaliagdo dos Alun  os

De acordo com o n° 5 do art. 13.° do Regulamento da Avaliacdo das
Aprendizagens no Ensino Basico, aprovado pela Portaria n.° 72/2006, de 24 de
Agosto, «o0s resultados das provas sao obrigatoriamente considerados no

processo de avaliacdo sumativa interna» dos alunos.

Em conformidade com a informacédo recolhida na Ficha de Registo de
Informacdo da Aplicacdo das PASE, os estabelecimentos de educacdo e de
ensino/unidades organicas atribuiram as PASE a seguinte valoracéo

relativamente a avaliacdo sumativa interna dos seus alunos:

% EBI das Capelas — A PASE tem o valor de uma ficha de avaliagdo sumativa,
dependendo das turmas e do que estiver definido, em matéria de critérios de

avaliacao, pelos respectivos projectos curriculares de turma;

% EBI Roberto Ivens — A PASE tem o valor de uma ficha de avaliagédo

sumativa;

% EBI Canto da Maia — A PASE tem o valor de uma ficha de avaliagédo

sumativa;

% EBI de Angra do Heroismo — A PASE tem o valor de uma ficha de

avaliacao;

% EBS de Vila Franca do Campo

4.° Ano de escolaridade — A PASE tem o valor de 2%;

6.° Ano de escolaridade — A PASE tem o valor de uma ficha de avaliacéo
sumativa,

9.° Ano de escolaridade — A PASE tem o valor de 15%;
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% EBS da Povoacéo

4.° Ano de escolaridade — A PASE tem o valor de 10 %
6.° Ano de escolaridade — A PASE tem o valor de 15 %;
9.° Ano de escolaridade — A PASE tem o valor de 20 %;

% ES da Ribeira Grande — A PASE tem o valor de 20 %;

% Externato “A Passarada” — A PASE tem a valoragdo prevista no Projecto
Curricular de Escola de 2006/2007, 5%.

8.1 Conclusao

Embora respeitando o previsto no Regulamento de Avaliagdo das
Aprendizagens no Ensino Béasico, os estabelecimentos de educacdo e de
ensino/unidades organicas, ao considerarem os resultados das PASE na
avaliagdo sumativa interna dos alunos, atribuiram-lhe, contudo, diferentes

valoracdes.

Face as finalidades das PASE, expressas no n.° 2 art. 13.° do Regulamento de
Avaliacdo das Aprendizagens no Ensino Basico, aprovado pela Portaria n.°
72/2006, de 24 de Agosto, dever-se-a salvaguardar o principio da equidade na
ponderacdo a atribuir aos resultados das PASE pelos estabelecimentos de
educacdo e de ensino/unidades organicas no ambito da avaliacdo sumativa

interna dos seus alunos.
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9 Avaliacdo do Servico das PASE

Considerando o desempenho dos estabelecimentos de educacdo e de
ensino/unidades organicas, relativamente a execucéo do servico das PASE, e
tendo em consideracdo os parametros expressos na Ficha de Avaliacdo do

Servigco das PASE, foram atribuidas as seguintes avaliacdes:

% Externato «A Passarada» — Bom

% EBI Canto da Maia — Bom

% EBI Roberto lvens — Bom

% EBI das Capelas — Bom

% EBS de Vila Franca do Campo — Bom

% EBS da Povoacédo — Muito Bom
% ES da Ribeira Grande — Muito Bom

% EBI de Angra do Heroismo — Muito Bom
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10 Exames Nacionais do Ensino Secundério

Esta actividade de controlo foi desenvolvida na 1.2 Fase dos Exames Nacionais
do Ensino Secundario, entre 16 e 23 de Junho de 2009, recorrendo-se, em
conformidade com o Roteiro, & observagéo directa, a analise documental e a
realizacdo de entrevistas nas unidades orgéanicas intervencionadas. Teve como
objectivo observar e avaliar o processo organizativo e operativo dos diferentes
intervenientes no servico de exames, verificando o cumprimento das
instru¢des/orientacdes emanadas pelo Juri Nacional de Exames, pelo Gabinete

de Avaliacédo Educacional e pela Direc¢cdo Regional da Educacéo e Formacao.

Os critérios de seleccdo das unidades orgéanicas intervencionadas foram
superiormente determinados pelo Inspector Regional de Educacéo; assim, esta

accao de controlo foi realizada em 4 ilhas e nas seguintes unidades organicas:

L Sado Miguel — EBS do Nordeste, EBS da Povoacdo; EBS de Vila
Franca do Campo, ES da Ribeira Grande, ES da Lagoa, ES Antero
de Quental, ES das Laranjeiras e ES Domingos Rebelo

% Terceira— ES Jerénimo Emiliano de Andrade

% Graciosa — EBS da Graciosa

% Flores — EBS das Flores

A accdao foi realizada por um inspector em cada uma das unidades organicas
intervencionadas, a excepc¢do da ES Jeronimo Emiliano de Andrade, cuja
accao envolveu uma equipa de dois inspectores. Em 4 unidades orgéanicas a
realizacdo da accdo compreendeu deslocagdes em dois dias diferentes dos
inspectores, respectivamente EBS do Nordeste, EBS da Povoacédo, EBS das

Flores e EBS da Graciosa.
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11 Qualidade do Servico de Exames Nacionais
11.1 Ficha de Registo de Informacéo do Servico de E  xames

Os resultados da Ficha de Registo de Informacdo do Servico de Exames,
preenchidas nas unidades organicas pelos inspectores, apresentam-se no
quadro subsequente por itens de observagdo, através dos quais se pretendeu

verificar a execucéo do servico de exames, relativamente a:

= Medidas organizativas da competéncia do Orgdo Executivo;
» Actividades da competéncia do Secretariado de Exames;

» Actividades da competéncia dos Professores Vigilantes;

» Actividades da competéncia dos Auxiliares de Accao

Educativa/Assistentes de Educacao.

Regista-se ainda o numero de desvios observados nas unidades organicas
intervencionadas relativamente a cada um dos itens supra-referidos.

Os desvios respeitam a desconformidades decorrentes do incumprimento do
definido na NORMA 02/ES/2009 e das instrucfes/orientagcdes emanadas pelo
Juri Nacional de Exames, pelo Gabinete de Avaliagdo Educacional e pela

Direccédo Regional da Educacéo e Formacgao.

Quadro 17

N.° DE

ITENS DE OBSERVACAO DESVIOS

1. Medidas organizativas da competéncia do Orgédo Ex  ecutivo

1.1 Divulgagéo por escrito da NORMA 02/ES/2009 junto do Secretariado de Exames

1.2 Divulgagao por escrito da NORMA 02/ES/2009 junto dos Directores de Turma

1.3 Divulgagao por escrito da NORMA 02/ES/2009 junto dos Professores Vigilantes

AHHHE
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1.4 Afixacdo de resumo da NORMA 02/ES/2009 para conhecimento dos alunos

1.5 Afixacdo da informacdao relativa aos exames

1.6 Afixacéo das Informagdes-Exame emitidas pelo GAVE

1.7 Afixacéo das pautas de chamada com, pelo menos, 24 (1.° dia) ou 48 horas (restantes dias)

de antecedéncia relativamente ao inicio dos exames

1.8 Divulgagéo e afixagcdo da lista constante em anexo ao Oficio-Circular S-DGIDC/2009/1743, de

16/02/2009 — utilizacéo das maquinas de calcular

1.9 Nomeacéao do Secretariado de Exames com audic¢éo prévia do Conselho Pedagdégico

1.10 Designac¢éo do Coordenador do Secretariado de Exames e seu substituto

1.11 Nomeagcéo e convocacao dos Professores Coadjuvantes

1.12 Nomeagéo e convocacéo dos Professores Vigilantes e Vigilantes Substitutos

1.13 Designacao do responsavel pelo programa informéatico ENES e seu substituto

1.14 Nomeacgbes/designagdes do servico de exames formalizadas por escrito

1.15 Consideracéo, relativamente ao servigo de exames, das disposicdes do CPA (art.°s 44 e ss.)

referentes aos casos de impedimentos sobre familiares préximos

1.16 Reunido com os Professores Vigilantes e Coadjuvantes para afericdo de procedimentos

1.17 Reunido com os funcionarios administrativos sobre as informagdes a prestar aos alunos

1.18 Adequada organizacao das salas de exame, nomeadamente ao nivel das carteiras

1.19 Credenciacao dos professores para a recep¢ao das provas

1.20 Criac&o de condig8es para cumprimento do dever de sigilo por parte dos Professores

Coadjuvantes durante a realizag&o dos exames

1.21 Criacao de condicdes para a realizacdo de exames dos alunos com NEE
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1.22 Criagao de condicdes de sigilo/seguranga no estabelecimento de educacéo e de ensino

relativas aos enunciados das provas

1.23 Criac&o de condi¢8es de sigilo/seguranca no estabelecimento de educacéo e ensino

relativas as provas realizadas, taldes e nimeros convencionais

1.24 Supervisao sobre o regular cumprimento dos procedimentos de todos os intervenientes

INSPECCAO
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:

:

2. Actividades da competéncia do Secretariado de Exa  mes

2.1 Distribuicdo aos Professores Vigilantes da documentacéo e do material necessarios para a

realizagdo do exame

2.2 Cumprimento das normas relativas a auséncia de identificagéo dos alunos

2.3 Entrega dos sacos dos enunciados aos Professores Vigilantes nas salas de exame

2.4 Defini¢éo dos procedimentos, com os Coadjuvantes, para a verificagdo do material a

usar pelos alunos

2.5 Autorizagdo para o Professor Coadjuvante informar os alunos sobre gralhas e/ou erros nos

enunciados das provas

2.6 Controlo da entrega ao Secretariado, pelos vigilantes, das folhas de resposta, pauta de

chamada e enunciados nao utilizados

2.7 Controlo, pelo Coordenador, do funcionamento do Secretariado de Exames

3. Actividades da competéncia do Professor Coadjuvan te

3.1 Verificagdo, antes do inicio da prova, do cumprimento das normas quanto ao material a usar

pelos alunos

3.2 Preenchimento do modelo 03/IJNE/ES - Identificagdo da méaquina de calcular — por

apresentacdo de maquina que suscita davidas

3.3 Transmissao de esclarecimentos aos alunos sobre o contetido das provas, desde que

autorizado pelo JNE

0 d R H e
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4. Actividades da competéncia dos Professores Vigilan tes

4.1 Chamada e distribuicdo dos alunos por ordem da pauta

4.2 Manutencéo de lugar vago em caso de falta de aluno

4.3 Existéncia de um aluno por carteira

4.4 Nao utilizagdo de sistemas de comunica¢do moével, nas salas, por professores vigilantes

4.5 Verificagé@o da inexisténcia na sala de suportes escritos ndo autorizados e de sistemas de

comunicagéo por parte dos alunos

4.6 Colocacgéo de objectos néo estritamente necessarios para a realizagdo da prova junto a

secretéaria dos professores vigilantes

4.7 Registo no quadro da hora de conclusé&o da prova e tempo de tolerancia

4.8 Informacé&o sobre o preenchimento dos cabecgalhos e demais instrugfes, procedimentos e

adverténcias

4.9 Verificagéo da identidade dos alunos face ao seu documento de identificacdo

4.10 Verificagdo dos elementos de identificagéo dos alunos nas folhas de resposta

4.11 Confirmagéo, ap0s distribuicdo dos enunciados, do n.° de exemplares existentes face ao

registado no exterior do saco

4.12 Existéncia de folhas de rascunho devidamente carimbadas, datadas e rubricadas

4.13 Permanéncia dos alunos na sala de exame até ao fim do tempo regulamentar da prova

4.14 Vigilancia dos alunos durante a realizagdo da prova

4.15 Aplicagdo da prova a alunos com NEE, de caracter permanente, em sala a parte, com

observacao dos procedimentos adequados

4. 16 Identificacéo de irregularidades ou fraudes pelos professores vigilantes
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4. 17 Comunicacao de irregularidades ou fraudes ao Presidente do Orgdo Executivo, pelos

professores vigilantes
4.18 Recolha das folhas de resposta nos termos das Instru¢des do JNE

4.19 Entrega das folhas de resposta, da pauta de chamada e do material ndo utilizado, ao

Secretariado de Exames

5. Actividades da competéncia dos Auxiliares de Acg 8o Educativa/Assistentes de Educacéo

5.1 Exercicio de efectiva vigilancia nas zonas envolventes das salas de exame

I HE

11.2 Desvios

No ambito das medidas da competéncia do Orgdo Executivo registou-se um
total de 5 desvios em 3 itens, relacionados com a afixa¢ao da informagéo, com
a nomeacdo do Secretariado de Exames mediante a audicdo prévia do
Conselho Pedagdgico e com a reunido com os funcionarios administrativos

sobre as informacdes a prestar aos alunos.

No que se refere as actividades da competéncia do Secretariado de Exames,
dos Professores Coadjuvantes e dos Auxiliares de  Accéo
Educativa/Assistentes de Educacao nédo se verificaram quaisquer desvios.

Relativamente as actividades da competéncia dos Professores Vigilantes
registou-se um total de 10 desvios em 5 itens, relacionados com a verificacao
da inexisténcia na sala de suportes escritos ndo autorizados e de sistemas de
comunicacdo por parte dos alunos (5 desvios), colocacdo de objectos néo
estritamente necessarios para a realizacdo da prova junto a secretaria dos
Professores Vigilantes (1 desvio), informagdo sobre o preenchimento dos
cabecalhos e demais instrucfes, procedimentos e adverténcias (1 desvio),
verificacdo dos elementos de identificacdo dos alunos nas folhas de resposta (1
desvio) e recolha das folhas de resposta nos termos das instrucées do JNE (2

desvios).
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E de salientar o nimero elevado de desvios relacionados com o item
«verificacdo da inexisténcia na sala de suportes escritos ndo autorizados e de
sistemas de comunicacdo por parte dos alunos», na totalidade referentes a
existéncia de telemoveis dentro das salas de exame, contrariando o n.° 5.6 da
NORMA 02/ES/2009; em geral, perante esta situacdo, o0s Professores
Vigilantes solicitaram aos alunos que os desligassem e guardassem nas suas
mochilas, colocando-as junto da secretaria dos Professores Vigilantes. Os
inspectores, no ambito da sua intervencéo, advertiram os Orgdos Executivos e
os Secretariados de Exames para a importancia do cumprimento do definido na
NORMA relativamente a ndo autorizacdo de sistemas de comunicacéo nas sala

por parte dos alunos.
11.2.1 Observacdes Registadas

As Fichas de Registo de Informacéo do Servico de Exames incluiram um
espaco para o registo de observacdes, no qual os inspectores esclareceram as
situacOes de desvio ou aspectos considerados relevantes para a qualidade do

servico de exames.

L Auséncia de registo das reunides de preparagdo com os funcionarios
administrativos sobre as informagdes a prestar aos alunos;

% Auséncia de registo das reunides efectuadas com os Professores Vigilantes e
Coadjuvantes para afericdo de procedimentos;

% NomeacOes e designacbes, por parte do Presidente do Orgdo Executivo, sem
formalizag&o por escrito;

% As provas realizadas, os taldes e os niUmeros convencionais «permaneceram no
Secretariado de Exames, num armario fechado com um cadeado», revelando-se
frageis as condicBes de sigilo/seguranca;

% Saida dos alunos da sala e posterior recolha das provas deixadas em cima das
mesas;

& Afixacdo das pautas sem estarem rubricadas e datadas;
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% Um aluno saiu da sala sem ter assinado uma das folhas de resposta, tendo, com a
imediata intervencdo do Secretariado de Exames, havido a superacdo da
desconformidade;

% Distribuicdo dos enunciados das provas dois a trés minutos antes da hora
regulamentar;

% Os Professores Vigilantes preencheram no Secretariado de Exames e ndo na sala
de prova o Anexo Il — Logistica da distribuicdo dos enunciados da prova,;

& Os Professores Vigilantes, no decurso da prova, ndo souberam como proceder
numa situacdo de rasura na indicacdo do numero de paginas, tendo o Inspector
solicitado a intervencao do Secretariado de Exames;

% Nao afixagdo dos enunciados das provas apés o final da sua realizagao, bem como
0s respectivos critérios de classificacao;

& Permanéncia de elementos exteriores ao Secretariado de Exames durante o

registo dos ndmeros convencionais nas provas.

11.3 Salas em Funcionamento e Observadas

Considerando a totalidade das unidades organicas intervencionadas no ambito
dos Exames Nacionais do Ensino Secundario, o quadro 18 apresenta o
namero de salas em que se realizaram provas e 0 numero de salas observadas

pelos inspectores.

Quadro 18

: ~ N.° de salas em
Data da intervencdo . N.° de salas observadas
funcionamento

16/06/2009
17/06/2009 67 57
23/06/2009
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12 Avaliacdo da Qualidade do Servigo de Exames

Considerando o desempenho das unidades organicas relativamente a
execucgdo do servico dos Exames Nacionais do Ensino Secundario, tendo em
consideracdo os parametros expressos na Ficha de Avaliacdo do Servico de
Exames, foram atribuidas as seguintes avaliacoes:

% ES das Laranjeiras — Bom

% EBS do Nordeste — Bom

% ES Jeronimo Emiliano de Andrade — Bom

% ES da Ribeira Grande — Bom

% EBS de Vila Franca do Campo — Bom

% EBS das Flores — Bom

% EBS da Graciosa — Bom

% ES Domingos Rebelo — Bom

% ES da Lagoa — Muito Bom

% ES Antero de Quental — Muito Bom

% EBS da Povoacao — Muito Bom
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13 Recursos Humanos
O quadro 19 apresenta o n.° total de inspectores envolvidos na execucao da

actividade Provas de Avaliacdo Sumativa Externa e Exames Nacionais do

Ensino Secundario.

Quadro 19

N.° de Inspectores

PASE EXAMES NACIONAIS
Aplicacdo dos 4
Questionarios 8
_ 5
Aplicacdo das PASE

14 Encargos financeiros

A actividade Provas de Avaliagdo Sumativa Externa e Exames Nacionais do
Ensino Secundario, nas quais se incluem a elaboracéo do roteiro, as reunides
de planeamento, a intervencdo nos estabelecimentos de educacdo e de
ensino/unidades organicas, e a elaboracdo do relatério final, implicaram um
encargo financeiro de 1.674,02 €, correspondente a 296,74 €, despendidos em
ajudas de custo e 1.377,28 € em deslocacbes e estadas dos inspectores

designados.
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15 Accéao Disciplinar Decorrente

Verificou-se, no decurso da presente actividade inspectiva, uma situacao
passivel de ser considerada como leve violacdo dos deveres gerais e
profissionais, conducente a eventual aplicacdo da pena prevista no artigo 28.°
do Estatuto Disciplinar, aprovado pela Lei n.° 58/2008, de 9 de Setembro, a
dois docentes da mesma unidade organica, no ambito da aplicacdo da PASE
de Matematica, no dia 13 de Maio de 2009, cuja tramitacdo processual esta a

decorrer.

Posteriormente, aquando da correccdo da PASE de Matematica, foram
detectadas mais duas situacbes de caracter duvidoso, pelo que foi
determinada, pelo Inspector Regional de Educacao, uma intervencgao inspectiva
para esclarecimento dos factos, tendo uma delas constituido violacdo dos
deveres gerais e profissionais, pelo que ira ser instaurado ao docente envolvido

0 competente processo disciplinar.

No ambito da realizacdo dos Exames Nacionais do Ensino Secundario e por
ocorréncias verificadas e transmitidas a IRE pela Delegacdo Regional dos
Acores do Jari Nacional de Exames, ird ser determinada uma intervengéo

inspectiva para apuramento da verdade dos factos.
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16 Consideracdes Gerais

A actividade Provas de Avaliagdo Sumativa Externa e Exames Nacionais do
Ensino Secundario, realizando-se este ano através da integracdo das duas
actividades de controlo que vinham sendo ja efectuadas pela IRE ao longo dos
altimos anos, decorreu em conformidade com os objectivos pré-determinados
no Plano Anual de Actividades, com total colaboracdo dos diferentes
estabelecimentos de educagdo e de ensino/unidades organicas
intervencionados.

Sob a coordenacdo de uma equipa de dois inspectores, a actividade foi
preparada e desenvolvida respeitando as orientacdes metodoldgicas do Roteiro
elaborado como seu suporte, envolvendo em diferentes fases mais de metade

dos recursos humanos da IRE.

Para que fosse garantido o cumprimento dos objectivos da actividade,
privilegiou-se o estabelecimento de um canal de comunicacéo entre a equipa
coordenadora e os restantes inspectores da IRE, quer através de correio
electronico, quer da realizacdo de reunides, possibilitando a afericdo de

procedimentos e o envolvimento de todos na concretizacao da actividade.

Tendo a IRE vindo a alargar a actividade a estabelecimentos do ensino
particular, alguns nunca antes alvo de qualquer intervencdo inspectiva, o
universo geografico que, neste ano, abrangeu esta actividade ficou limitado a
unidades organicas de quatro ilhas, sendo que algumas delas vém ja sendo
intervencionadas invariavelmente ao longo dos ultimos anos, homeadamente

ao nivel do servigco de exames.

Regista-se positivamente que o0s estabelecimentos de educacdo e de
ensino/unidades orgéanicas intervencionados, seguramente também em
consequéncia da acg¢ao inspectiva e avaliagdo de desempenho efectuados pela
IRE, tém vindo a elevar significativamente a qualidade do seu servico da PASE

e dos Exames Nacionais, tendo em consideracdo recomendacdes
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anteriormente efectuadas, que resultaram na alteracdo e/ou melhoria de
procedimentos e na consubstanciagdo de uma maior garantia da realizacao
das provas pelos alunos em condi¢cbes de confidencialidade e equidade. E
neste sentido também que a propria IRE, conscientemente, tem vindo
igualmente a aprofundar, num sentido de maior exigéncia e rigor, a sua accgéo
inspectiva junto dos estabelecimentos de educacdo e de ensino/unidades
organicas, sem, contudo, perder de vista 0 sentido pedagoégico da sua accéo,
indutor na sua intencionalidade de melhoria da qualidade do sistema educativo

regional dos Acores.
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17 Recomendacoes
17.1 Recomendactes a SREF e a DREF

% Considerando as finalidades da PASE, expressas no n.° 2 do artigo 13.° do
Regulamento de Avaliacdo das Aprendizagens no Ensino Basico, aprovado
pela Portaria n.° 72/2006, de 24 de Agosto, devera salvaguardar-se o principio
da equidade na ponderagdo a atribuir aos resultados das PASE pelos
estabelecimentos de educacgéo e de ensino/unidades orgéanicas, no ambito da

avaliacdo sumativa interna dos seus alunos.

% Proceder a revisédo integral dos Guides das PASE, garantindo-se a coeréncia
da informacdo e dos procedimentos a adoptar, procedendo-se a sua
simplificacdo, nomeadamente nos procedimentos relativos aos Professores

Aplicadores.

% Antecipar a divulgacdo dos Guides das PASE, garantindo tempo Util aos
intervenientes no seu processo para preparacao, divulgacdo da informacéo e

sua eficaz execucao.

% Considerando que os estabelecimentos de educacdo e de ensino/unidades
organicas tém vindo a adoptar diferentes procedimentos relativamente a forma
de reproducdo dos enunciados das PASE, uns reproduzindo-a a cores, outros
a preto e branco, de modo a garantir equidade nas condicdes de realizacédo das

provas, devera adoptar-se uma das seguintes alternativas:

= Serem fornecidos pela DREF os enunciados da PASE;

= O original da PASE ser elaborado a preto e branco;

= Ser o0 enunciado da PASE obrigatoriamente reproduzido/impresso a
cores pelos estabelecimentos de educacdo e de ensino/unidade

organicas.
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& Alterar as datas de realizacdo das PASE, mantendo a sua aplicacdo no 3.°
Periodo, de modo a possibilitar aos docentes das areas -curriculares
disciplinares sujeitas aquela avaliacdo externa um maior grau de cumprimento

dos respectivos programas.

17.2 Recomendacbes aos Estabelecimentos de Educacao e de

Ensino/Unidades Organicas
% Todas as nomeacdes/designacdes deverdo ser formalizadas por escrito.

% Das reunides realizadas deverdo ser lavradas actas em prol de boas praticas

administrativas.

& Assegurar o cumprimento do estabelecido na NORMA 02/ES/2009
relativamente a inexisténcia nas salas de exame de quaisquer sistemas de

comunicacdo movel.

L Devera ser valorizada a preparacdo dos Aplicadores e Professores
Vigilantes, de modo a salvaguardar o integral cumprimento por parte daqueles

das adverténcias e recomendag¢des que devem efectuar aos alunos.

% O Director/Presidente do estabelecimento de educacao e de ensino/unidade
organica, no ambito das suas competéncias, devera promover a criacdo das
adequadas condicbes de seguranca dos enunciados, das provas/exames,

taldes e nimeros convencionais.

& Promover a audigdo prévia do Conselho Pedagdgico na nomeacao do
Secretariado de Exames, tal como determina o n.° 2.2 da NORMA 02/ES/20089.
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17.3 Recomendac®es para a IRE

% Possibilitar a participagdo dos inspectores coordenadores da presente
actividade, nas reunides promovidas pela comissado coordenadora do JNE,
destinadas a preparacdo e coordenacdo de todo o processo relativo aos
Exames Nacionais; no mesmo sentido possibilitar a participacdo nas reunides
realizadas pela Delegacdo Regional do JNE e/ou pela Direccdo Regional da

Educacédo e Formacgéo, relativamente aos Exames Nacionais e as PASE.

& Estabelecer critérios de selec¢do dos estabelecimentos de educagédo e de
ensino/unidades organicas que garantam, na concretizacdo da accéao da IRE,
uma maior cobertura, na realizacdo da presente actividade, alargando a
intervencdo a estabelecimentos de educacdo e de ensino/unidades orgéanicas

de diferentes ilhas.

% Atendendo também a recomendacdo anterior, devera ser equacionada a
possibilidade de afectar um maior nimero de inspectores a realizagdo desta
actividade, de modo a garantir-se que os seus resultados e as suas conclusdes
traduzam com maior rigor a avaliacdo efectuada, através desta actividade, ao

sistema educativo regional.

Ponta Delgada, 10 de Julho de 2009

A Equipa Coordenadora
Maria Dulce Mosca

Nuno Anténio Gomes

(Inspectores Principais)
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ANEXOS
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PROVAS DE AVALIACAO SUMATIVA
EXTERNA
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PROVAS DE AVALIACAO SUMATIVA EXTERNA - 1.2 FASE

FICHA DE IDENTIFICACAO DA AMOSTRA - ANEXO |

Unidade Organica -

Estabelecimento de educacgao e de ensino

1 Identificacdo da amostra para aplicacdo dos quest  ionarios

ANO N.° TOTAL DE TURMAS AMOSTRA*

4.° ANO

6.° ANO

9.° ANO

* A amostra é de 1/3 do total das turmas, por ano, com arredondamento por

EXCeSSO.

2 ldentificacdo das turmas que constituem a amostra

TURMA N.° DE ALUNOS OBSERVACOES
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PROVAS DE AVALIACAO SUMATIVA EXTERNA
4.° ANO DE ESCOLARIDADE

QUESTIONARIO PARA APLICACAO AOS ALUNOS — ANEXO | - A

IMPORTANCIA DAS PASE

O presente questionario destina-se a ser preenchido pelos alunos que realizam
as PASE, inserindo-se no ambito da execucdo de uma accao inspectiva com o
objectivo de avaliar a qualidade da circulacdo dai  nformacao, a importancia e o

impacto que tem a realizacdo das PASE na comunidade  educativa.

O questionario € anénimo

Deves preencher os itens deste questionario com ate  ng¢do para que as respostas
dadas correspondam a verdade.

Assinala com um X as tuas respostas

SIM NAO
1. Sabes qual é a importancia das PASE?
2. O teu professor explicou nas aulas a importancia da PASE de Lingua
Portuguesa?
3. O teu professor explicou nas aulas a importancia da PASE de Matematica?
4. O teu professor explicou nas aulas a importancia da PASE de Estudo do Meio?
5. O teu professor disse na aula que material deves trazer para a realizacédo das
PASE?
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SIM

6. O teu professor disse na aula que duracdo tem a PASE?

7. O teu professor disse na aula qual o valor que tém as PASE na tua avaliacdo?

8. Sabes o valor que tém as PASE na tua avaliagdo?

9. O teu professor realizou nas aulas exercicios destinados a preparacao da

PASE de Lingua Portuguesa?

10. O teu professor realizou nas aulas exercicios destinados a preparacdo da

PASE de Matematica?

11. O teu professor realizou nas aulas exercicios destinados a preparacdo da

PASE de Estudo do Meio?

12. Consideras importante a realizacdo das PASE?

13. Os teus pais/encarregados de educacdo sabem quais 0s objectivos das

PASE?

14. Os teus pais/encarregados de educacdo consideram importante a realizacéo

das PASE?

DATA: 2009/05/08
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PROVAS DE AVALIACAO SUMATIVA EXTERNA
6.° e 9.°ANOS DE ESCOLARIDADE

QUESTIONARIO PARA APLICACAO AOS ALUNOS — ANEXO |- B

IMPORTANCIA DAS PASE

O presente questionario destina-se a ser preenchido pelos alunos que realizam
as PASE, inserindo-se no ambito da execucdo de uma accao inspectiva com o
objectivo de avaliar a qualidade da circulacdo dai  nformacao, a importancia e o

impacto que tem a realizacdo das PASE na comunidade  educativa.

O questionario € anénimo

Deves preencher os itens deste questionario com ate  ng¢do para que as respostas
dadas correspondam a verdade.

6.° 9.0
ano ano
1. Indica o ano que frequentas
2. Assinala com X as tuas respostas
SIM NAO
3. O teu professor de Lingua Portuguesa explicou na aula a importancia da
realizacdo da PASE de Lingua Portuguesa?
4. O teu professor de Matematica explicou na aula a importancia da realizacdo da
PASE de Matematica?
5. O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais
explicou na aula a importdncia da realizacdo da PASE de Ciéncias da
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Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais?

SIM

6. O teu professor de Lingua Portuguesa disse na aula que material deves trazer

para a realizacdo das PASE?

7.0 teu professor de Lingua Portuguesa disse na aula que duragdo tém as

PASE?

8. O teu professor de Matematica disse na aula que material deves trazer para a

realizacdo da PASE?

9.0 teu professor de Matematica disse na aula a duracdo que tém as PASE?

10. O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais

disse na aula que material deves trazer para a realizacdo da PASE?

11.0 teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais

disse na aula a duracdo que tém as PASE?

12. Sabes qual é a importancia da realizacdo das PASE?

13. Sabes qual o valor que tém as PASE na tua avaliacdo?

14. O teu professor de Lingua Portuguesa disse nas aulas qual o valor que tem a

PASE na tua avaliagdo?

15. O teu professor de Matematica disse nas aulas qual o valor que tem a PASE

na tua avaliagdo?

16. O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais

disse nas aulas qual o valor que tem a PASE na tua avaliacdo?
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17. O teu professor de Lingua Portuguesa efectuou nas aulas exercicios de

aplicacédo e de revisdo especificamente destinados a realizacao da PASE?

Sy
18. O teu professor de Matematica efectuou nas aulas exercicios aplicacao e de
revisdo especificamente destinados a realizacdo da PASE?
19. O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais
efectuou nas aulas exercicios aplicacéo e de revisdo especificamente destinados
a realizacéo da PASE?
20. Consideras importante a realizacdo das PASE?
21. Os teus pais/encarregados de educacdo sabem quais os objectivos das
PASE?
22. Os teus pais/encarregados de educacdo consideram importante realizacéo
das PASE?
DATA: 2009/05/08
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PROVAS DE AVALIACAO SUMATIVA EXTERNA
4.° 6.°e 9.°ANOS DE ESCOLARIDADE

FICHA DE ANALISE DA QUALIDADE DE IMPRESSAO/REPRODUC AO DAS
PASES E DAS CONDICOES DE SIGILIO/SEGURANCA - ANEXO | -C

= Analise, por amostragem, da qualidade da impresséo elou de
reproducéo das PASE

= Verificagdo das condicbes de sigilo/seguranca relat ivas a
reproducéo das PASE

DATA: 2009/05/08

O(A) Inspector(a)
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4.°ANO DE ESCOLARIDADE

ANEXO | -D

FICHA SINTESE POR TURMA — ANEXO | - A

INSPECCAO
REGIONAL
DE EDUCACAO

o
Registar 0 n.° de respostas em que os alunos assinalaram SIM e NAO N.% de
respostas
4.° ANO
SIM NAO
1. Sabes qual é a importancia das PASE?
2. O teu professor explicou nas aulas a importancia da PASE de Lingua
Portuguesa?
3. O teu professor explicou nas aulas a importancia da PASE de Matematica?
4. O teu professor explicou nas aulas a importancia da PASE de Estudo do Meio?
5. O teu professor disse na aula que material deves trazer para a realizagdo das
PASE?
6. O teu professor disse na aula que duracdo tem a PASE?
7. O teu professor disse na aula qual o valor que tém as PASE na tua avaliacdo?
8. Sabes o valor que tém as PASE na tua avaliagdo?
9. O teu professor realizou nas aulas exercicios destinados a preparacao da
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PASE de Lingua Portuguesa?

10. O teu professor realizou nas aulas exercicios destinados a preparacdo da

PASE de Matematica?

11. O teu professor realizou nas aulas exercicios destinados a preparacdo da

PASE de Estudo do Meio?

12. Consideras importante a realizacao das PASE?

13. Os teus pais/encarregados de educacdo sabem quais o0s objectivos das

PASE?

14. Os teus pais/encarregados de educacdo consideram importante a realizacéo

das PASE?

TOTAL

DATA: 2009/05/08

O(A) Inspector(a)
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PROVAS DE AVALIACAO SUMATIVA EXTERNA
6.° e 9.°ANOS DE ESCOLARIDADE

ANEXO | -E

FICHA SINTESE POR TURMA — ANEXO | - B

Assinalar com um X o ano de escolaridade

Registar o n.° de respostas em que os alunos assinalaram SIM e NAO

3. O teu professor de Lingua Portuguesa explicou na aula a importancia da

realizacdo da PASE de Lingua Portuguesa?

4. O teu professor de Matematica explicou na aula a importancia da realizacéo da
PASE de Matematica?

5. O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais
explicou na aula a importdncia da realizacdo da PASE de Ciéncias da

Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais?

6. O teu professor de Lingua Portuguesa disse na aula que material deves trazer

para a realizacdo das PASE?

7.0 teu professor de Lingua Portuguesa disse na aula que duragdo tém as
PASE?

INSPECCAO

REGIONAL

DE EDUCACAO

6.° 9.0
ano ano
N.° de
respostas
SIM NAO
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8. O teu professor de Matematica disse na aula que material deves trazer para a

realizacdo da PASE?

9.0 teu professor de Matematica disse na aula a duracdo que tém as PASE?

10. O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais

disse na aula que material deves trazer para a realizagdo da PASE?

11.0 teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais

disse na aula a duracdo que tém as PASE?

12. Sabes qual é a importancia da realizagdo das PASE?

13. Sabes qual o valor que tém as PASE na tua avaliacdo?

14. O teu professor de Lingua Portuguesa disse nas aulas qual o valor que tem a

PASE na tua avaliacdo?

15. O teu professor de Matematica disse nas aulas qual o valor que tem a PASE

na tua avaliagdo?

16. O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais

disse nas aulas qual o valor que tem a PASE na tua avaliacdo?

17. O teu professor de Lingua Portuguesa efectuou nas aulas exercicios de

aplicacéo e de revisdo especificamente destinados a realizacdo da PASE?

18. O teu professor de Matematica efectuou nas aulas exercicios aplicacdo e de

revisdo especificamente destinados a realizacdo da PASE?

19. O teu professor de Ciéncias da Natureza/Fisico-Quimica e Ciéncias Naturais

efectuou nas aulas exercicios aplicacéo e de revisdo especificamente destinados

a realizacdo da PASE?
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20. Consideras importante a realizacdo das PASE?

21. Os teus pais/encarregados de educacdo sabem quais os objectivos das

PASE?

22. Os teus pais/encarregados de educacdo consideram importante realizacéo

das PASE?

TOTAL

DATA: 2009/05/08

O(A) Inspector(a)
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PROVAS DE AVALIACAO SUMATIVA EXTERNA
4.° ANO DE ESCOLARIDADE

FICHA DE REGISTO DE INFORMAGCAO DA APLICACAO DAS PAS E
ANEXO Il - A

Unidade Organica -

Estabelecimento de educacéo e de ensino

Prova(s) de 4.° ano

Lingua Portuguesa

Matematica

1 Medidas organizativas da competéncia do Director/  Presidente do Orgdo Executivo

1.1 Seleccao e nomeacao dos Professores Classificadores e envio da respectiva comunicagéo

a DREF |:| |:|

1.2 Organizacgdo e difusdo da informacdo a dar aos Professores Aplicadores e alunos sobre

calendario, duracao e material para a realizacdo das PASE |:| |:|

1.3 Informag&o aos Encarregados de Educacao sobre as PASE até 30 de Abril |:| |:|
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1.4 Seleccéo dos Professores Aplicadores
1.5 Divulgacao da estrutura e contelidos das PASE
1.6 Distribuicdo do Guido do Aplicador com 10 dias de antecedéncia

1.7 Realizacdo de reunido de planificacdo com os Professores Aplicadores com, pelo menos,

uma semana de antecedéncia

1.8 Distribuicdo a cada aplicador dos enunciados das provas em envelope fechado

1.9 Verificacdo com os Aplicadores do regular cumprimento dos procedimentos e da arrumacao

das salas

1.10 Verificacdo do normal funcionamento das aulas na unidade orgéanica

1.11 Dispensa excepcional de frequéncia de actividades lectivas

2. Organizacao de espacos e recursos

2.1 Distribuicdo das carteiras ou mesas de forma a manter uma distancia apropriada entre os

alunos

2.2 Inexisténcia nas salas de qualquer material que possa fornecer informacéo aos alunos

2.3 Elaboracdo das listas, por turma, dos alunos que vado realizar as provas, contendo

informacao referente a situacéo de matricula/frequéncia

2.4 Levantamento e registo nas listas dos alunos, de cada turma, dos casos particulares

definidos no Guiao

2.5 Controlo do tempo — existéncia em cada sala de prova de um relégio
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3. Aplicagao da prova
3.1 Presenca dos Aplicadores as 8.45h

3.2 Registo no quadro da duracdo da prova — 1.2 e 2.2 partes

3.3 Verificacé@o das condicfes da sala

3.4 Confirmacao de enunciados em numero suficiente, do nimero de paginas de cada prova e

da qualidade da sua impresséao

3.5 Chamada dos alunos a porta da sala e sua disposi¢édo nos lugares pela ordem de chamada

3.6 Manutengédo de lugar vago em situagéo de falta de alunos

3.7 Admissao de alunos depois de concluida a chamada do inicio da prova

3.8 Informacéo aos alunos sobre a importancia e ambito da aplicacdo da PASE

3.9 Transmisséo aos alunos das regras de realizacdo da prova

3.10 Utilizacao nas explicacBes dadas aos alunos de linguagem clara e concisa

3.11 Verificacédo de que os alunos dispdem do material necessario a realizacao da prova

3.12 Distribuicdo das provas de acordo com as instrucdes

3.13 Informac@o e esclarecimentos sobre o preenchimento dos cabecalhos e demais

procedimentos

[ ]
[ ]

3.14 Vigilancia dos alunos durante a realizacdo das provas |:|
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3.15 Confirmacédo de que os alunos tém em cima da mesa apenas o material necessario a

resolucdo da prova

3.16 Informacéo, ao fim de 30 minutos, sobre o tempo de que dispdem os alunos para a

concluséo e reviséo da prova
3.17 Verificacéo, durante o intervalo, se as paginas de rosto estéo correctamente preenchidas

3.18 Registo, durante o intervalo, dos casos particulares de alunos e da situagéo especifica do

aplicador

3.19 Preenchimento, durante o intervalo, da Folha de Registo de Aplicagdo da Prova com os

dados relativos a 1.2 parte
3.20 Apos o intervalo, as 10.45h, chamada e correcta disposi¢cao dos alunos nos seus lugares
3.21 Transmissao aos alunos das regras de realizacédo da 2.2 parte da prova

3.22 Informacdo, ao fim de 30 minutos da 2.2 parte, sobre o tempo de que dispdem os alunos

para a conclusao e reviséo da prova

3.23 Preenchimento da Folha de Registo de Aplicagdo da Prova com os dados relativos a 2.2

parte

3.24 Verificacéo, pelo Aplicador, do correcto preenchimento, em cada prova, do espago

reservado as suas observagfes

3.25 Colocacéo de todas as provas e a Folha de Registo de Aplicacdo da Prova no envelope

destinado para o efeito

3.26 Devolucédo dos enunciados néo utilizados, das listas de alunos devidamente anotadas e do
envelope contendo as provas dos alunos e a Folha de Registo de Aplicagdo da Prova

integralmente preenchida e devidamente assinada
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4. Devolucao das provas ao Director/Presidente do O  rgéo Executivo

4.1 Verificagdo de toda a documentac&o entregue pelo Professor Aplicador |:| |:|

4.2 Cumprimento dos procedimentos relativos as condicdes de anonimato das provas

realizadas |:| |:|

5. Dimensao do Estabelecimento de Educacéo e de Ens  ino

Namero total de | NUmero de | Niomero de salas | Nimero de salas
alunos constante | alunos que | em visitadas
das listas realizaram a | funcionamento
4.° ano
prova

6. Valoracao atribuida pelo Estabelecimento de Educ  acéo e
Ensino/Unidade Organica a Prova de Avaliacdo Sumati  va Externa de
Lingua Portuguesa e de Matemética no 4.° ano de esc  olaridade

7. Desconformidades
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8. Observacgdes

Data: 2009/05/

O(A) Inspector(a)
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PROVAS DE AVALIACAO SUMATIVA EXTERNA
6.°¢e 9.° ANOS DE ESCOLARIDADE

FICHA DE REGISTO DE INFORMACAO DA APLICACAO DAS PRO VAS

ANEXO Il - B

Unidade Organica -

Estabelecimento de educacéo e de ensino

Prova(s) de 6.° ano 9.°ano

Lingua Portuguesa

Matemaética

1. Medidas organizativas da competéncia do Director/Pr  esidente Orgdo Executivo

OBSERVADOS
6.° Ano 9.° Ano
S N S N
1.1 Seleccdo e nomeacédo dos professores classificadores e envio da
respectiva comunicacdo a DREF |:|
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1.2 Organizacdo e difusdo da informacdo a dar aos Professores

Aplicadores e alunos sobre calendario, duracdo e material para

realizacdo das PASE D D D

1.3 Informacao aos Enc. de Educacao sobre as PASE até 30 de Abiril ‘

1.4 Seleccéo dos Professores Aplicadores

1.5 Divulgacao da estrutura e contelidos das PASE

1.6 Distribuicdo do Guido do Aplicador com 10 dias de antecedéncia

1.7 Realizacdo de reunido de planificacdo com os Professores

Aplicadores com, pelo menos, uma semana de antecedéncia

1.8 Nomeacgdo de docentes de Matematica para verificagdo das

calculadoras

1.9 Distribuicdo a cada Aplicador dos enunciados das provas em

envelope fechado

1.10 Verificacdo com os Aplicadores do regular cumprimento dos

procedimentos e da arrumacéo das salas

1.11 Verificagdo do normal funcionamento das aulas na unidade

organica

1.12 Dispensa excepcional de frequéncia de actividades lectivas
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2. Organizacao de espacgos e recursos

2.1 Distribuicdo das carteiras ou mesas de forma a manter uma

distancia apropriada entre os alunos

2.2 Inexisténcia, nas salas, de qualquer material que possa fornecer

informacéo aos alunos

2.3 Elaboracéo das listas, por turma, dos alunos que vao realizar as
provas, contendo informagdo referente a situagdo de

matricula/frequéncia

2.4 Levantamento e registo nas listas dos alunos, de cada turma, dos

casos particulares definidos no Guiéo

2.5 Controlo do tempo — existéncia, em cada sala de prova, de um

relégio

3. Aplicacéo da prova

3.1 Presenca dos Aplicadores as 8:45h

3.2 Registo no quadro da duracdo da prova

3.3 Verificacdo das condicbes da sala

3.4 Confirmacgéo de enunciados em numero suficiente, do nimero de

paginas de cada prova e da qualidade da sua impressao

3.5 Chamada dos alunos a porta da sala e sua disposicdo nos

Y3E

INSPECCAO
REGIONAL
DE EDUCACAO
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lugares pela ordem de chamada

3.6 Manutenc¢édo de lugar vago em situagéo de falta de aluno

3.7 Admisséo de alunos depois de concluida a chamada do inicio da

prova

3.8 Informacéo aos alunos sobre a importancia e ambito de aplicacéo
da PASE

3.9 Transmisséo aos alunos das regras de realizacdo da prova

3.10 Utilizacao nas explicacBes dadas aos alunos de linguagem clara

e concisa

3.11 Verificagdo de que os alunos dispéem do material necessario a

realizagéo da prova

3.12 Distribui¢&o das provas de acordo com as instrucdes

3.13 Informacdo e esclarecimentos sobre o preenchimento dos

cabecalhos e demais procedimentos

3.14 Vigilancia dos alunos durante a realizacdo das provas

3.15 Confirmacdo de que os alunos tém em cima da mesa apenas o

material necessario a resolugdo da prova

3.16 Verificagdo de que os alunos preencheram correctamente

ambas as folhas de rosto da prova
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3.17 Informacdo, ao fim de 75 minutos, sobre o tempo de que

dispdem os alunos para a conclusao e revisao da prova

3.18 Registo, pelo Aplicador, em cada prova, dos casos particulares

de alunos e da situagéo especifica do Aplicador

3.19 Preenchimento da Folha de Registo de Aplicacéo da Prova

3.20 Verificacéo, pelo Aplicador, do correcto preenchimento, em cada

prova, do espaco reservado as suas observacoes

3.21 Colocacdo de todas as provas e a Folha de Registo de

Aplicacédo da Prova no envelope destinado para o efeito

3.22 Devolugdo dos enunciados ndo utilizados, das listas de alunos
devidamente anotadas e do envelope contendo as provas dos alunos
e a Folha de Registo de Aplicagdo da Prova integralmente preenchida

e devidamente assinada

Y3E

INSPECCAO
REGIONAL
DE EDUCACAO

4. Devolugao da prova ao Director/Presidente do Con  selho Executivo

4.1. Verificagdo de toda a documentacdo entregue pelo Professor

Aplicador

4.2. Cumprimento dos procedimentos relativos as condi¢cdes de

anonimato das provas realizadas

5. Dimensao do Estabelecimento de Ensino
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6. Valoracéo

Ensino/Unidade Organica a Prova de Avaliacdo Sumati

atribuida

pelo Estabelecimento de Educ

INSPECGAO
REGIONAL
DE EDUCACAO

acao e

va Externa de

Nuamero total de
alunos constante

das listas

Numero de alunos
que realizaram a

prova

Numero de salas

em funcionamento

Numero de salas

visitadas

6.2 ano

9.9 ano

Lingua Portuguesa e de Matemética nos 6.° e 9.° ano

s de escolaridade

7. Desconformidades

8. Observacdes

Data: 2009/05/

O(A) Inspector(a)
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YRE
FICHA DE AVALIA(;AO DO SERVI(;O DAS PASE

ANEXO IlI

Estabelecimento de Educacéo e de Ensino:

Os parametros de avaliacdo que se seguem constituem uma referéncia para a
formulagdo dos juizos de valor, relativamente a prestacdo do servico de
aplicacao das provas neste estabelecimento de educacéo e de ensino.

O conteddo da formulacdo dos niveis Muito Bom e Satisfatério deve ser

tomado como referéncia para situar a apreciacao dos niveis Bom e Deficiente.

Aprecie o estabelecimento de educacéo e de ensino v isitado, inscrevendo

um (x) num dos quatro niveis do quadro abaixo apres  entado.

Muito Bom

O director/presidente do o6rgdo executivo e os professores aplicadores
evidenciaram conhecer muito bem as suas funcbes e atribuicbes e

desempenharam com grande eficiéncia as actividades da sua competéncia.

As medidas organizativas desenvolvidas na preparacdo da aplicacdo das
provas revelaram que foram cumpridas todas as orientagbes superiormente

transmitidas.

Os documentos internos revelaram que a definicAo de orientacbes e a

distribuicdo do servigco se processaram de forma atempada e clara.

A organizacdo dos espacos e recursos obedeceu totalmente as instrucdes

definidas e foram utilizados muito adequadamente.
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N&o se verificaram disfuncionamentos ou anomalias no decurso da aplicacéo

das provas.

O ambiente nas salas de realizacdo das provas era de serenidade e

seguranca.

O director/presidente do o6rgdo executivo e os professores aplicadores
executaram com correc¢cdo todos os procedimentos definidos relativos a

devolugéo das provas

Satisfatoério

O director/presidente do o6rgdo executivo e os professores aplicadores
evidenciaram conhecer o essencial das suas funcdes e atribuicbes e

desempenharam de forma satisfatéria as actividades da sua competéncia.

As medidas organizativas desenvolvidas na preparacdo da aplicacdo das
provas revelaram que foram cumpridas as componentes essenciais das

orientacdes superiormente transmitidas.

Os documentos internos revelaram que a definicAo de orientacbes e a

distribuicdo do servico nem sempre foi feita de forma atempada e clara.

A organizacdo dos espacos e recursos nem sempre obedeceram as instrucdes
definidas.

Os disfuncionamentos detectados na organizacdo dos espagos € recursos

foram superados.

O ambiente nas salas de realizacdo das provas nem sempre foi de serenidade

€ seguranca.

O director/presidente do 6rgdo executivo e o0s professores aplicadores nem
sempre executaram com correcc¢éo todos os procedimentos definidos relativos

a devolucéo das provas. Os disfuncionamentos detectados foram superados.
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Muito Bom

Bom

Satisfatoério

Deficiente
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FUNDAMENTACAO:

OBSERVACOES/RECOMENDACOES:

Data: 2009/05/

O (A) Inspector(a)
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PROVAS DE AVALIACAO SUMATIVA EXTERNA
4.° 6.°e 9.°ANOS DE ESCOLARIDADE

FICHA SINTESE DE OBSERVACAO — ANEXO IV

N.° de desvios

observados

4.°
ano

6.°
ano

9.0
ano

1. Medidas organizativas da competéncia do Director /Presidente do Orgéo

Executivo

1.1 Seleccdo e nomeacédo dos Professores Classificadores e envio da respectiva

comunicacao a DREF

1.2 Organizacgdo e difusdo da informacé@o a dar aos Professores Aplicadores e

alunos sobre calendario, duracéo e material para a realizacao das PASE

1.3 Informacgé&o aos encarregados de educagdo sobre as PASE até 30 de Abril

1.4 Seleccéo dos Professores Aplicadores

1.5 Divulgacao da estrutura e conteddos das PASE

1.6 Distribuicdo do Guido do Aplicador com 10 dias de antecedéncia

1.7 Realizacdo de reunido de planificacdo com os Professores Aplicadores com,

pelo menos, uma semana de antecedéncia

1.8 Nomeacao de docentes de Matematica para verificacéo das calculadoras
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1.9 Distribuicdo a cada Aplicador dos enunciados das provas em envelope

fechado

1.10 Verificacdo com os Aplicadores do regular cumprimento dos procedimentos

e da arrumacao das salas

1.11 Verificacdo do normal funcionamento das aulas na unidade orgéanica

1.12 Dispensa excepcional de frequéncia de actividades lectivas

2. Organizacao de espacos e recursos

2.1 Distribuicdo das carteiras ou mesas de forma a manter uma distancia

apropriada entre os alunos

2.2 Inexisténcia nas salas de qualquer material que possa fornecer informacéo

aos alunos

2.3 Elaboracao das listas, por turma, dos alunos que véao realizar as provas,

contendo informacao referente a situacéo de matricula/frequéncia

2.4 Levantamento e registo nas listas dos alunos, de cada turma, dos casos

particulares definidos no Guiéo

2.5 Controlo do tempo — existéncia em cada sala de prova de um reldgio

3. Aplicacéo da prova

3.1 Presenca dos Aplicadores as 8.45h

89

Provas de Avaliagdo Sumativa Externa e Exames Nacio  nais do Ensino Secundario
Ano Lectivo de 2008-2009 — Relatério



Y3E

3.2 Registo no quadro da duracdo da prova (1.2 e 2.2 partes para o0 4.° ano)

3.3 Verificacéo das condi¢cbes da sala

3.4 Confirmacado de enunciados em numero suficiente, do nimero de paginas de

cada prova e da qualidade da sua impresséao

3.5 Chamada dos alunos a porta da sala e sua disposicdo nos lugares pela

ordem de chamada

3.6 Manutenc¢édo de lugar vago em situagéo de falta de aluno

3.7 Admisséao de alunos depois de concluida a chamada do inicio da prova

3.8 Informacéo aos alunos sobre a importancia e ambito da aplicacdo da PASE

3.9 Transmissao aos alunos das regras de realizacdo da prova

3.10 Utilizacao nas explicacBes dadas aos alunos de linguagem clara e concisa

3.11 Verificagdo de que os alunos dispdem do material necessario a realizagao

da prova

3.12 Distribuicéo das provas de acordo com as instrucdes

3.13 Informacdo e esclarecimentos sobre o preenchimento dos cabecalhos e

demais procedimentos

3.14 Vigilancia dos alunos durante a realizacdo das provas

3.15 Confirmacdo de que os alunos tém em cima da mesa apenas 0 material

necessario a resolugdo da prova

3.16 Verificacdo de que os alunos preencheram correctamente ambas as folhas

de rosto da prova
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3.17 Informacéo, ao fim de 30 minutos, sobre o tempo de que dispdem os alunos

para a conclusao e reviséo da prova

3.18 Informacéo, ao fim de 75 minutos, sobre o tempo de que dispdem os alunos

para a conclusao e reviséo da prova

3.19 Verificagdo, durante o intervalo, se as paginas de rosto estdo correctamente

preenchidas

3.20 Registo, durante o intervalo, dos casos particulares de alunos e da situacao

especifica do Aplicador

3.21 Preenchimento, durante o intervalo, da Folha de Registo de Aplicacdo da

Prova com os dados relativos a 1.2 parte

3.22 Ap6s o intervalo, as 10.45h, chamada e correcta disposi¢cdo dos alunos nos

seus lugares

3.23 Transmissao aos alunos das regras de realizacédo da 2.2 parte da prova

3.24 Informacdo, ao fim de 30 minutos da 2.2 parte, sobre o tempo de que

dispdem os alunos para a conclusao e revisao da prova

3.25 Preenchimento da Folha de Registo de Aplicacdo da Prova com os dados

relativos a 2.2 parte

3.26 Preenchimento da Folha de Registo de Aplicacéo da Prova

3.27 Verificacdo, pelo Aplicador, do correcto preenchimento, em cada prova, do

espaco reservado as suas observagdes

3.28 Colocacao de todas as provas e a Folha de Registo de Aplicacdo da Prova

no envelope destinado para o efeito
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3.29 Devolucéo dos enunciados ndo utilizados, das listas de alunos devidamente

anotadas e do envelope contendo as provas dos alunos e a Folha de Registo da

Aplicacdo da Prova integralmente preenchida e devidamente assinada

4. Devolugéao das provas ao Director/Presidente do C  onselho Executivo

4.1. Verificacdo de toda a documentacao entregue pelo Professor Aplicador

4.2. Cumprimento dos procedimentos relativos as condicées de anonimato das

provas realizadas

Total de desvios observados

5. Valoracao atribuida pelo Estabelecimento de Educ  acéo e

Ensino/Unidade Organica a Prova de Avaliacdo Sumati  va Externa
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FICHA DE REGISTO DE INFORMAGCAO DO SERVICO DE EXAMES

ANEXO V

Unidade Organica -

VISITA N.° 1.2 FASE

1. Medidas organizativas da competéncia do Orgdo Ex  ecutivo

S o
1.1 Divulgacgéo por escrito da NORMA 02/ES/2009 junto do Secretariado de Exames I:l I%l IN:l
1.2 Divulgacgéo por escrito da NORMA 02/ES/2009 junto dos Directores de Turma |:| |:| I:I
1.3 Divulgagao por escrito da NORMA 02/ES/2009 junto dos Professores Vigilantes I:I I:I |:|
1.4 Afixacao de resumo da NORMA 02/ES/2009 para conhecimento dos alunos I:l I:l I:l
1.5 Afixacéo da informagéo relativa aos exames I:I I:I I:I
1.6 Afixacdo das Informagdes-Exame emitidas pelo GAVE I:l I:l I:l

1.7 Afixacéo das pautas de chamada com, pelo menos, 24 (1.° dia) ou 48 horas (restantes dias)

de antecedéncia relativamente ao inicio dos exames I:I I:I |:|

1.8 Divulgacgéo e afixacao da lista constante em anexo ao Oficio-Circular S-DGIDC/2009/1743, de

16/02/2009 - utilizacéo das maquinas de calcular I:I I:I I:I

1.9 Nomeacdao do Secretariado de Exames com audicéo prévia do Conselho Pedagégico I:l I:l I:l
1.10 Designac¢éo do Coordenador do Secretariado de Exames e seu substituto |:| |:| I:I
1.11 Nomeagcéo e convocacao dos Professores Coadjuvantes I:I I:I |:|
1.12 Nomeagéo e convocacéo dos Professores Vigilantes e Vigilantes Substitutos I:l I:l I:l
1.13 Designacao do responsavel pelo programa informéatico ENES e seu substituto I:I I:I I:I
1.14 Nomeacgbes/designagdes do servico de exames formalizadas por escrito I:l I:l I:l

1.15 Consideracao, relativamente ao servico de exames, das disposicdes do CPA (art.°s 44 e ss)
referentes aos casos de impedimentos sobre familiares préximos I:I I:I |:|

1.16 Reuni@o com os Professores Vigilantes e Coadjuvantes para afericdo de procedimentos I:l I:l I:l
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1.17 Reunido com os funcionarios administrativos sobre as informagdes a prestar aos alunos

1.18 Adequada organizagdo das salas de exame, nomeadamente ao nivel das carteiras

1.19 Credenciacao dos professores para a recepgao das provas

1.20 Criacao de condicdes para cumprimento do dever de sigilo por parte dos Professores
Coadjuvantes durante a realizag&o dos exames

1.21 Criacao de condicdes para a realizacdo de exames dos alunos com NEE

1.22 Criagao de condicdes de sigilo/seguranga no estabelecimento de educacéo e de ensino
relativas aos enunciados das provas

1.23 Criacao de condicdes de sigilo/seguranca no estabelecimento de educacao e ensino
relativas as provas realizadas, taldes e niUmeros convencionais

1.24 Superviséo sobre o regular cumprimento dos procedimentos de todos os intervenientes

2. Actividades da competéncia do Secretariado de Exa  mes

2.1 Distribuicdo aos Professores Vigilantes da documentacéo e do material necessarios para a
realizagédo do exame

2.2 Cumprimento das normas relativas a auséncia de identificagdo dos alunos

2.3 Entrega dos sacos dos enunciados aos Professores Vigilantes nas salas de exame

2.4 Definigéo dos procedimentos, com os Coadjuvantes, para a verificagdo do material a
usar pelos alunos

2.5 Autorizacao para o Professor Coadjuvante informar os alunos sobre gralhas e/ou erros nos
enunciados das provas

2.6 Controlo da entrega ao Secretariado, pelos vigilantes, das folhas de resposta, pauta de
chamada e enunciados néo utilizados

2.7 Controlo, pelo Coordenador, do funcionamento do Secretariado de Exames

3. Actividades da competéncia do Professor Coadjuvan te

3.1 Verificagéo, antes do inicio da prova, do cumprimento das normas quanto ao material a usar
pelos alunos

3.2 Preenchimento do modelo 03/INE/ES - Identificacdo da maquina de calcular — por
apresentacao de maquina que suscita davidas

3.4 Transmissédo de esclarecimentos aos alunos sobre o contetido das provas, desde que
autorizado pelo JNE
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4. Actividades da competéncia dos Professores Vigilan tes

4.1 Chamada e distribuico dos alunos por ordem da pauta

4.2 Manutencéo de lugar vago em caso de falta de aluno

4.3 Existéncia de um aluno por carteira

4.4 Nao utilizacao de sistemas de comunicacédo mével, nas salas, por professores vigilantes

4.5 Verificagéo da inexisténcia na sala de suportes escritos ndo autorizados e de sistemas de
comunicacgéo por parte dos alunos

4.6 Colocagao de objectos ndo estritamente necessarios para a realizagdo da prova junto a
secretaria dos professores vigilantes

4.7 Registo no quadro da hora de conclusdo da prova e tempo de tolerancia

4.8 Informacé&o sobre o preenchimento dos cabecalhos e demais instrugées, procedimentos e
adverténcias

4.9 Verificacdo da identidade dos alunos face ao seu documento de identificagdo

4.10 Verificagcao dos elementos de identificag&o dos alunos nas folhas de resposta

4.11 Confirmagéo, ap6s distribuicdo dos enunciados, do n.° de exemplares existentes face ao
registado no exterior do saco

4.12 Existéncia de folhas de rascunho devidamente carimbadas, datadas e rubricadas

4.13 Permanéncia dos alunos na sala de exame até ao fim do tempo regulamentar da prova

4.14 Vigilancia dos alunos durante a realizagao da prova

4.15 Aplicacao da prova a alunos com NEE, de caracter permanente, em sala a parte, com
observacao dos procedimentos adequados

4. 16 Identificacéo de irregularidades ou fraudes pelos professores vigilantes

4. 17 Comunicacao de irregularidades ou fraudes ao Presidente do Orgdo Executivo, pelos
professores vigilantes

4.18 Recolha das folhas de resposta nos termos das Instru¢des do JNE

4.19 Entrega das folhas de resposta, da pauta de chamada e do material ndo utilizado, ao
Secretariado de Exames
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5. Actividades da competéncia dos Auxiliares de Acg ao Educativa/Assistentes de Educacgéo

5.1 Exercicio de efectiva vigilancia nas zonas envolventes das salas de exame

I
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Desconformidades:

Observacoes:

Exames por
codigo/disciplina

N.° de salas em funcionamento

N.° de salas fiscalizadas

O (A) INSPECTOR (A)/A EQUIPA:

Data: 2009 / /
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FICHA DE AVALIACAO DO SERVICO DE EXAMES

ANEXO VI

Unidade Organica -

Os parédmetros de avaliacdo que se seguem constituem uma referéncia para a formulacdo dos
juizos de valor, relativamente a prestacdo do servico de exames neste Estabelecimento de
Educacao e Ensino, no dia da visita.

O contetdo da formulagdo dos niveis Muito Bom e Satisfatério deve ser tomado como
referéncia para situar a apreciacdo dos niveis Bom e Deficiente .

Muito Bom

Os 6érgdos e intervenientes evidenciaram conhecer muito bem as suas funcg@es e atribuicdes e
desempenharam com grande eficiéncia as actividades da sua competéncia. Os documentos
internos revelaram que a definicdo de orientac8es e a distribuicdo do servico se processaram
de forma atempada e clara. Os recursos humanos e materiais foram utilizados muito
adequadamente. N&o se verificaram disfuncionamentos ou anomalias. Os materiais
informativos destinados ao publico destacam-se pela sua visibilidade e clareza. O ambiente era
de serenidade e seguranca.

Bom

Os 6rgdos e intervenientes evidenciaram conhecer bem as suas funcdes e atribuicdes e
desempenharam com eficiéncia as actividades da sua competéncia. Os documentos internos
revelaram que a definicdo de orientacBes e a distribuicdo do servigo se processaram de forma
atempada. Os recursos humanos e materiais foram utilizados adequadamente. Nao se
verificaram anomalias. Os materiais informativos destinados ao publico eram visiveis. O
ambiente era de serenidade.

Satisfatdrio

Os orgaos e intervenientes evidenciaram conhecer o essencial das suas fungfes e atribuigfes
e desempenharam de forma satisfatéria as actividades da sua competéncia. Os documentos
internos revelaram que as componentes mais importantes do trabalho de exames tinham
orientacdes definidas e distribuicdo de servico assegurada. Foram disponibilizados os recursos
humanos e materiais necesséarios. Ndo se verificaram anomalias. Os disfuncionamentos
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detectados foram superados. A afixacdo dos materiais informativos destinados ao publico nem
sempre foi feita de forma visivel e clara. O ambiente nem sempre foi de serenidade.

Deficiente

Os o6rgdos e intervenientes evidenciaram conhecer mal as suas funcdes e atribuigGes e
desempenharam mal as actividades da sua competéncia. Nao estavam definidas as
orientacdes e a distribuicdo de servico ndo se encontrava assegurada. Verificaram-se
anomalias e disfuncionamentos que ndo foram superados. Nao foi observada serenidade e
seguranca.

Muito Bom Bom Satisfatoério Deficiente

FUNDAMENTACAO:

OBSERVACOES/RECOMENDACOES:

O (A) INSPECTOR (A)/A EQUIPA:

Data: 2009/ /
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FICHA SINTESE DAS OBSERVACOES REALIZADAS

ANEXO VII

ITENS DE OBSERVACAO

1. Medidas organizativas da competéncia do Orgdo Ex  ecutivo

1.1 Divulgagéo por escrito da NORMA 02/ES/2009 junto do Secretariado de Exames
1.2 Divulgacgéo por escrito da NORMA 02/ES/2009 junto dos Directores de Turma
1.3 Divulgagao por escrito da NORMA 02/ES/2009 junto dos Professores Vigilantes
1.4 Afixacéo de resumo da NORMA 02/ES/2009 para conhecimento dos alunos

1.5 Afixacdo da informacdao relativa aos exames

1.6 Afixacéo das Informagdes-Exame emitidas pelo GAVE

1.7 Afixacao das pautas de chamada com, pelo menos, 24 (1.° dia) ou 48 horas (restantes dias)

de antecedéncia relativamente ao inicio dos exames

1.8 Divulgacao e afixag&o da lista constante em anexo ao Oficio-Circular S-DGIDC/2009/1743, de

16/02/2009 — utilizacéo das maquinas de calcular

1.9 Nomeacdao do Secretariado de Exames com audicéo prévia do Conselho Pedagégico
1.10 Designacéo do Coordenador do Secretariado de Exames e seu substituto

1.11 Nomeacgao e convocagao dos Professores Coadjuvantes

1.12 Nomeagéo e convocacao dos Professores Vigilantes e Vigilantes Substitutos

1.13 Designacao do responsavel pelo programa informéatico ENES e seu substituto

1.14 Nomeagbes/designagdes do servico de exames formalizadas por escrito
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1.15 Consideracao, relativamente ao servigo de exames, das disposi¢cdes do CPA (art.°s 44 e ss)

referentes aos casos de impedimentos sobre familiares proximos

1.16 Reunido com os Professores Vigilantes e Coadjuvantes para afericdo de procedimentos

1.17 Reunido com os funcionarios administrativos sobre as informagdes a prestar aos alunos

1.18 Adequada organizacao das salas de exame, nomeadamente ao nivel das carteiras

1.19 Credenciacao dos professores para a recepgao das provas

1.20 Criacao de condicdes para cumprimento do dever de sigilo por parte dos Professores

Coadjuvantes durante a realizagéo dos exames

1.21 Criac&o de condi¢8es para a realizagéo de exames dos alunos com NEE

1.22 Criagao de condicdes de sigilo/seguranga no estabelecimento de educacéo e de ensino

relativas aos enunciados das provas

1.23 Criac&o de condi¢8es de sigilo/seguranca no estabelecimento de educacéo e ensino

relativas as provas realizadas, taldes e nimeros convencionais

1.24 Supervisao sobre o regular cumprimento dos procedimentos de todos os intervenientes

2. Actividades da competéncia do Secretariado de Exa  mes

2.1 Distribuicdo aos Professores Vigilantes da documentacéo e do material necessérios para a

realizagdo do exame

2.2 Cumprimento das normas relativas a auséncia de identificagéo dos alunos

2.3 Entrega dos sacos dos enunciados aos Professores Vigilantes nas salas de exame

2.4 Defini¢éo dos procedimentos, com os Coadjuvantes, para a verificagdo do material a

usar pelos alunos

2.5 Autorizagdo para o Professor Coadjuvante informar os alunos sobre gralhas e/ou erros nos

enunciados das provas

2.6 Controlo da entrega ao Secretariado, pelos vigilantes, das folhas de resposta, pauta de
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chamada e enunciados nao utilizados

2.7 Controlo, pelo Coordenador, do funcionamento do Secretariado de Exames

3. Actividades da competéncia do Professor Coadjuva  nte

3.1 Verificagdo, antes do inicio da prova, do cumprimento das normas quanto ao material a usar

pelos alunos

3.2 Preenchimento do modelo 03/IJNE/ES - Identificagdo da méaquina de calcular — por

apresentacdo de maquina que suscita davidas

3.4 Transmisséo de esclarecimentos aos alunos sobre o contetido das provas, desde que

autorizado pelo JNE

4. Actividades da competéncia dos Professores Vigil antes

4.1 Chamada e distribuicdo dos alunos por ordem da pauta

4.2 Manutencao de lugar vago em caso de falta de aluno

4.3 Existéncia de um aluno por carteira

4.4 Nao utilizagdo de sistemas de comunicacdo moével, nas salas, por professores vigilantes

4.5 Verificagéo da inexisténcia na sala de suportes escritos ndo autorizados e de sistemas de

comunicagéo por parte dos alunos

4.6 Colocacgéo de objectos néo estritamente necessarios para a realizagdo da prova junto a

secretéria dos professores vigilantes

4.7 Registo no quadro da hora de conclusé&o da prova e tempo de tolerancia

4.8 Informacé&o sobre o preenchimento dos cabecgalhos e demais instrugfes, procedimentos e

adverténcias

4.9 Verificagéo da identidade dos alunos face ao seu documento de identificacdo

4.10 Verificagdo dos elementos de identificagéo dos alunos nas folhas de resposta
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4.11 Confirmacéo, ap6s distribuicdo dos enunciados, do n.° de exemplares existentes face ao

registado no exterior do saco

4.12 Existéncia de folhas de rascunho devidamente carimbadas, datadas e rubricadas

4.13 Permanéncia dos alunos na sala de exame até ao fim do tempo regulamentar da prova

4.14 Vigilancia dos alunos durante a realizagdo da prova

4.15 Aplicagao da prova a alunos com NEE, de caracter prolongado, em sala a parte, com

observacéo dos procedimentos adequados

4. 16 ldentificac&o de irregularidades ou fraudes pelos professores vigilantes

4. 17 Comunicag&o de irregularidades ou fraudes ao Presidente do Org&do Executivo, pelos

professores vigilantes

4.18 Recolha das folhas de resposta nos termos das Instru¢cdes do JNE

4.19 Entrega das folhas de resposta, da pauta de chamada e do material n&o utilizado, ao
Secretariado de Exames

5. Actividades da competéncia dos Auxiliares de Acg  &o Educativa/Assistentes de Educag&o

5.1 Exercicio de efectiva vigilancia nas zonas envolventes das salas de exame
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MATRIZ DO RELATORIO FINAL
ANEXO VIl

INTRODUCAO
1 ENQUADRAMENTO E CARACTERIZACAO DA ACTIVIDADE

1.1 Objectivos
1.2 Ambito de intervencéo e metodologia
1.3 Recursos humanos

1.4 Encargos financeiros

2 ANALISE DOS RESULTADOS

2.1 Provas de Avaliacdo Sumativa Externa (PASE)

2.1.1 Informagéo e impacto das PASE nos alunos — anélise dos
resultados dos questionarios

2.1.2 Avaliacéo da qualidade de impresséao/reproducao das PASE
2.1.3 Condicbes de sigilo/seguranca dos enunciados

2.1.4 Qualidade do servigo das unidades organicas

2.1.5 Avaliagéo do desempenho das unidades organicas

2.2 Exames Nacionais do Ensino Secundario

2.2.1 Qualidade do servi¢co das unidades organicas

2.2.1 Avaliagéo do desempenho das unidades organicas
3 ACCAO DECORRENTE DE OCORRENCIAS E DESCONFORMIDADE S

3.1 Accéo disciplinar decorrente
4 CONCLUSOES

5 ANEXOS
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