INSPECAO
REGIONAL
DA EDUCACAO

2

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DA EDUCAGAO E CULTURA

INSPECAO
REGIONAL
DA EDUCACAO

Relatério
Final

Funcionamento técnico-pedagogico do Ensino
Particular, Cooperativo e Solidario

Centro de Apoio a Crianca da Madalena

2015

1

Ensino Particular, Cooperativo e Solidario-2015



INSPECAO
REGIONAL
DA EDUCAGAO

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DA EDUCACAO E CULTURA

INTRODUCAO

A atividade inspetiva ao funcionamento técnico-pedagodgico dos
estabelecimentos do Ensino Particular, Cooperativo e Solidério, a realizar pela
Inspecdo Regional da Educacédo (adiante designada por IRE) insere-se no
desempenho das suas competéncias de organizacdo e avaliagcdo global do

sistema educativo.

Na sequéncia da tramitacdo processual, serd dado conhecimento prévio
do conteudo do projeto do relatério a entidade auditada para — querendo — se
pronunciar por escrito sobre as assergdes, conclusbes e propostas que lhe
respeitam, no prazo de 10 dias, nos termos do disposto no artigo 12.° do Decreto-
Lei n.° 276/2007, de 31 de julho, que aprovou o regime juridico da atividade de
inspecdo da administracdo direta e indireta do Estado, aplicado & Regido pelo
Decreto Legislativo Regional n.° 40/2012/A, de 8 de outubro.

A intervencao tem como objetivos:

e Proceder, de forma sistematica, a avaliacdo do funcionamento técnico-
pedagdgico dos estabelecimentos que ministram o Ensino Particular,
Cooperativo e Solidario.

e Verificar a flexibilidade da organizacdo dos estabelecimentos do
Ensino Particular, Cooperativo e Solidario a varios niveis,
nomeadamente as atividades educativas desenvolvidas, os 6rgaos
das valéncias educativas, a autonomia e paralelismo pedagogico entre

outros.
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Analisar o exercicio das competéncias da dire¢édo técnico-pedagogica,
do conselho pedagégico e dos 6rgaos consultivos, tendo em vista a
qualidade do seu desempenho e a promog¢ao do sucesso educativo.

AMBITO DA INTERVENCAO

A intervencdo no Centro de Apoio a Crianca da Madalena do Pico decorreu

de 17 a 19 de margo de 2015. Efetuou-se através de entrevista a diretora técnico-

pedagdgica e ao secretario da Mesa da Assembleia Geral da Santa Casa da

Misericordia, da observacdo em contexto de sala e analise de documentos.

Documentos analisados:

Estatutos da instituicao;

Autorizacdo de funcionamento da Dire¢ao Regional da Educacéo;
Projeto Educativo;

Projeto Curricular de Escola;

Regulamentos Internos por valéncia;

Plano de Atividades de Animagao Sociocultural e Recreativo;
Constituicdo de grupos de criangas/alunos em funcionamento no
presente ano letivo na creche, jardim-de-infancia e do Centro de
Atividades de Tempos Livres (CATL);

Horarios de funcionamento do pessoal docente;

Ata de reunido do conselho pedagdgico (2014);

Atas da Direcao Técnica (2014);

Atas da Mesa Administrativa (2014);

Atas da Mesa da Assembleia Geral da Santa Casa da Misericordia da
Madalena do Pico (2014);

Dossié de sala elaborado pela educadora;

Planificagdes;

Processos individuais;

Dossiés dos trabalhos das criangas dos 3/4 anos e 4/5 anos (3 dossiés

por sala).
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O desenvolvimento do trabalho executou-se em duas etapas:

e Moddulo | — A preencher pelos estabelecimentos do Ensino Particular,

Cooperativo e Solidario com a finalidade de obter informacdes sobre a

oferta educativa, n.° de turmas, n.° de alunos por ano e ciclo de ensino,

n.° de docentes e respetivas habilitacbes académicas;

e Modulo Il — A preencher pelas equipas de inspetores com base na

observacdo direta, analise documental e realizacdo de entrevistas, de

forma a obter informacao qualitativa sobre a organizagéo e funcionamento

dos estabelecimentos do Ensino Particular, Cooperativo e Solidario.

APRESENTACAO E TRATAMENTO DOS DADOS

Quadro 1
CRECHES
N.° de Até 1 ano lano 2 anos 3 anos Total
crianca
raneas 2 11 23 5 41

Quadro 2
JARDIM-DE-INFANCIA
N.° de 3 anos 4 anos 5 anos 6 anos Total
criancas 8 10 9 2 29
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Quadro 3
ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES (ATL)
5anos | 6anos | 7anos | 8anos | 9 anos 10 11 12 Total
N de anos anos anos
alunos
0 3 5 8 5 4 2 0 27
Quadro 4
PESSOAL DOCENTE
Habilitagdes Académicas e
codine d N.© total Profissionais
0digo de de N.C N.C N.° de N.° de
Recrutament Grupo docente | docentes docentes | docentes docentes
0 s com com com com
bacharelat | licenciatur mestrad doutorament
0 a 0 0
Educacéo
100 Pré- 5% 4 1
-escolar
Educacéo
240 Visual e 1 1
Tecnoldgic
a

*Neste momento, o Centro de Apoio a Crianga possui 3 educadoras do quadro,

uma que esta a realizar o Programa Estagiar L, outra que esta ao abrigo do
Programa CTTS.

Possui ainda uma docente de Educacgéo Visual e Tecnoldgica.
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ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO
1. Autorizagao de funcionamento/tipo de autorizagao

Através do oficio S-DRE/2014/3989, de 23 de outubro de 2014, a Direcéo
Regional da Educacéo autorizou o funcionamento da valéncia educativa privada
de Jardim-de-Infancia no ano letivo 2014/2015. A referida autorizagao foi

concedida provisoriamente a titulo excecional por um ano.

2. Orgéos das valéncias educativas
2.1. Estatutos

A Irmandade da Misericordia da Madalena, também denominada Santa
Casa da Misericérdia, ou, simplesmente Misericordia é uma Associacao de Fiéis,
constituida na ordem juridica candnica, com o objetivo de praticar a solidariedade
social, concretizada nas Obras de Misericordia, de harmonia com o espirito
tradicional da instituicdo para a préatica da caridade crista.

A Irmandade tem personalidade juridica canodnica e civil e é reconhecida
como Instituicdo Particular de Solidariedade Social.

Tem a sua sede na vila da Madalena onde exerce a sua acgao por tempo
ilimitado.

A Irmandade da Misericordia € membro da Unido das Misericérdias
Portuguesas, da Unido Regional das Misericérdias dos Acores, da Unido das
Instituicdes Particulares de Solidariedade Social, Rede Europeia Anti-Pobreza,
com todos os deveres e direitos inerentes a tal condi¢ao.

Embora o seu campo de acdo possa transcender as areas da chamada
Seguranca Social, os fins que, de modo principal, prosseguird sdo: o0 apoio a
familia e idosos, através da criacdo e manutencdo de um lar, um Centro de
Convivio, Servico de Apoio Domiciliario, Centro de Atividades Ocupacionais e
ainda no ambito do apoio a criangas e jovens e na promog¢ao e protecao da

saude.
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Sdo oOrgaos sociais da Irmandade, a Assembleia Geral, a Mesa
Administrativa e o Conselho Fiscal, também chamado Definitério.

A duracdo do mandato dos corpos gerentes € de 3 anos, devendo
proceder-se a sua eleicdo no més de Dezembro do ultimo ano de cada triénio.

Assembleia Geral — é constituida por todos os irmdos admitidos a, pelo
menos trés meses, que tenham as suas quotas em dia e ndo se encontrem
suspensos. A Assembleia é dirigida pela respetiva Mesa que se compde de um
presidente, um primeiro secretario e um segundo secretario. A Assembleia reline
ordinariamente:

e No final de cada mandato, durante o més de dezembro para eleicdo dos
corpos gerentes;

e Até 31 de marco de cada ano para discussao e votacdo do relatério e
contas da geréncia do ano anterior, bem como do parecer do Conselho
Fiscal,

e Até 15 de novembro de cada ano para apreciagdo e votagdo do orcamento
e programa de acéo para 0 ano seguinte.

A Assembleia reunird em sessao extraordinaria quando convocada pelo
presidente da Assembleia Geral, a pedido da Mesa Administrativa ou do
Conselho Fiscal.

Mesa Administrativa — a Mesa da Irmandade € constituida por cinco
membros dos quais, um Provedor, um Vice-Provedor, um Secretario, um
Tesoureiro e um Vogal. ReunirA sempre que o0 julgar conveniente por
convocacao do Provedor e obrigatoriamente, pelo menos, uma vez por semana.

Conselho Fiscal - € composto por trés membros, dos quais um presidente
e dois vogais. Reunird sempre que o julgar necessério, por convocag¢do do
presidente e, obrigatoriamente pelo menos, uma vez em cada trimestre.

Os estatutos foram aprovados na Assembleia Geral em 4 de margo de
2005.

O Bispo de Angra e llhas dos Acgores aprovou as alteracdes aos estatutos
da Irmandade da Misericordia da Madalena em 29 de maio de 2006.

Por despacho da Diretora Regional da Solidariedade e Segurancga Social
de 19 de marco de 2008, “declara-se em conformidade com o disposto no
estatuto pelo Decreto-lei n.° 119/83, de 25 de fevereiro, adaptado pelo Decreto

Legislativo Regional n.° 26/84/A, de 28 de agosto a Regido Autbnoma dos
;
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Acores e no regulamento que se procedeu ao registo definitivo da alteracdo
parcial dos estatutos da Instituicdo Particular de Solidariedade Social — Santa
Casa da Misericérdia da Madalena, reconhecida como pessoa coletiva de
utilidade publica, por despacho de autorizagdo do registo da Diretora Regional
da Solidariedade e Seguranca Social, datado de 19 de marco de 2008.

O registo foi lavrado pelo averbamento n.° 4 a inscricdo n.° 12/85, a folhas

14 do livro das Santas Casas da Misericordia, datado de 23 de junho de 2008.”
2.2. Entidade proprietéria

A entidade proprietaria onde funcionam as valéncias educativas é a Santa
Casa da Misericordia da Madalena do Pico.

2.3. Direcdo técnico-pedagogica

Os estatutos ndo preveem a existéncia de uma direcdo técnica-
pedagdgica conforme previsto no artigo 21.° do Decreto-Lei Regional n.°
11/2013/A, de 22 de agosto.

Nos regulamentos internos, no Capitulo V, referente aos Orgdos de
Gestdo Pedagogica esta definida a direcdo técnico-pedagdgica, assegurada
pela educadora Marcia Costa que exerce as funcdes de diretora técnico-

pedagdgica.
2.4. Competéncias da direcdo técnico-pedagogica

Os regulamentos preveem como competéncias da diretora técnico-
pedagdgica:
v" Conceber e formular, sob a orientacéo da entidade proprietaria, o projeto
educativo da escola e adotar os métodos necessarios a sua realizacao;
v' Assegurar e controlar a avaliacao de conhecimentos dos alunos e realizar
praticas de inovacdo pedagogica;
v' Coordenar a aplicacédo do projeto educativo da escola;
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v Coordenar a atividade educativa, garantindo, designadamente, a
execugao das orientagcdes curriculares bem como as atividades de
animacao socioeducativa;

v" Orientar tecnicamente em matéria pedagdgica toda a acédo do pessoal
docente, técnico e auxiliar;

v Organizar de acordo com as normas de cada instituicao, a distribui¢cdo do
servigo docente e ndo docente;

v Propor aos 6rgéos da direcdo da instituicdo o horario de funcionamento
de acordo com as necessidades dos alunos e das suas familias,
salvaguardando o seu bem-estar, 0 sucesso pedagogico e as normas da
instituicao;

v' Organizar e oferecer os cursos e demais atividades pedagdgicas e
certificar os conhecimentos adquiridos;

v" Representar a escola junto da Administracdo Regional Autbnoma em

todos os assuntos de natureza pedagogica;

Planificar as atividades curriculares;

Promover o cumprimento dos planos e programas de estudo;

Garantir a qualidade de ensino;

D N N NN

Zelar pelo cumprimento dos direitos e deveres dos docentes e dos alunos
da escola.

2.5. Org&os consultivos
O 6rgao consultivo ndo esté previsto nos estatutos da instituicao.
2.6. Conselho pedagdgico
Os regulamentos internos das valéncias preveem a constituicdo e as
competéncias do conselho pedagdgico.
Constituicdo do Conselho Pedagogico:

v" Um representante da Direcdo da S.C.M.M., que preside (Manuel Tomas);
v Diretor técnico do CACCO (Marcia Costa);
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v" Pelo menos dois representantes legais, eleitos em escrutinio secreto de
entre todos os responsaveis legais dos clientes da instituicdo (Andreia
Faria e Nuno Bettencourt);

v Um representante das educadoras de infancia da instituicdo (Nelly
Furtado);

v Um representante do corpo ndo docente da instituicdo (Maria Elisa
Fialho).

A eleicdo dos representantes dos pais é feita em reunido de pais no inicio
do ano letivo.

Compete ao Conselho Pedagdgico:

v' Coadjuvar a Diretora Pedagégica;

v' Propor acgbes concretas visando a participacdo das familias nas
atividades da creche, do jardim-de-infancia e do CATL, e a integracao das
criangas na comunidade;

v' Cooperar na elaboracdo do Projeto Educativo do estabelecimento;

v Dar parecer sobre as necessidades de formacédo do pessoal docente e
nao docente;

v Elaborar a proposta do Plano de Atividades de Animacgéo Sociocultural e
Recreativo e o respetivo relatorio de execucgao;

v/ Apresentar e apreciar 0s interesses dos pais e/ou responsaveis legais;

<

Dar parecer sobre a organizacdo funcional do estabelecimento;
v' Cooperar nas acdes relativas a seguranca e conservacao dos edificios e

equipamentos.

O Conselho Pedagdégico reune, extraordinariamente, sempre que o
presidente o convoque ou a maioria dos seus membros 0 requeira e
ordinariamente, uma vez por trimestre durante o periodo de atividade da

instituicao.

Ata n.° 1 da reunido do Conselho Pedagdgico de 24 de outubro de 2013
— refere que no seu ponto dois: “Exposicao de alguns pontos que foram

sugeridos na reunido de pais que deveriam ser inseridos no Regulamento Interno
10
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da Instituicdo, nomeadamente das criancas trazerem de casa 0 seu termometro
e dos bebés s6 comecarem a fazer refeicdo da instituicao a partir de um ano”.

Ata n.° 2 da reunido do Conselho Pedagdgico de 4 de maio de 2014 —
refere que “foi apresentado pela diretora técnica o programa para a festa da
familia, a realizar no dia 17 de maio pelas 16:00h”.

Ata n.° 3 da reunido do Conselho Pedagdgico de 7 de julho de 2014 —
refere que “a Diretora Técnica Marcia Costa apresentou a listagem de clientes
inscritos para o proximo ano letivo, bem como, o numero de vagas para esse
mesmo ano.”

“Foi pedido pela Diretora Técnica Marcia Costa que cada elemento deste
Conselho Pedagdgico se pronunciasse em relagdo ao ano letivo que agora finda.
Todos os elementos referiram que o ano letivo tinha decorrido de uma forma

positiva, ndo havendo mais a acrescentar.”

Ata n.° 1 da reunido do Conselho Pedagdgico de 9 de outubro de 2014 —
refere que “foi apresentado e aprovado o Projeto Curricular de Escola para o
guadriénio 2014/2018. O tema deste projeto é “Ontem, hoje e amanhad”. Este
projeto contribuird, para alargar as noc¢des de espaco e de tempo das criangas e
para abrir os seus horizontes culturais, levando a compreensdo do mundo na
sua diversidade de modos de vida, sensibilidades e valores.

Foi apresentado e aprovado o Projeto Educativo de Escola para o
guadriénio 2014/2018. As prioridades deste projeto sdo: 0 sucesso escolar, a
promocdo da disciplina, o alargamento da oferta educativa da escola, o
envolvimento das familias, a cooperagcdo com a comunidade envolvente, a
promocao de experiéncias de aprendizagem diversificadas que visem incentivar
no aluno o desejo de aprender, a promocao da imagem Escola como uma Escola
atrativa e de qualidade, o desenvolvimento de uma educacdo atenta as
problematicas do “Ontem, hoje e amanha”.

Foi apresentado e aprovado o Plano Anual de Atividades para o ano letivo
2014/2015.”

Foi apresentada pela Diretora Técnica uma listagem das criancgas inscritas
no corrente ano letivo, bem como, o nimero de vagas existente. Foi, igualmente,

apresentada a distribuicdo de colaboradores/docentes pelas salas da instituigéo.
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A Diretora Técnica informou que “as planificacdes das atividades iriam ser
expostas em local visivel a toda a comunidade educativa, bem como, as

informacdes consideradas pertinentes.”

Foi presente a equipa inspetiva a ata n.° 1 da reunido de pais no Centro
de Apoio a Crianga e Centro Ocupacional (CACCO) com a seguinte ordem de
trabalhos:

e Apresentacdo da Equipa Técnica;

e AlteragOes de funcionamento;

e Regulamento Interno;

e Eleicdo de dois representantes dos pais/representantes legais para o

Conselho Pedagogico.

Foi igualmente presente a equipa inspetiva a ata n.° 1 da reunido das
funcionarias ocorrida a 5 de setembro de 2014, com a seguinte ordem de
trabalhos:

e Obijetivo de trabalho para o ano letivo de 2014/2015;

e Informacao sobre o planeamento de cuidados pessoais;

¢ Informacao sobre o registo de entradas e saidas;

e Alteracdo de horérios de almogo;

e Divisdo de colaboradores para o préximo ano letivo;

¢ Registo de aprendizagem das criancas;

e Eleicdo de um representante do pessoal ndo docente para o Conselho

Pedagdgico.

3. Autonomia Pedagédgica
3.1 Ambito

Na prética a instituicdo exerce a sua autonomia pedagadgica, que a equipa
inspetiva pode constatar nos documentos apresentados.
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3.2 Projeto Educativo, Regulamento Interno e Plano Anual de Atividades

Projeto Educativo

1.

O Projeto Educativo como documento de trabalho da instituicdo contém:
Fundamentacéo Legal
1.1 Principios orientadores

O Projeto Educativo € um documento que consagra a orientacdo

educativa da escola, elaborado e aprovado pelo conselho pedagdégico para um

periodo de 4 anos.

2.
3.

1.2 Prioridades

As prioridades do Projeto Educativo s&o:

O sucesso escolar;

A promocao da disciplina;

O alargamento da oferta educativa da escola;

O envolvimento das familias;

A cooperacao com a comunidade envolvente;

A promocao de experiéncias de aprendizagem diversificadas que visem
incentivar no aluno o desejo de aprender;

A promocé&o da imagem Escola como uma Escola atrativa e de qualidade;
O desenvolvimento de uma educacéo atenta as problematicas do “Ontem,
hoje e amanha”... (Projeto Curricular de Escola).

Caraterizacao do Meio

Caraterizagao da Instituigao.

A Santa Casa da Misericordia da Madalena foi fundada a 22 de novembro de

1955. Esta institui¢éo é repartida por varias valéncias, nomeadamente, a Creche,
Jardim-de-infancia, CATL.

3.1 Caraterizacdo da Escola

O CACCO foi inaugurado em 1994 e pertence a esta valéncia a Creche, o

Jardim-de-infancia e o CATL.

3.2 Organizacgéo escolar
3.2.1 Organograma
3.2.2 Conselho Pedagdégico
3.2.3 Equipa Técnica
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3.2.4 Mesa Administrativa
3.2.5 Recursos Humanos
3.2.6 Alunos
3.2.7 Horério Escolar
3.2.8 Atendimento aos Responsaveis legais
3.2.9 Reunido Geral de abertura do ano letivo
3.2.10 Seguro Escolar
4. Avaliacdes
4.1 Momentos de Avaliacao
4.2 Avaliacao das aprendizagens dos alunos
4.3 Critérios de avaliacédo
Processo Pedagdgico Individual do Aluno
Projeto Curricular de Escola
Plano de Atividades de Animacgé&o Sociocultural e Recreativo

© N o g

Problematicas Existentes
a) Ao nivel escolar:
- Desconcentracdo e desmotivagdo de algumas criancas pelas
atividades escolares;
- Pouco envolvimento de alguns responsaveis legais na vida escolar
dos seus educandos;
- Habitos e métodos de estudo insuficientes.
b) Ao nivel do comportamento/disciplina:
- Comportamentos menos corretos por parte de algumas criancas;
- Dificuldade em interiorizar algumas regras/normas de convivéncia.
c¢) Ao nivel de habitos saudaveis:
- Habitos alimentares e higiénicos pouco saudaveis.
9. Principais linhas orientadoras
Os valores estruturantes do Projeto Educativo correspondem:
- Ao respeito mutuo;
- A importancia do trabalho;
- A responsabilidade;
- A cooperaco;
- A solidariedade;
- A educacio para a salde;
14
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- A democracia;
- A cidadania.
10. Metas e Objetivos
a) Ao nivel escolar
b) Ao nivel do comportamento/disciplina
c¢) Ao nivel do tema do Projeto Curricular de Escola
11. Atividades/Estratégias
a) Para promover o0 sucesso escolar
b) Para promover a disciplina
c) Para promover o desenvolvimento pessoal e relacional
d) Para promover a educac¢édo ambiental
e) Para promover habitos saudaveis
12. Avaliacao do projeto

Projeto Curricular de Escola

O Projeto tem por tema “Ontem, Hoje e Amanha”, e constitui um contributo
para alargar as nog¢des de espaco e de tempo das criangas e para abrir 0s seus
horizontes culturais levando a compreensdo do mundo na sua diversidade de
modos de vida, sensibilidades e valores.

E um projeto quadrienal (2014/2018).

Identifica um problema e define objetivos gerais e especificos. Traca
atividades e estratégias e promove uma avaliagdo anual do projeto introduzindo

as alteracBes que se considerem necessarias.

Plano de Atividades de Animacao Sociocultural e Recreativo

O plano foi elaborado pelo Conselho Pedagdgico em outubro de 2014.

Encontra-se esquematizado com base nos meses letivos e contém:
atividades, a descricdo das atividades, objetivos, responsaveis, local, recursos e
avaliagéo.

Requlamento Interno

A instituicdo possui um regulamento interno por valéncia, focando os
seguintes pontos:

Capitulo | — Resposta Social Creche/Jardim de Infancia/CATL
15
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Finalidade e ambito

Conceito

Objetivo Geral

Capitulo Il — Matriculas e processo individual do cliente
Condicdes gerais e especiais de admisséo
Processo de candidatura/admisséo

Critérios de selecéo

Matricula

Processo individual do cliente

Capitulo 11l — Comparticipacdes familiares e pagamentos
Mensalidades

Seguro obrigatorio

Capitulo IV — Funcionamento

Horéario de funcionamento

Rececéao/Entrega dos clientes

Férias

Assiduidade

Saude

Medicamentos

Higiene

Alimentacéo

Descanso

Vestuério

Objetos propriedade do CACCO e dos clientes
Atividades

Avaliacéo dos clientes

Capitulo V — Orgéos de gestido pedagogica
Direcdo Teécnico-Pedagdgica

Conselho Pedagdégico

Reunides do Conselho Pedagdgico

Projeto Educativo do estabelecimento e Regulamento Interno
Capitulo VI — Pessoal docente e ndao docente
Recursos humanos

Quadro de pessoal
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» Descricéo de funcoes
Capitulo VII — Afixacdo de documentos

» Afixagdo de documentos

» Livro de Reclamacdes e caixa de sugestdes
Capitulo VIII — Disposicgdes finais
Capitulo IX — Entrada em vigor

4. Paralelismo Pedagdgico
4.1. Regime

Da anadlise efetuada a documentacdo referente as salas com atividade
educativa, verificou-se que as educadoras responsaveis planificam de acordo

com as orientagdes emanadas para o nivel de ensino ministrado.
4.2 Paralelismo total e parcial

A instituicdo oferece a frequéncia de creche e jardim-de-Infancia, pelo que

o regime de paralelismo pedagdgico sera considerado parcial.
4.3 CondicOes para a concessao

N&o foi presente a equipa nenhum documento que atestasse a concessao
do paralelismo pedagdgico.
5. Regime de gestao administrativa e pedagdgica dos alunos

5.1. Processos individuais

Do processo individual consta:
e Ficha do utente;
e Ficha de inscricdo da creche;
e Questionario de adaptacéo do bebé a creche;

e Boletim individual de salde;
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e Assento de nascimento da conservatoéria do registo civil;

e Numero de identificagcdo fiscal da crianga;

e Documentos de identificacdo dos pais;

e Ficha de informagdes adicionais do cliente;

e Ficha de caraterizagéo do agregado familiar;

e Autoriza¢gBes dos pais/responséavel legal;

e Termo de responsabilidade;

¢ Reqgisto descritivo das aprendizagens;

e Renovacado de matricula;

e Contrato de prestacdo de servicos entre o Centro de Apoio a Crianca da
Santa Casa da Misericordia da Madalena do Pico e o representante legal
do cliente;

e Apodlice de seguro;

e Declaracdo de rendimentos, modelo 3 da Autoridade Tributaria e
Aduaneira;

e Documento assinado pelo encarregado de educagdo em como tomou

conhecimento do regulamento interno em vigor na instituigao.
5.2 Regime de assiduidade/Dever de comunicagéo

A instituicdo organiza um impresso destinado a marcagao das presencas
das criancas que € preenchido diariamente pelas colaboradoras das salas.

As faltas das criancas deverao ser sempre participadas aos responsaveis
legais e consideram-se justificadas nos seguintes casos:
- Doenca da crianga;
- Doenca do responsavel legal;
- Folga do responsavel legal;
- Férias do responsavel legal.

Os responséveis legais preenchem o impresso de justificacdo de falta por
doenca quando esta € superior a cinco dias ndo interpolados.
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6. Pessoal docente
6.1Habilitac6es académicas e profissionais

No Regulamento Interno, no Capitulo VI referente ao pessoal docente e
ndo docente estdo previstas as funcbes das educadoras de infancia,
nomeadamente, entre outras, exercer a agdo educativa de acordo com as
necessidades de cada crianca e do grupo; zelar pela saude e bem-estar das
criangcas e participar em trabalho de equipa, nas reunides de pais e na
programacao, organizagao e distribuicdo das atividades da creche/jardim-de-
infancia e CATL.

A instituicdo conta com 5 educadoras de infancia, sendo que 4 sao
detentoras do grau de licenciatura e 1 possui mestrado. Conta ainda com 1
docente do grupo de recrutamento 240 — Educacéo Visual e Tecnoldgica com o
grau de mestre.

Todas as educadoras perfazem 7 horas de servico diario, repartidas pelo
periodo da manha e da tarde com intervalo para almoco.

6.2 Autorizacado para acumulacao de funcodes

N&o existem docentes em regime de acumulacgao.
7. Educacao pré-escolar/Creche e animacédo de tempos livres
7.1.Componente educativa

A creche é um espaco frequentado por criangas com idade até aos 3 anos.

Esta valéncia é composta por 4 salas envolvendo 41 criancas.

A sala dos bebés, com 5 criangas onde se encontram duas ajudantes de
educacédo e uma educadora de infancia.

A sala para criangas de 1 ano € composta por 13 criangcas, acompanhadas
por duas ajudantes de educacéo e uma educadora de infancia (a mesma da sala

dos bebés).
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A sala para criangcas de 2 anos A possui 15 criangas, acompanhadas por
duas ajudantes de educacéo e uma educadora de infancia.

A sala para criangas de 2 anos B possui 8 criangas, acompanhadas por uma
ajudante de educacéo e uma educadora de infancia.

O jardim-de-infancia é composto por 2 salas envolvendo 29 criangas.

Uma das salas é para criancas dos 3 e 4 anos e é frequentada por 12
criangas, acompanhadas por uma ajudante de educacao e uma educadora de
infancia.

Outra sala é para criancas dos 4 e 5 anos de idade, com 17 criangas, as quais
sdo acompanhadas por duas ajudantes de educagcdo e uma educadora de

infancia.

O horério de funcionamento da valéncia creche e jardim-de-infancia é das
8:00h as 18:00h, de segunda-feira a sexta-feira, encerrando aos sabados,
domingos e feriados, dias em que haja tolerancia de ponto e em caso de
formacao profissional em horario laboral.

A instituicdo possui uma Equipa Técnica, que reine mensalmente e é

constituida por:

e Diretora Técnica — Marcia Costa;

e Diretora Técnica substituta — Paula Caetano;

e Educadora de Infancia — Nelly Furtado;

e Educadora de Infancia — Joana Martins;

e Educadora de Infancia — Fabia Brum;

e Professora de Educacéo Visual e Tecnoldgica — Sara Miguel Pereira;

e Terapeuta da Fala — Sara Silva Pereira.

Nas reunides da Equipa Técnica sao:
e Elaborados os Projeto Educativo de Escola, Projeto Curricular de Escola,
Plano de Atividades de Animagao Sociocultural e Recreativo;

e Reformulados os Regulamentos Internos referentes a cada valéncia,
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e Organizacéo temporal das atividades a desenvolver com as criangas com
base no referido Plano de Atividades de Animagao Sociocultural e Recreativo;

e Divisédo do pessoal docente e ndo docente por cada sala de atividades;

e Criacdo de impressos/formulérios uniformes a toda a instituicao;

e Revisao do Plano de Atividades de Animacdo Sociocultural e Recreativo;

e Divulgacéo do relatorio de contas relativamente a venda de rifas de Natal
e de produtos produzidos pela instituicdo com vista & compra de equipamento

para a mesma.

Foram observadas as planificagbes correspondentes as salas do jardim-de-
infancia, elaboradas com uma periocidade semanal.

Da sala dos 3/4 anos e da sala dos 4/5 anos foram observados os dossiés de
trabalhos de trés criancgas, escolhidos aleatoriamente. Os trabalhos encontram-
se arquivados com uma sequéncia cronoldgica desde o inicio do ano letivo. Da
observacdo das planificacdes e dos trabalhos elaborados é possivel verificar
alguma correspondéncia entre eles. Ha trabalhos realizados pelas criancas que
constam das respetivas planificagbes mas que ndo estao arquivados no dossié,
bem como, ha trabalhos nos dossiés que nao estdo espelhados nas
planificagbes semanais.

Os trabalhos assentam sobretudo em desenhos, pinturas, colagens e
estampagens.

7.2.Componente de apoio social

A equipainspetiva visitou as instalag6es acompanhada pela diretora técnico-
pedagdgica tendo constatado que:
- Muitas portas e janelas em estrutura de madeira encontram-se degradadas;
- Estruturas de alvenaria apresentam alguma degradacao, nomeadamente ferros
a vista;
- Todo o espaco fisico denota evidentes sinais de envelhecimento, necessitando

de intervengéo urgente;
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- Auséncia de espacos especificos para a realizacdo de determinadas tarefas
préprias das valéncias educativas em causa (as criancas realizam o0 seu
descanso na propria sala de atividades);

- A estrutura fisica do edificio onde funcionam as valéncias educativas nao
favorece a circulacdo das criancas e adultos em caso de catastrofe;

- As sinaléticas luminosas de emergéncia apresentam sinais de deterioracao;

- O equipamento pedagodgico presente nas salas apresenta desgaste e é
escasso;

- O mobiliario das salas apresenta evidentes sinais de degradagédo podendo por
em risco a integridade fisica das criancas;

- A sala onde funciona o CATL tem pouca luminosidade natural.

As criancas que apresentem doencgas infecto-contagiosas sao afastadas
temporariamente da frequéncia da valéncia.

Em caso de acidente a crianca sera atendida em estabelecimento de
saude, avisando-se de imediato os responséaveis legais da mesma.

Na instituicdo, os medicamentos s6 serdo administrados as criangas, se
forem mencionados e registados em ficha propria assinada no ato de entrega da
crianga, na instituicdo. Esta ndo se responsabiliza pelo facto dos medicamentos

serem ou ndo adequados a crianca.

O regime alimentar é estabelecido tendo em conta as necessidades
relativas as diferentes fases de desenvolvimento da crianga. As ementas sao
elaboradas de acordo com a recomendacao da nutricionista da Santa Casa da
Misericérdia da Madalena. As ementas abrangem quatro semanas e serao
afixadas em lugar de facil consulta. As refeicBes sao confecionadas diariamente

nas instalagdes do CACCO.

A instituicdo assegura o transporte de todos os utentes do CATL, do
CACCO para a Escola Basica e Secundaria da Madalena do Pico e vice-versa,
mediante um pagamento de 5,00€ mensais, para quem utilize o transporte uma
vez diariamente e 10,00€ mensais, para quem utilize o transporte duas vezes

diariamente.
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7.3.Coordenacgéo

Foi facultado o dossié da sala dos 3/4 anos que contém:
- Fichas individuais dos alunos;
- Projeto Curricular de Grupo;
- AutorizagOes para fotografias;
- Orientacdes Curriculares/Metas de aprendizagem;
- Pesquisas (Tematicas, conteudos, competéncias).

As salas estdo organizadas em funcdo do grupo de criangcas de forma a
proporcionar experiéncias educativas integradas. O espaco encontra-se dividido
em varias &reas: casinha, biblioteca, jogos, jogos de constru¢do, garagem e area

de trabalho.
7.4.Atividades de tempos livres

O Centro de Apoio a Crianca e Centro Ocupacional funciona com 27 alunos
acompanhados por uma docente de Educacgdo Visual e Tecnoldgica e uma
ajudante de educacéo.

Durante o periodo escolar o referido centro tem o seguinte horario:
Rececao no periodo da manha — 7:45h;
Transporte Escolar — 8:45h;
Almogo — 13:30h;
Transporte para o Centro — 13:15h/15:00h/16:00h.

Durante o periodo de férias o centro tem o seguinte horario:
Rececao no periodo da manha — 7:45h;
Atividades — 9:00h;
Almogo — 12:30h;
Atividades — 14:00h;
Lanche — 16:00h
Atividades — 16:30h;
Prolongamento de horario — 17:30h.
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E servida diariamente uma refeicdo para os alunos, na instituicio —
Lanche das 16:00h as 16:30h. Nos periodos de interrupcao letiva, € servida mais

uma refeicdo — Almocgo das 11:30h as 12:30h.

As atividades a desenvolver centram-se na criagdo de condi¢cdes que
permitam aos alunos, individualmente e em grupo, realizar experiéncias
adaptadas a expressao das suas necessidades bioldgicas, emocionais, afetivas,

intelectuais e sociais.
8. Apoio financeiro

Foram celebrados contratos de cooperagdo entre a instituicdo e a
Secretaria Regional da Solidariedade Social para a Creche no valor mensal total
de 2351,20€ que devera ser repartido por 41 criancas; para o jardim-de-infancia
no valor mensal total de 1308,65 € que dever& ser repartido por 27 criangas e
para o CATL o valor mensal total de 872,00 € a ser repartido por 27 alunos.

A instituicdo recebeu também da Direcdo Regional da Educacdo um
pagamento no valor de 14 000,00€.
Os documentos acima descritos encontram-se em anexo ao presente

relatoério.

CONCLUSOES

e A organizagdo do funcionamento técnico-pedagogico da instituicdo, ndo
observa a totalidade das disposi¢fes plasmadas no quadro normativo
regional, designadamente no Decreto Legislativo Regional n.° 11/2013/A,
de 22 de agosto, segunda alteracdo ao Estatuto do Ensino Particular,
Cooperativo e Solidario, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.°
26/2005/A, de 4 de novembro, nomeadamente no artigo 21.° que refere
que “em cada escola particular deve existir uma dire¢cdo técnico-

pedagdgica designada pela entidade proprietaria nos termos que
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estiverem fixados nos estatutos da escola.”; e no seu artigo 23.° que refere
que “(...) os oOrgdos consultivos previstos nos estatutos devem ser
constituidos (...)" por representantes a designar.

A instituicdo carece de autorizacao definitiva de funcionamento, pelo que
a mesma tem funcionado desde a sua criagdo com base em autorizacdes
provisorias.

A coordenacdo e orientacdo das atividades/projetos de natureza
pedagdgica é feita pela diretora técnico-pedagdgica.

Funciona uma equipa técnica envolvendo o corpo docente da instituicdo
e a terapeuta da fala, que reine mensalmente para planificacdo das
atividades, reunido da qual é lavrada ata.

A instituicdo estéd dotada dos documentos pedagdgicos estruturantes que
permitem o desenvolvimento da sua atividade educativa, embora careca
de reorganizacdo de alguns dos seus itens, ao nivel do Projeto Educativo,
Projeto Curricular de Escola e Projeto Curricular de Sala, a desenvolver
pela equipa técnica;

O Projeto Educativo e o Projeto Curricular foram elaborados para um
horizonte temporal de 4 anos;

O edificio onde funciona o Centro de Apoio a Crianca da Madalena
apresenta evidentes sinais de envelhecimento/degradacao e alguns dos
seus espacos nao sao propicios ao desenvolvimento de atividades
educativas com criangas em idade de creche/jardim-de-infancia.

O equipamento pedagdgico presente nas salas apresenta desgaste e é
escasso;

O mobiliario das salas apresenta evidentes sinais de degradacgéo
podendo pbr em risco a integridade fisica das criancas.
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RECOMENDACOES

e Deve a instituicdo diligenciar no sentido de obter, por parte da Direcao
Regional da Educacéo, autorizacao definitiva de funcionamento.

e Devem ser ajustados o0s documentos de suporte pedagoégico da
instituicao, por forma a evitar eventuais desfasamentos entre 0s mesmos
e a pratica educativa (Projeto Educativo/Projeto Curricular de Escola/
Projeto Curricular de Sala).

e Deve a Direcdo Técnico-Pedagdgica rever a abrangéncia temporal, para
um periodo de 3 anos, dos documentos pedagdgicos estruturantes de
acordo com a legislagéo em vigor.

e Deve a entidade proprietaria diligenciar no sentido de promover as obras
necessarias no edificio onde funcionam as valéncias educativas (creche,
jardi-de-infancia e CATL) por forma a que o mesmo ofereca condi¢bes
propicias ao desenvolvimento de melhores atividades educativas.

e Deve a entidade proprietaria diligenciar no sentido de substituir algum

mobiliario das salas que apresenta sinais evidentes de degradacéo.

Na sequéncia da tramitacdo processual, foi dado conhecimento prévio do
conteldo do projeto de relatério a entidade auditada para querendo se
pronunciar, por escrito, sobre as assercgdes, conclusdes e propostas que lhe
respeitavam, no prazo de 10 dias, nos termos do disposto no artigo 12.° do
Decreto-Lei n.° 276/2007, de 31 de julho, que aprovou o regime juridico da
atividade de inspecéo da administracédo direta e indireta do Estado, aplicado a

Regi&o pelo Decreto Legislativo Regional n.° 40/2012/A, de 8 de outubro.

Foi assim, notificada a Direcdo do Instituto de Apoio a Crianca da
Madalena para proceder a pronuncia do contraditério ao projeto de relatério
através do oficio n.° 214, da Inspecdo Regional da Educacéo, de 7 de abril de
2015.

O Instituto de Apoio a Crianca da Madalena exerceu o direito de prondncia
em 20 de abril de 2015, tendo sido o documento rececionado na IRE em 27 de
abril de 2015.
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O mesmo documento refere que na sequéncia da acao inspetiva

desenvolvida:

A instituicdo estd a diligenciar no sentido de obter junto da Direcao
Regional da Educacéo a autorizacao definitiva de funcionamento.

Os documentos de suporte pedagogico serdo reformulados para evitar o
desfasamento entre 0s mesmos.

A Mesa Administrativa esta a diligenciar no sentido de transitar todo o
servico prestado nas atuais instalacdes para o antigo edificio do Centro de Saude
da Madalena, adaptando-o (em parte) ao desenvolvimento das atividade
educativas.

A mesma Mesa esta a proceder ao levantamento do mobiliario degradado,
bem como, do material didatico necessério as salas de atividades.

Angra do Heroismo, 04 de maio de 2015

Os inspetores

Alda Maria Cota (coordenadora)

Jodo Paulo Barbosa
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