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Cficio Circular
Entidades Gestoras de Aguas

VOSSA REFERENCIA NOSSA REFERENCIA N° PROCESSO DATA
SAI-ERSARA/2020/404 125.01.16/1 2020.05.08

ASSUNTO: REABERTURA DE EDIFICIOS APOS ENCERRAMENTO PROLONGADO — PROCEDIMENTOS
A ADOTAR NO SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Exmo.(a) Sr.(a)

Nao havendo evidéncias cientificas da transmissdo do novo coronavirus (SARS-CoV-
2), causador da doenga COVID 19 através da agua destinada ao consumo humano, o
encerramento prolongado de espagos, devido as restricdes impostas pela pandemia de
COVID-19, podera conduzir a alterages na qualidade da agua estagnada nas redes de
abastecimento predial em resultado do contacto com os materiais que compdem as redes de

agua ou pela perda de eficacia do desinfetante residual existente na agua.

Uma das consequéncias resultantes da estagnagdo de agua nas canalizagbes € a
criacio de condigdes favoraveis ao crescimento e disseminacao da Legionella spp. para alem
de outros microrganismos patogénicos e alteracdes das caracteristicas organoléticas (sabor,
cor e cheiro) da agua.

Neste sentido e, acompanhando as preocupacdes transmitidas por algumas entidades
gestoras mas também as boas praticas internacionais e nacionais, nomeadamente as
diretrizes emanadas pelo Centro de Controlo e Prevengdo de Doengas (Center for Disease
Control and Prevention), mas também procurando contribuir para um reforco da melhoria
constante da qualidade da agua distribuida nos Agores, entende a Entidade Reguladora dos
Servicos de Aguas e Residuos dos Acores (ERSARA) emitir um conjunto de orientagdes
relativas a procedimentos a desenvolver na reabertura de edificios encerrados ha longo
tempo, como sdo por exemplo o caso das escolas, universidades, empresas, escritorios,

unidades de alojamento, restaurantes e ginasios.
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Recorda-se que se encontra disponivel para consulta no portal da ERSARA (em
ersara.azores.gov.pt) o Guia Informativo sobre a Legionella pneumophila, que possui um
capitulo destinaao as precaugbes em redes prediais. De igual modo, recomenda-se a consulta
do documento produzido pela Departamento de Saude Publica da Administragdo Regional de
Saude de Lisboa e Vale do Tejo |.P. intitulado “Prevencédo e Controlo da Legionella em

Estabelecimentos ap6s um periodo de interrupgdo parcial ou total do seu funcionamento”.
Assim, recomenda a ERSARA as seguintes medidas:

Sempre que existam, deverdo ser seguidos os procedimentos de limpeza

recomendados pelos fabricantes para os diversos sistemas de circulagao da agua.

Descarga da agua nas canalizagées — Por forma a promover a renovacédo das aguas
nas canalizacdes, devera proceder-se a abertura completa de todas as torneiras (inclui
chuveiros e torneiras de bacias), durante 1 minuto, para permitir a renovagéo da agua
nas canalizagdes. Adicionalmente deverao ser realizadas no minimo duas descargas
em cada autoclismo. As descargas de agua podem ocorrer de forma segmentada,

nomeadamente por piso ou por espacos individualizados.

Inspecdo a rede de agua quente — Dever&o ser esvaziados 0s reservatérios e/ou
termoacumuladores de agua. Em alternativa ao processo de esvaziamento podera ser
elevada a temperatura destes até aos 70°C -80°C, fazendo circular a agua no sistema
durante 1 hora, no minimo, garantindo que a temperatura da agua nos pontos de
utilizacdo é de no minimo 60°C durante pelo menos 5 minutos apo6s a sua abertura.
Apos normalizacdo da temperatura devera ser garantido que a mesma nao é inferior a

50°C, em qualquer ponto de utilizagdo, apés correr durante 1 minuto.

Desinfecao de torneiras e chuveiros — As torneiras e os filtros das cabegas dos
chuveiros deverio ser desmontados para remogao dos detritos acumulados e as pegas

mergulhadas numa solugédo de desinfetante (ex: lixivia comercial) durante 30 minutos.
Quando n3o seja possivel desmontar os elementos, deverdo os mesmos ser coberto

com um pano impregnado ou com saco com a mesma solugao.

Limpeza de fonte decorativas — Previamente a entrada em funcionamento de
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armazenamento da agua das fontes deverdo ser alvo de limpeza e desinfecao,

garantindo-se a inexisténcia de depdsitos visiveis de detritos ou biofiime.

Apods a renovacgao das aguas utilizadas nas fontes decorativas deverdo ser medidos os
niveis de desinfetante residual presentes, para garantir aue as mesmas so seguras

para utilizagéo.

Limpeza de jacuzis e piscinas — Deverdo ser realizadas operagdes de limpeza e
desinfecdo de todos os componentes e superficies previamente a entrada em
funcionamento, garantindo-se a inexisténcia de depoésitos visiveis de detritos ou
biofilme.

No caso das piscinas devera ser ponderada a realizacdo de tratamento de choque

quimico, através do aumento da concentragcao de desinfetante.

No caso dos jacuzis devera ser avaliada a possibilidade de substituicdo da agua

intercalada com a limpeza e desinfecao de todas as superficies e componentes.

Por ultimo, recomenda-se que os responsaveis pelas instalacdes deverao avaliar, em
articulagdo com as autoridades de saude, a necessidade de pesquisa & presenca de
Legionella nos espagos encerrados ha longo tempo, antes da reabertura desses espacos. De
igual modo deverao avaliar a pesquisa de outros microrganismos, em articulacdo com as
autoridades de saude, para além da analise de parametros indicadores como pH,
condutividade e desinfetante residual.

Dos procedimentos apresentados sugere-se a divulgacdo junto das entidades
localizadas na area de intervencao de cada uma das entidades gestoras €, que se encontrem

a preparar a reabertura apds encerramento prolongado.

Com os melhores cumprimentos.
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