
QUADRO DE AVALIAÇÃO E RESPONSABILIZAÇÃO - 2012

Departamento: Secretaria Regional da Educação, Ciência e Cultura

Organismo: Direção Regional da Juventude

 EFICÁCIA 

OB 1 (OE ) Ponderação de 40%

Ind1: nº de projetos acompanhados em 2012/nº de projetos aprovados*100

Peso 100%

OB 2 (OE) Ponderação de 40%

Ind2: nº de programas implementados/nº total de Programas do SIAJ*100

Peso 100%

OB 3 (OE) Ponderação de 20%

Ind3: Disponibilizar na internet o Programa com candidaturas online, até 30 de junho 

de 2012

Peso 50%

Ind4: Realizar 2 ações de divulgação do Programa, em parceria com outras entidades

Peso 50%

 EFICIÊNCIA 

OB 4 (OE) Ponderação de 50%

Ind5: Programas disponíveis em 2012/Total de Programas da DRJ*100

Peso 100%

OB 5 (OE) Ponderação de 50%
Ind6: Candidatura de 5 Projetos 

Peso 50%

Ind7: Candidatura de 25 jovens

Peso 50%

 QUALIDADE 

OB 6 (OQ) Ponderação de 100%

Ind 8 (Nº total de respostas positivas/Nº total de inquiridos)*100

Peso 100%

Visão: Reconhecimento da DRJ como organismo de excelência na prestação de serviços à juventude, assegurando a transversalidade das políticas públicas destinadas aos jovens e perseguindo a qualidade a todos os 

níveis desde a organização e concetualização até à execução. 

Objectivos operacionais

OE 4: Personalizar a relação dos Jovens com a Direção Regional da Juventude.

Missão: Conceção, execução e avaliação das políticas de juventude promovendo o seu desenvolvimento e assegurando a sua qualidade, equidade e democraticidade.

Implementar o Programa 

Põe-te em Cena

OE 3:Aumentar a participação cívica dos jovens promovendo a consciência da açorianidade e da sua relação com o mundo.  

OE 1: Garantir a integração dos jovens na definição das políticas públicas de juventude assegurando a sua participação. 

Objetivos estratégicos (OE):

OE 2:Reforçar o incentivo à criatividade e empreendedorismo dos jovens.

Acompanhar em 100% a

realização dos projetos

aprovados ao abrigo do

Programa Juventude em

Ação

Implementar a 100% o 

Sistema de Incentivo ao 

Associativismo Juvenil (SIAJ)

Costumizar os jovens e as 

entidades com o Programa 

de Voluntariado Jovem

Aumentar para 100%  a 

disponibilização de 

candidaturas online, 

relativas aos programas da 

DRJ

Garantir que 70% dos 

participantes na Summer 

School 2012 se situe como 

satisfeita com os serviços 

prestados pela DRJ

Justificação para os desvios …



 Recursos Humanos Pontuação

Dirigentes - Direção superior 20
Dirigentes - Direção intermédia e Chefes de equipa 16
Técnicos Superiores 12
Coordenador Técnico 0
Assistente Técnico 8
Assistente Operacional 5

Técnico de Informática 1

Orçamento (M€) Estimado

Funcionamento 726.181,000 

Plano 5.279.980,000 

Parâmetros 

TOTAL

Meios disponíveis

Ind  1 Ind 2 Ind 3 Ind 4

OB 1 OB 2 OB 3

100% 83% 

303% 

50% 

Eficácia 

Ind  5 Ind 6 Ind 7

OB 4 OB 5

91% 

220% 
163% 

Eficiência 

1 

Qualidade 



Superou Atingiu
Não 

atingiu

109%  X 

0,00% 100,00% 100% X 0,00%

6 programas 5 programas

50,00% 100,00% 83% X -16,67%

0,00% 182 60

dias dias

0,00% 100% 303,33% X 203%

0,00% 2 eventos 1 evento

0,00% 100,00% 50% X -50,00%

141%  X 

70,00% 100,00% 91% X -9,00%

0,00% 5 projetos 12 projetos
100% 220% X 120,00%

25 jovens 40 jovens

100,00% 163% X
62,50%

129%  X 

0,00% 70,0% 90% X 29,00%

Visão: Reconhecimento da DRJ como organismo de excelência na prestação de serviços à juventude, assegurando a transversalidade das políticas públicas destinadas aos jovens e perseguindo a qualidade a todos os 

níveis desde a organização e concetualização até à execução. 

OE 4: Personalizar a relação dos Jovens com a Direção Regional da Juventude.

Concretização
Classificação

Meta Ano    

2012

Realizado Ano 

2011

Missão: Conceção, execução e avaliação das políticas de juventude promovendo o seu desenvolvimento e assegurando a sua qualidade, equidade e democraticidade.

OE 3:Aumentar a participação cívica dos jovens promovendo a consciência da açorianidade e da sua relação com o mundo.  

OE 1: Garantir a integração dos jovens na definição das políticas públicas de juventude assegurando a sua participação. 

Objetivos estratégicos (OE):

OE 2:Reforçar o incentivo à criatividade e empreendedorismo dos jovens.

Desvios 
Resultado

Justificação para os desvios …



Desvio

Realizado Desvio

657.890,68 68.290,32 

4.791.717,95 488.262,05 

Recursos Financeiros e Humanos

Ponderação Ponderação

X

Avaliação final do serviço

Bom Satisfatório Insuficiente

43,47% 56,45% 25,80%

231 231

Eficácia Eficiência Qualidade

Ponderação 

Planeados

Meios disponíveis

96

Executados

20

1

10

1

2

20

56

0 0

4848

96

7

1 

1

Recursos Humanos 

726.181,00 657.890,68 

5.279.980,00 
4.791.717,95 

Estimado (M€) Realizado (M€) 

Recursos Financeiros 

Funcionamento Plano


