
QUADRO DE AVALIAÇÃO E RESPONSABILIZAÇÃO - 2009
01-04-2010

Departamento: Secretaria Regional do Ambiente e Mar
Organismo: Serviços dependentes do Gabinete

Superou Atingiu Não atingiu

 EFICÁCIA 1,26  x     
OB 1           Ponderação 20% 0,20

Ind 1
 N.º de acções de 

controlo orçamental 
efectuadas 

7,0 7,0 X 0%

Peso 100% 100%

OB 2           Ponderação 20% 0,27

Ind 2

 N.º de propostas 
legislativas 

concretizadas / N.º de 
propostas legislativas 

solicitadas pelo GSRAM 

75% 100% X 33%

Peso 100% 133%

OB 3           Ponderação 20% 0,30

Ind 3

 N.º de 
acções/documentação 

de apoio técnico e 
administrativo para 
implementação do 

SIADAPRA 

2 3 X 50%

Peso 100% 150%

OB 4           Ponderação 20% 0,27

Ind 4

 N.º de 
projectos/campanhas 

de sensibilização 
ambiental 

implementados 

6 8 X 33%

Peso 100% 133%

OB 5           Ponderação 20% 0,23

Ind 5  N.º de propostas 
apresentadas 

8 9 X 13%

Peso 100% 113%

 EFICIÊNCIA 1,50  x     
OB 6           Ponderação 100% 1,50

Ind 6  N.º de soluções 
implementadas 2,0 3,0 X 50%

Peso 100% 150%

 QUALIDADE 1,18  x     
OB 7           Ponderação 50% 0,50

Ind 7

 N.º de orientações de 
boas práticas e guias de 

procedimentos 
produzidos e divulgados 

2,0 2,0 X 0%

Peso 100% 100%

Promover, apoiar ou divulgar 
acções de sensibilização, 

formação, educação e 
informação ambiental

Promover a qualidade dos 
procedimentos e instrumentos 
utilizados nas actividades da 

SRAM

Prestar uma assistência técnica 
e jurídica eficaz ao Secretário 

Regional e respectivo Gabinete

Implementar soluções com vista 
à eficiência económica e 

ambiental

Apresentar propostas de apoio à 
definição de políticas no âmbito 

das competências da SRAM

Objectivos operacionais 2009

Implementar o sistema de 
controlo da execução orçamental 

dos serviços da SRAM

Classificação

Resultado
Desvios 

Concretização

Assegurar a implementação do 
SIADAPRA na SRAM

Última actualização:

OE1 - Garantir e aperfeiçoar o apoio técnico e administrativo aos serviços no âmbito da SRAM
OE2 - Simplificar e normalizar procedimentos, tendo em vista a orientação para a qualidade e para os clientes

Missão: Definir e executar a política regional no sector ambiental, do ordenamento do território e urbanismo, dos recursos hídricos, da conservação da natureza e biodiversidade, das pescas e da energia, nos 
seus diversos aspectos e sob uma perspectiva global e integrada, promovendo a qualidade, a educação e a formação ambientais

Objectivos estratégicos (OE):

OE3 - Melhorar a eficiência operacional, ambiental e de gestão dos serviços da SRAM

Realizado 
Ano 2008 

(ano n - 1)

Meta Ano 2009 
(ano n)

OB 8           Ponderação 50% 0,68

Ind 8

 Realização de inquérito 
no âmbito de 
Campanha de 
Sensibilização 

Ambiental (critério de 
superação: até 
30/11/2009) 

30-11-2009 30-07-2009 X 36%

Peso 100% 136%

Qtd Ponderação Planeados Executados
0 20 0
7 16 112
19 12 228
2 9 18
20 8 160
24 8 192
3 8 24
0 7 0

Encarregado Operacional 0 6 0
Assistente Operacional 15 5 75

90 809 0TOTAL

Recursos Financeiros e Humanos

Qualidade

81,8%

Eficácia

Satisfatório Insuficiente

23,6%
20%

Vigilantes da Natureza

Encarregado Geral Operacional

Estimado

38%
7%

Orçamento (€)

Técnicos de Informática

Realizado Desvio

Bom 

2.581.039,00 €
3.557.550,00 €Plano Investimentos

Ponderações

Resultado Ponderado

Funcionamento

22,5%

2.769.289,28 €

Avaliação final do serviço 

Eficiência
65% 15%

4.897.993,38 €

Coordenador Técnico

Dirigentes Superiores
Dirigentes Intermédios e Chefes Equi

Aferir a qualidade das 
campanhas de sensibilização 

ambiental nas diferentes ilhas 
dos Açores

 Recursos Humanos

Técnicos Superiores

Desvio

Assistente Técnico

127,93%

2.581.039,00 €
2.769.289,28 €

3.557.550,00 €

4.897.993,38 €

Estimado Realizado

Recursos Financeiros

Funcionamento

Plano Investimentos

809

0

Recursos Humanos

Planeados Executados



Objectivo 1
Objectivo 2
Objectivo 3
Objectivo 4
Objectivo 5
Objectivo 6
Objectivo 7
Objectivo 8

Relatório de Actividades / Sistema interno de acompanhamento e controlo

Relatório de Actividades / inquérito

Relatório de Actividades / Sistema interno de acompanhamento e controlo

Relatório de Actividades / Sistema interno de acompanhamento e controlo
Relatório de Actividades / Sistema interno de acompanhamento e controlo / Página web da SRAM

Parâmetros - Nível de concretização

Listagem das Fontes de Verificação
Relatório de Actividades / SGC / Sistema interno de acompanhamento e controlo
Relatório de Actividades / Sistema interno de acompanhamento e controlo
Relatório de Actividades / Sistema interno de acompanhamento e controlo / Página web da SRAM
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Ind  7 Ind  8
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