QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2009

Ultima actualizagdo: _ 01-04-2010

Departamento: etar gional do Ambiente e Mar
Organismo: Servigos dependentes do Gabinete

Misséo: Definir e executar a politica regional no sector ambiental, do ordenamento do territdrio e urbanismo, dos recursos hidricos, da conservagao da natureza e biodiversidade, das pescas e da energia, nos
seus diversos aspectos e sob uma perspectiva global e integrada, promovendo a qualidade, a educagéo e a formagdo ambientais

Objectivos estratégicos (OF):
OEl Garantir e aperfeu;usr 0 apoio técnico e administrativo a0s servicos no mbito da SRAM

E2 - tendo em vista a orientagdo para a qualidade e para os clientes
OE3 Melhorar a eflclencla operacional, ambiental e de gestdo dos servios da SRAM

Concretizagdo

[ Classificacao |
Objectivos operacionais 2009 00! Me“: ;‘r;un2)009
Resultado
Superou Atingiu Na&o atingiu

EFICACIA 1,26
oB1 Ponderagdo  20% 0,20
N.© de acgdes de
Implementar o sistema de Ind1 controlo orcamental 7,0 7,0 X 0%
controlo da execugdo orgamental efectuadas
dos servigos da SRAM
Peso D 100%
oB 2 Ponderagdo  20% 0,27
N.° de propostas
_ - legislativas
Prestar uma assisténcia técnica  ind2  concretizadas / N.° de 75% 100% X 33%
e juridica eficaz ao Secretario propostas legislativas
Regional e respectivo Gabinete solicitadas pelo GSRAM
Peso AZD 133%
oB3 Ponderagdo  20% 0,30
N.© de
acgdes/documentagao
Assegurar a implementagdo do  Ind3 COEREEEDE 2 3 X 50%

AT G administrativo para

SIADAPRA
Peso 100% 150%
oBa Ponderacdo  20% 0,27
Promover, apoiar ou divulgar projectos/campanhas
acgdes de sensibilizagao, Ind 4 de sensibilizagéo 6 8 X 3%
formagdo, educagéo e ambiental
informagao ambiental implementados
Peso 100% 133%
oBS Ponderagdo  20% 0,23

Apresentar propostas de apoio a N.° de propostas

Ind5 8 9 13%
definicgio de politicas no am n apresentadas X 139
das competéncias da SRAM
Peso 100% 113%
EFICIENCIA 1,50 x
OB 6 Ponderagdo  100% 1,50
Implementar solugdes com vista | N.° de solugdes a6 a6 x 0%
a eficiéncia economica e implementadas
ambiental _— 100% 150%
QUALIDADE 1,18 x
oB7 Ponderagdo  50% 0,50
Promover a qualidade dos lmNa's d;z::;‘f‘f:::e
procedimentos e instrumentos Ind7 praticas e g 2,0 2,0 X 0%
- - procedimentos
utilizados nas actividades da
produzidos e divulaados
Peso 100% 100%
oB8 Ponderagdo  50% 0.68
Realizagéo de inquérito
: . no ambito de
Aferir a qualidade das Emprine
campanhas de sensibilizacdo ind8 Sensibilizagao 30-11-2009 30-07-2009 X
ambiental nas diferentes ilhas P ey (c,,mm de
dos Acores .
Peso 100% 136%
Recursos Humanos Qu A
Dirigentes Superiores 0 2 0
Dirigentes Intermédios e Chefes Equi 7 16 112
Técnicos Superiores 19 2 28
Coordenador Técnico 2 9 18
Assistente Técnico 20 8 160
Vigilantes da Natureza 24 8 192
Técnicos de Informatica 3 8 2
Encarregado Geral Operacional 0 7 o
Encarregado Operacional o 6 0
Assistente Operacional 15 5 s
TOTAL % 809 0
Orgamento (€) Estimado Realizado
Funcionamento 2581.039,00 € 2.760.289,28 € 7%
Plano Investimentos 3557.550,00 € 4.897.993,38 € 8%

Ponderagdes

Resultado Ponderado
Avaliagéo final do servico
Satisfatorio [ Insuficiente |
127,93%

Recursos Financeiros e Humanos

Recursos Financeiros

Recursos Humanos

4.897.993,38€
809

3.557.550,00€

2.581.039,00€ W Funcionamento
2.769.289,28€
Plano Investimentos

0

Estimado Realizado Planeados =Executados




Parametros - Nivel de concretizagdo

Eficacia Eficiéncia

150%

130%

110%

90%

70%

50%

30%

10%

Ind 1

Objectivo 1
Objectivo 2
Objectivo 3
Objectivo 4
Objectivo 5
Objectivo 6
Objectivo 7
Objectivo 8

160%
140%
120%

100%

Inti 6
086

Ind 2 Ind 3 Ind 4 Ind 5

oB2 o83 oB4 o085

Listagem das Fontes de Verificagcdo
Relatério de Actividades / SGC / Sistema interno de acompanhamento e controlo
Relatério de Actividades / Sistema interno de acompanhamento e controlo
Relatério de Actividades / Sistema interno de acompanhamento e controlo / Pagina web da SRAM
Relatério de Actividades / Sistema interno de acompanhamento e controlo
Relatério de Actividades / Sistema interno de acompanhamento e controlo
Relatério de Actividades / Sistema interno de acompanhamento e controlo
Relatério de Actividades / Sistema interno de acompanhamento e controlo / Pagina web da SRAM
Relatério de Actividades / inquérito

Ind 7

Qualidade

Ind &




