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Consta do presente documento o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas respeitante aos

Servigos Dependentes do Gabinete do Vice-Presidente do Governo Regional.

PARTE | — Caracterizagdo da entidade, organograma e identificagdo dos responsdveis
A) Atribuigdes
Divisdo dos Servigos Administrativos
2. Centro de Informagdo (Biblioteca, Arquivo e Documentagao)
3. Divisdao de Administragao, ADSE, Passaportes e Licengas
4. Centro de Informatica para as Areas da Administracdo Publica Regional e Local
5. Centro Regional de Apoio ao Artesanato
6. Servicos de llha
B) Organograma
C) Identificacdo dos Responsaveis

D) Identificagdo dos Responsaveis pelo Plano

PARTE Il — Identificagcdo das areas e atividades, dos riscos de corrupc¢do e infracdes conexas e medidas
preventivas
1. Conceitos
1.1 Risco
1.2 Corrupgdo
1.3 InfragBes Conexas

2. Quadros Descritivos

PARTE IIl — Estratégias de afericdo da efetividade, utilidade, eficicia e eventual corre¢do das medidas
propostas

1. Estratégias de Afericdo

2. Controlo e Monitorizacdo do Plano do Gabinete do Vice-Presidente do Governo

Regional

PARTE IV — Cddigo de Conduta
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PARTE | - ATRIBUICOES DA ENTIDADE, ORGANIGRAMA E IDENTIFICACAO DOS
RESPONSAVEIS

A. ATRIBUICOES

As atribui¢Oes da Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e Competitividade Empresarial (VPGECE), ou Vice-
Presidéncia, estdo definidas no artigo 2.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 7/2013/A, de 11 de julho, na
sua redagdo atual, competindo-lhe propor e executar as politicas do governo nas areas das finangas e
patrimdnio, planeamento, privatizagdes, sector publico empresarial, administracdo regional auténoma e local,
inspecdo regional administrativa, assuntos eleitorais, estatistica, desenvolvimento e coesdo regional,

modernizagdo administrativa, e policia administrativa entre outras.

Em concreto, e no que concerne ao presente plano, funcionam diretamente dependente do Gabinete do
Vice-Presidente do Governo Regional:

Divisdo dos Servigos Administrativos

Centro de Informagéo (Biblioteca, Arquivo e Documentagio)

Divisdao de Administracdo, ADSE, Passaportes e Licengas

Centro de Informatica para as Areas da Administragdo Publica Regional e Local

Centro Regional de Apoio ao Artesanato

o v kW NPRE

Servicos de llha

A partir de 1 de janeiro de 2013, o Gabinete do Vice-Presidente do Governo passou a ser uma entidade com
autonomia administrativa, pelo que, entre outros, teve de adequar os seus procedimentos de aquisicdo de bens
e servicos. Desde entdo o controlo orcamental e contabilistico é feito com recurso a aplicacdo informatica
designada GERFIP (Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada), gerida pela ESPAP (Entidade de Servigos
Partilhados da Administragdo Publica, IP). Neste ambito, para as diferentes fases de cada procedimento estao

atribuidos diferentes niveis de responsabilidade a diferentes colaboradores da organizacdo.

1. Divisdo dos Servigos Administrativos

A Divisdo dos Servicos Administrativos, sendo um servico executivo, presta apoio instrumental de cardter

administrativo, apoia os servicos dependentes do Vice-Presidente do Governo que exercem a sua atividade nas
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areas de finangas, patrimonio, planeamento e privatizagGes, nos dominios dos recursos humanos, economato,
expediente e arquivo, assegurando a execuc¢do das tarefas de carater administrativo.
Na prossecugdo das suas competéncias conta com duas secgles, a saber:

e Secgdo de Pessoal

e Seccdo de Expediente, Documentagdo e Arquivo

2. Centro de Informagdo (Biblioteca, Arquivo e Documentagdo)
O Centro de Informagdo (Biblioteca, Arquivo e Documentagdo) esta incumbido de recolher e proceder a anélise
e difusdo da informacgdo técnica e cientifica sobre a administragdo pubica em geral, e sobre os servigos
diretamente dependentes da Vice-Presidéncia, nomeadamente recolher, analisar, tratar, atualizar, arquivar e
divulgar a legislagdo nacional, regional e comunitdria, mantendo atualizadas as respetivas bases de dados;
prestar apoio no ambito das suas competéncias a todos os servi¢cos da administracdo regional auténoma;
assegurar o funcionamento da sua biblioteca especializada (area juridica); apoiar os servigos da Vice-
Presidéncia na organizagao e gestdao do arquivo corrente e histdrico de acordo com as normas e a legislagdao em

vigor.

3. Divisdo de Administra¢do, ADSE, Passaportes e Licengas
A Divisdo de Administracdo, ADSE, Passaportes e Licengas assegura a atividade de apoio instrumental, de
cardter administrativo, ao Gabinete do Vice-Presidente do Governo Regional, a Direcdo Regional de
Organizacdo e Administracdo Publica (DROAP) e a Inspecdo Regional da Administracdo Publica, bem como todo
o expediente respeitante a ADSE, emissdo de passaportes e licengas e a execugdao das normas de policia
administrativa para a Regido Auténoma dos Agores.
A Divisdo tem sede em Angra do Heroismo e compreende os seguintes servigos centrais:

a) Seccdo de Apoio Administrativo

b) Seccdo da ADSE

c) Seccdo de Passaportes e Licencas
A DAPL compreende ainda os seguintes servigos externos:

a) Delegagdo da DAPL na ilha de Sdo Miguel

b) Delegagdo da DAPL na ilha do Faial

4. Centro de Informadtica para as dreas da Administragdo Publica Regional e Local

O Centro de Informatica para as areas da Administracdo Publica Regional e Local é um érgdo da Vice-Presidéncia

ao qual compete prestar apoio aos servicos dependentes da Vice-Presidéncia do Governo sediados em Angra
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do Heroismo e na Horta, bem como prestar assessoria informatica e apoiar a informatizacdo, designadamente
colaborando na elaboragdo de estudos, concecdo de sistemas e aquisicdo de equipamento informatico,
participar no processo de modernizagdo administrativa com a DROAP, prestar apoio, no ambito das suas
competéncias, as autarquias locais e aos assuntos eleitorais; garantir a gestdo e manutengdo coordenada dos
equipamentos e dos sistemas informaticos instalados e a atualizacdo do registo da informacao recolhida, gerir
a rede de comunicagles, estudar as inovagdes tecnoldgicas e dinamizar a sua introdugdo; assegurar a
compatibilidade de novos sistemas informaticos e de comunicagSes com os existentes, garantir o suporte
técnico dos equipamentos descentralizados, assegurar a formacgdo profissional e o acompanhamento dos
utilizadores do equipamento informdtico, promover contatos com outros servigos de informatica e organismos
similares da administragdao central, regional e local, designadamente com vista a permuta de informagdes e

experiéncias.

5. Centro Regional de Apoio ao Artesanato

Ao Centro Regional de Apoio ao Artesanato incumbe a execug¢do da politica regional nas dareas do
desenvolvimento, da valoriza¢do dos produtos tradicionais, designadamente no artesanato regional e unidades
produtivas artesanais, da formacdo profissional e da coordenagdo de iniciativas multifuncionais com
desenvolvimento no meio local. Compete-lhe apoiar e incentivar iniciativas artesanais que contribuam para a
promocao cultural, social e econdmica da Regido; desenvolver relagdes de cooperagdo com outros organismos
nacionais e internacionais, privilegiando o estabelecimento de acordos e protocolos; desenvolver as a¢des
necessarias a formacdo e informagdo dos artesdos; desenvolver estudos e propor medidas tendentes ao
fomento do artesanato regional junto dos agentes econdmicos interessados; especificar e definir as atividades
e as profissdes que devam ser consideradas como artesanais; colaborar com a DRAIC no licenciamento das
indUstrias artesanais; assegurar a emissdo das cartas de artesdo e da unidade produtiva artesanal nos termos
legais; dinamizar o artesanato regional, quer como elemento preservador de memdria coletiva quer como

atividades criadora com potencial econémico.

6. Servigos de llha

Os Servigos de llha sdo servigos desconcentrados da Vice-Presidéncia do Governo funcionando na dependéncia
hierarquica do Vice-Presidente do Governo Regional e funcionalmente dos diretores regionais ou outros
dirigentes dependentes diretamente daquele membro do Governo Regional, com competéncia nas areas das
respetivas atribuigdes.

A Vice-Presidéncia tem os seguintes Servicos de llha:

a) Servigos de Ilha de Santa Maria;
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Servigos de Ilha da Terceira;
Servigos de Ilha da Graciosa;
Servigos de Ilha de Sao Jorge;
Servigos de Ilha do Pico;
Servicos de Ilha do Faial;

Servigos de Ilha das Flores e do Corvo.
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B. ORGANOGRAMA DOS SERVICOS DEPENDENTES DO GABINETE DO VICE-

PRESIDENTE
Vice-Presidéncia
do Governo
| | | | | | | | | 1
Divisio dos Centro de Divisio de Centro de Informatica )
Servicos Informagao Administracéo,Adse, para as areas das Centro Regional )
el t9 E (Biblioteca, Arquivo Passaportes e finangas da do Apoio ao Servicos de Ilha
ministrativos| | * Documentago) Licencas adminstragdo publica Artesanato
regional e local

== Seccao de Pessoal

Seccéo de Expediente,
— Arquivo e
Documentacao

Secéo de Apoio
Administrativo

Licencas

Seccdo de Passaportes e

== Seccdo da ADSE

ADSE, Passaportes-
Delegacéo do Faial

ADSE, Passaportes-

== Delegacéo de Sao
Miguel

Serv. llha de
Santa Maria

Serv. llha da
Terceira

Serv. llha da
Graciosa

Serv. llha de
Sédo Jorge

Serv. llha do
Pico

Serv. llha do
Faial

Serv. llha das
Flores e
Corvo
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C. IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS

e Chefe do Gabinete do Vice-Presidente: Luis Manuel Pereira dos Santos Borrego

e Chefe de Divisdo dos Servigos Administrativos: Luis Miguel Alves Vicente da Silva Melo
o Coordenadora Técnica da Sec¢do de Pessoal: Maria da Conceigdo Lopes Miranda Arruda
o Coordenadora Técnica da Seccdo de Seccdo de Expediente, Documentacdo e Arquivo:

Maria Alvarina Escobar André Gomes

Chefe de Divisdo do Centro de Informagdo (Biblioteca, Arquivo e Documentagdo): José Adelino Dias

Miranda

Chefe de Divisdo de Administragdo, ADSE, Passaportes e Licencas: Anabela Tomas Pereira
o Coordenadora Técnica da Secc¢do de Apoio Administrativo: Gisela Maria Toste Borges
o Coordenadora Técnica da Sec¢dao da ADSE: Cecilia Narciso Vieira Sousa da Costa
o Secgdo de Passaportes e Licengas (sem coordenagdo técnica): Maria Lourdes Nunes
Machado Lima e Luisa Maria Esteves Feijo
o Subcoordenadora da Delegagdo da DAPL na ilha de Sdo Miguel: Gabriela Maria Nunes
Gouveia Oliveira
o Subcoordenadora da Delega¢dao da DAPL na ilha do Faial: Maria Gorett Amaral da Silva
Terra
e Chefe de Divisdo do Centro de Informatica para as Areas da Administracdo PUblica Regional e Local:
Maria da Graga Vieira Cabral de Melo
e Centro Regional de Apoio ao Artesanato: Sofia da Gldria Vieira Medeiros
e Servigos de llha:
o Servigos de Ilha de Santa Maria: Graga da Concei¢do Pombeiro Andrade Morais
o Servigos de llha da Terceira: Miguel Reis e Sousa
o Servigos de llha da Graciosa: Teresa Cristina Medeiros Reis
o Servigos de llha de Sdo Jorge: André da Silveira Braga Enes
o  Servicos de Ilha do Pico: Mdnica Patricia do Nascimento Pinto Avila
o Servigos de llha do Faial: Marco Alexandre Soares Goulart

o Servigos de Ilha das Flores e do Corvo: Isabel Alexandra Martins Machado Freitas
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D. IDENTIFICAGAO DOS RESPONSAVEIS PELO PLANO

A aprovacgdo, gestdo e iniciativa de revisdo do presente Plano compete ao Chefe do Gabinete, sendo
responsaveis pelo seu acompanhamento, em cada unidade organica, os respetivos dirigentes, a quem compete
identificar e comunicar ao Chefe do Gabinete, qualquer ocorréncia de risco e assegurar a eficacia das medidas

de prevencdo e controlo do risco na sua area de intervengao.

Abaixo identificam-se os intervenientes, fung¢des e responsabilidades na execugdo do Plano:

Fungdo Responsabilidade

- Responsdvel pelo Plano, estabelece a sua arquitetura, os
critérios de gestdo de risco e a periocidade da sua revisdo.
Chefe do Gabinete

- Formular propostas de melhoria.

- Responsdvel pelas medidas necessarias, no ambito da respetiva
area de intervencdo, pela organizac¢do e aplicagédo do Plano.

- Apoiar a revisdo e atualizacdo do Plano, identificando e
Dirigentes comunicando riscos e medidas de prevengao adequadas.

- Elaborar relatérios anuais e propostas de revisao do Plano.

- Formular propostas de melhoria.

- Execugdo e acompanhamento das medidas previstas no Plano
e apoio ao respetivo dirigente nas suas responsabilidades nesta
Trabalhadores matéria.

- Informar o seu superior hierarquico sobre situagGes de risco e
medidas de preven¢do que considere adequadas.

- Formular propostas de melhoria.
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PARTE Il — IDENTIFICACAO TEORICA DOS RISCOS DE CORRUPGCAO E
INFRACCOES CONEXAS E MEDIDAS PREVENTIVAS

1. CONCEITOS

1.1 Risco

O risco serd o facto, acontecimento, situagdo ou circunstancia suscetivel de gerar corrup¢do ou uma infragdo
conexa. Estes riscos, depois de identificados, devem ser classificados em fung¢do dos graus de probabilidade de
ocorréncia (risco elevado, risco moderado e risco fraco) e de gravidade da consequéncia (elevado, moderado

ou fraco).

1.2 Corrupgdo
A corrupgdo pode ser sujeita a diversas classificagdes, consoante as situagées em causa. No entanto, para haver
corrupgao, ha sempre um comportamento, verificado ou prometido, ou a auséncia deste, que, numa dada

circunstancia, constitui crime.

A definicdo de corrupgdo, enquanto crime, consta do Cédigo Penal e de legislagdo avulsa, estando previstos na
lei diferentes tipos de corrupgdo bem como outros crimes conexos. De sublinhar que todos os casos de

corrupgao constituem uma infragao de natureza penal.

Assim, nos termos do Cédigo Penal, CORRUPCAO sera a pratica de qualquer ato ou a sua omiss3o, seja licito
ou ilicito, contra o recebimento ou a promessa de uma qualquer compensagao que nao seja devida, para o

préprio ou para o terceiro.

1.3 Infra¢ées Conexas
A par da corrupgdo existem outros crimes, nomeadamente o suborno, o peculato, o abuso de poder, a
concussdo, o trafico de influéncia, a participagdo econdmica em negdcio, cujo denominador comum é a

obten¢do de uma vantagem (ou compensagao) indevida:

10
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Suborno - Comportamento de quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva ou
promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falso depoimento ou declaragdo em processo
judicial, ou a prestar falso testemunho, pericia, interpretacdo ou tradugdo, sem que estes venham a ser

cometidos.

Peculato - Conduta do trabalhador que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de outra pessoa,
de dinheiro ou qualquer coisa mével, publica ou particular, que Ihe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou

Ihe seja acessivel em razdo das suas fungdes.

Abuso de Poder — Comportamento do trabalhador que abusar de poderes ou violar deveres inerentes as suas

fungdes, com intengdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa.

Concussdo — Comportamento do trabalhador que, no exercicio das suas fungdes ou de poderes de facto delas
decorrentes, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagao, receber, para si, para o
Estado ou para terceiro, mediante indugdao em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial

que Ihe seja devida, ou seja superior a devida, nomeadamente contribuicdo, taxa emolumento, multa ou coima.

Trafico de Influéncias — Comportamento de quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento
ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial, ou a sua promessa, para

abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica.

Participagao econémica em negdécio — Comportamento do trabalhador que, com inteng¢do de obter, para si ou
para terceiro, participacdo econdmica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que, no todo

ou em parte, lhe cumpre, em razdo da sua fungao, administrar, fiscalizar, defender ou realizar.

11
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2. QUADROS DESCRITIVOS — RESPONSABILDADES E RISCOS

UNIDADE ORGANICA SUBU’YIDADE CARACTERIZACAO DAS FUNCOES RISCOS IDENTIFICADOS CLASSIFICAGAO DO MEDIDAS PREVENTIVAS
ORGANICA RISCO
-Organizagdo e manutencdo atualizada do cadastro
e registo de pessoal
-Controlo de assiduidade do pessoal
-Acompanhamento e participagdo em concursos de
recrutamento de pessoal
-Elaboragdo de listas de antiguidade do pessoal
-Elaboragdo do balango social L . . . -Base de dados com identificagdo
- L . -A discricionariedade que existe é .
-Elaboragdo do mapa de férias, registo e controlo muito limitada. pelo que se trata de dos utilizadores
DIVISAO DOS SERVICOS N das mesmas ada, pelo . -Divulgacdo de fungdes de acordo
Sec¢do de Pessoal . . uma area de grande | Fraco risco . . =
ADMINISTRATIVOS -Preenchimento e envio dos quadros de pessoal . s . com a lei (divulgagdo de
improbabilidade de risco de

-Inscrig¢do e atualizagdo dos funcionarios na ADSE
-Execugdo do mapa mensal de despesas de ADS

- Elaboragdo de informagdes e oficios

-Coordenar o sistema de avaliagdo — SIADAPRA —de
acordo com os prazos legalmente estabelecidos

corrupgdo ou infragcdes conexas

antiguidade, afixagdo de mapas de
férias, etc.)

12
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UNIDADE ORGANICA SUBUIilIDADE CARATERIZAGAO DAS FUNCOES RISCOS IDENTIFICADOS CLASSIFICACAO DE MEDIDAS PREVENTIVAS
ORGANICA RISCO
-Rececgdo, registo, classificagdo e distribuicdo de
toda a correspondéncia -Registo de entrada e saida de todos
seccio de —Exped!gaoNde corres.pon~clenC|a e rgspetlvo registo ) . - os documentos no ASis.tema de
expediente, -Organizacdo e 3tU3|'23§Na° do aVQ‘{'YO . -Area de grande |mNprobab|!|dade~de . Gestdo deNCorre'spondenaa i
documentacsio e 'Remetef documer.ltagao ? Cert'f'CHFHO da sua | risco de corrupgdo ou infragdes | Fraco risco —EIabpragao e |m|'oleme'ntagao de
arquivo conformidade para integracéo do arquivo conexas medidas de uniformizagio de
-Divulgagdo de informagdes procedimentos, permitindo o maior
-Emissdo de certiddes dos documentos existentes controlo documental
no arquivo
DIVISAO DOS SERVICOS
ADMINISTRATIVOS -Execucdo de todos os atos dos procedimentos
administrativos relativos a aquisi¢do e locagdo de
equipamentos. -Registo de cabimentos, utilizagdo
Secciio de -Zelar pela manutencdo, conservagio e seguranca —S|gn|f|caE|vo grau dNe controlo, con? de ’re.qwsu_;oes, . elabc')r.aga? de
contabilidade e do patriménio afeto ao servico segregacao de. fungoes, pelc.n que ha Fraco risco re’Ia?torlos mensais, solicitagdo ‘d.e
aconomato -Assegurar a gest3o de stocks de economato fraca probabilidade de risco de varios orgamentos a potenciais
-Organizar e manter atualizado o inventério corrupgdo ou infragcdes conexas fornecedores, cumprimento estrito
-Garantir a limpeza do edificio do regime de contratagdo publica

13
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~ SUBUNIDADE ~ ~ CLASSIFICACAO DO
UNIDADE ORGANICA ~ CARACTERIZAGCAO DAS FUNCOES RISCOS IDENTIFICADOS ¢ MEDIDAS PREVENTIVAS
ORGANICA RISCO
-Planificagao adequada das
atividades inerentes aos
procedimentos concursais a
-Organizar e manter atualizado o cadastro e registo realizar
pessoal
-Proceder ao controlo de assiduidade -Promogdo de uma rotatividade,
-Apoio administrativo dos concursos de pessoal sempre que  possivel, nos
-Elaboragdo de listas de antiguidade elementos que constituem o Juri
-Elaboragdo do balango social -A discricionariedade que existe é dos procedimentos concursais
- -Elaboracdo do mapa de férias, registo e controlo ito limi
DIVISAO DE Seccio de Apoio o p g muito I|m|t,ada, pelo que se trata de ) y o
~ . . das mesmas uma area de grande . -Promocgdo de a¢des de “auditoria
ADMINISTRAGCAO, ADSE Administrativo . . . . . Fraco risco . ~
-Preenchimento e envio dos quadros de pessoal improbabilidade de risco de pelo responsavel da Secgdo ou por

PASSAPORTES E LICENCAS

area de pessoal = s . ~ . ~
( P ) -Introdugdo e atualizagdo das fichas dos | corrupgdo ou infracdes conexas

trabalhadores no SIGRHARA

-Apoio administrativo a implementagdo do novo
sistema de avaliagdo-SIADAPRA, cumprindo os
prazos legalmente estabelecidos

-Emissdo de certidoes de contagem de tempo de
servigo dos ex-trabalhadores da Ex Junta Geral

entidade externa

-Acompanhamento, reavaliagdo e
eventual revisdo nas normas e
procedimentos internos existentes,
caso necessarios, de modo a
reforgar as medidas de prevengdo
de riscos de corrupgdo e infragdes
conexas
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UNIDADE ORGANICA SUBU’YIDADE CARATERIZAGAO DAS FUNCOES RISCOS IDENTIFICADOS CLASSIFICAGAO DO MEDIDAS PREVENTIVAS
ORGANICA RISCO
-Execucdo de todos os atos dos procedimentos -Agdes de sensibilizacdo sobre
administrativos relativos a aquisi¢do e locagdo de normas e procedimentos internos,
equipamentos, bens de consumo e servigos bem como as consequéncias da
corrupgao e infragdes conexas
-Zelar pela manutencgdo, conservagdo e seguranga
do patrimdnio afeto ao servigo -Promocgao de acoes de
“verificagdo” pelo responsavel da
DIVISAO ) Seccio de Apoio ;izs:f:qraatro a gestdo de stocks de material de ;Selgg:elggzggc;egrfiuncdaeezoggglZ,ugo:; Secgdo
ADMINISTRAGCAO, ADSE Administrativo ! Fraco risco

PASSAPORTES E LICENCAS

(area de
economato)

-Garantir a conservagao e limpeza do edificio

-Garantir a distribui¢do de bens consumiveis e bens
de equipamento pelos utilizadores, etc

-Organizar e manter atualizado o inventario

fraca probabilidade de risco de
corrupgdo ou infragdes conexas

-Acompanhamento, reavaliacdo e
eventual revisdo nas normas e
procedimentos internos existentes,
caso necessario, de modo a reforgar
as medidas de prevengdo de riscos
de corrupgdo e infragdes conexas

- Utilizagdo do GERFIP para controlo
de stocks em armazém e para
manter atualizado o inventario
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UNIDADE ORGANICA

SUBUNIDADE
ORGANICA

CARATERIZACAO DAS FUNCOES

RISCOS IDENTIFICADOS

CLASSIFICAGAO DO RISCO

MEDIDAS PREVENTIVAS

DIVISAO DE
ADMINISTRACAO, ADSE,
PASSAPORTES E LICENCAS

Seccdo de Apoio
Administrativo

-Processamentos diversos ao pessoal
(remuneracgGes, abonos variaveis, recuperacgdo de
vencimento perdido etc)

-Processamento de despesas respeitantes a

-Significativo grau de controlo, com
segregacado de fungdes, pelo que ha

-Utilizagdo do GERFIP para
todos os processos (Registo
de cabimentos, utilizagdo de
npd’s e notas de

(area de fornecedoras e processamento de fraca probabilidade de risco de Fraco risco encomenda, solicitagdo de
contabilidade) comparticipacdes financeiras corrupgdo ou infragdes conexas varios orgamentos a
potenciais fornecedores)
-Gestdo de Fundos de Maneio (de baixo valor) -Cumprimento do regime de
contratagdo publica
-Rececdo, registo, classificacdo e distribuicdo de
toda a correspondéncia -Registo de entrada e saida
Sec¢do de Apoio | -Expedigdo de correspondéncia e respetivo registo de todos os documentos no
Administrativo -Organizagdo e atualizagdo do arquivo ‘ . . Sistema de Gestdo de
. g o ¢ x ¢ q . -Area de grande improbabilidade de .
(area de | -Emissdo de certiddes dos documentos existentes | . N . ~ . Correspondéncia (SGC)
. . risco de corrupgdo ou infragdes | Fraco risco -
expediente, no arquivo -Elaboragao e
. conexas . = .
arquivo e implementacdo de medidas
documentagdo) de uniformizagdo de

procedimentos, permitindo
o maior controlo
documental
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UNIDADE ORGANICA SUBUNIDADE CARATERIZACAO DAS FUNCOES RISCOS IDENTIFICADOS CLASSIFICAGAO DO MEDIDAS PREVENTIVAS
ORGANICA RISCO
-Registo de entrada e saida de
-Passaporte Eletréonico Portugués (PEP): todos os documentos no Sistema
.Deferimento e emissdo dos PEP’s dos PAC’s da RIAC de Gestdo de Correspondéncia
da sua area de influéncia, na aplicagdo informatica
SIPEP (SEF) -Elaboragdo e implementagdo de
Licengas Diversas: medidas de uniformizacdo de
-Emissdo de licengas de exploragdo de maquinas de procedimentos, permitindo o maior
diversdo controlo documental
. Seccio de -Registo de maquinas de diversdo )
DIVISAO DE ) passaportes o -Registo de alarmes -Area de grande improbabilidade de -Promocdo de agdes de verificagdo
ADMINISTRACAO, ADSE Licencas -Instrugdo de processos de emissdo de alvards de | risco de corrupgdo ou infragBes | Fraco risco pelo responsavel da Divisdo

PASSAPORTES E LICENCAS

armeiro

-Instrugdo de processos de importagdo/exportagdo
de armas

-Instrugdo de processos de
carreiras e campos de tiro
-Instru¢do de processos de emissdao de cartdo
europeu de arma de fogo

-Instrugdo de processos de emissdo de licengas de
jogo licito

licenciamento de

conexas

-Acdes de formagdo aos
funcionarios sobre as normas e
procedimentos internos

-Controlo interno do cumprimento
das normas vigentes

(cont)
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UNIDADE ORGANICA

SUBUNIDADE

ORGANICA CARATERIZACAO DAS FUNCOES RISCOS IDENTIFICADOS

CLASSIFICAGAO DO
RISCO

MEDIDAS PREVENTIVAS

DIVISAO DE
ADMINISTRACAO, ADSE
PASSAPORTES E LICENCAS

-Contraordenagoes:

.Infragdes ao Regulamento Policial

.InfragBes por falso alarme

.InfragBes ao DLR n2 46/2006/A

Infragbes ao regime de licenciamento de
exploragdo e registo de maquinas de diversdo -Area de grande improbabilidade de
risco de corrup¢dao ou infragbes
conexas

Secgdo de
passaportes e
Licengas

- Diversos:
.Instrugdo e Fiscalizagdo de processos de sorteios
.Peditérios/angaria¢do de receitas
.Pedidos de Utilidade Publica
.Manifestagoes
.Registo de associagcbes (civis, candnicas e
fundagoes

Fraco risco

(cont)
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UNIDADE ORGANICA

SUBUNIDADE
ORGANICA

CARATERIZAGAO DAS FUNCOES

RISCOS IDENTIFICADOS

CLASSIFICAGAO DO
RISCO

MEDIDAS PREVENTIVAS

DIVISAO DE
ADMINISTRAGCAO, ADSE
PASSAPORTES E LICENCAS

Secgdo da ADSE

-Manutengdo da area de beneficiarios da aplicagdo
SIGADSE (Regido) e na BD’s da ADSE, IP
-Atualizagdo de dados de titulares aposentados
(AA’s), na “ADSE Direta”

-Introdugdo das despesas de saude de aposentados
na ADSE Direta e envio de originais para a ADSE, IP
-Processamento de comparticipagdes de regime de
livre de todos os servigos da Terceira, Graciosa e Sdo
Jorge

-Elaboragdo de mapas de comparticipacdes e
elaboragdo da respetiva proposta de despesa (RAD)
Delegagdo de Contabilidade Publica

-Area de grande improbabilidade de
risco de corrupgdo ou infragGes
conexas

Fraco risco

-Utilizagdo de aplicagdo informatica
SIGADSE que disponibiliza um
Portal para os beneficiarios RA’s
-Registo de entrada e saida de
todos os documentos no Sistema
de Gestdo de Correspondéncia
-Elaboragdo e implementagdo de
medidas de uniformizagdo de
procedimentos, permitindo o maior
controlo documental

-Promogao de acdes de
“verificagdo” pelo responsavel da
Secgdo

-AcGes de formagdo aos
funcionarios sobre as normas e
procedimentos internos

-Controlo interno do cumprimento
das normas vigentes
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UNIDADE ORGANICA SUBUNIDADE CARATERIZACAO DAS FUNCOES RISCOS IDENTIFICADOS CLASSIFICAGAO DO MEDIDAS PREVENTIVAS
ORGANICA RISCO
Passaporte Eletronico Portugués (PEP):
. Deferimento e emissdo dos PEP’s dos PAC’s da -Utilizagdo de aplicagdo informatica
RIAC da sua area de influéncia, na aplicagdo SIGADSE que disponibiliza um
informatica SIPEP (SEF) Portal para os beneficidrios RA’s
-Licengas Diversas -Registo de entrada e saida de
. Registo de alarmes todos os documentos no Sistema
Instrugdo de processos de de Gestdo de Correspondéncia
. Delegaciio da importacdo/exportagdo de armas ) -Elaboragdo e implementagdo de
DIVISAO DE 5 DAPL na ilha de -Area de grande improbabilidade de medidas de uniformizagdo de
ADMINISTRACAO, ADSE 530 Miguel -Contraordenagdes risco de corrupgdo ou infragGes | Fraco risco procedimentos, permitindo o maior

PASSAPORTES E LICENCAS

. Infragdes ao Regulamento Policial

. Infragdes por falso alarme
-Diversos

.Participagdo nainstrugdo de processos de sorteios
-Processamento de comparticipagdes de regime de
livre de todos os servigos de S. Miguel e Sta. Maria
e documentos entregues na RIAC, IP
-Elaboragdo de mapas de comparticipagdes e
elaboragdo da respetiva proposta de despesa (RAD)

conexas

controlo documental

-Promogao de acdes de
“verificagdo” pelo responsavel da
Secgdo

-AcGes de formagdo aos
funcionarios sobre as normas e
procedimentos internos

-Controlo interno do cumprimento
das normas vigentes
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UNIDADE ORGANICA SUBUNIDADE CARATERIZACAO DAS FUNCOES RISCOS IDENTIFICADOS CLASSIFICAGAO DO MEDIDAS PREVENTIVAS
ORGANICA RISCO
Passaporte Eletrénico Portugués (PEP):
. Deferimento e emissdao dos PEP’s dos PAC’s da -Utilizagdo de aplicagdo informatica
RIAC da sua area de influencia, na aplicagdo SIGADSE que disponibiliza um
informatica SIPEP (SEF) Portal para os beneficiarios RA’s
-Licengas Diversas -Registo de entrada e saida de
.Registo de alarmes todos os documentos no Sistema
.Instrucdo de processos de de Gestdo de Correspondéncia
. Delegaiio da importacdo/exportacdo de armas ) -Elaboragdo e implementagdo de
DIVISAO DE ) DAPL na ilha do -Area de grande improbabilidade de medidas de uniformizacdo de
ADMINISTRACAO, ADSE -Contraordenagdes risco de corrup¢do ou infragdes | Fraco risco procedimentos, permitindo o maior

PASSAPORTES E LICENCAS

Faial

. Infragdes ao Regulamento Policial

. Infragdes por falso alarme
-Diversos

.Participacdo na instrugcdo de processos de sorteios
-Processamento de comparticipagdes de regime de
livre de todos os servigcos do Faial, Pico Flores e
Corvo
-Elaboragdo de mapas de comparticipagdes e
elaboragdo da respetiva proposta de despesa (RAD)

conexas

controlo documental

-Promogdo de acoes de
“verificacdo” pelo responsavel da
Secgdo

-Acdes de formagdo aos
funcionarios sobre as normas e
procedimentos internos

-Controlo interno do cumprimento
das normas vigentes
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UNIDADE ORGANICA

SUBUNIDADE
ORGANICA

CARATERIZAGAO DAS FUNCOES

RISCOS IDENTIFICADOS

CLASSIFICAGAO DO
RISCO

MEDIDAS PREVENTIVAS

CENTRO DE INFORMATICA
PARA AS AREAS DA
ADMINISTRAGCAO PUBLICA
REGIONAL E LOCAL

-Prestar apoio a servigos dependentes da Vice-
Presidéncia do Governo Regional sediados em
Angra do Heroismo, bem como DAPL na Horta e
Ponta Delgada, garantir o suporte técnico dos
equipamentos

-Prestar assessoria informdtica e apoiar a
informatizagdo, designadamente colaborando na
elaboracdo de estudos, concecdo de sistemas de
aquisicdo de equipamento informatico, bem como
estudar as inovagOes tecnoldgicas e dinamizar a sua
introdugdo

-Participar no processo de modernizagdo
administrativa com a DROAP

-Prestar apoio, no ambito das suas competéncias, as
autarquias locais e aos assuntos eleitorais

- Garantir a gestao coordenada dos equipamentos e
dos sistemas informaticos instalados e a atualizagao
do registo da informagao recolhida

-Gerir a rede de comunicagdes

-Assegurar a compatibilidade de novos sistemas
informaticos e de comunicagGes com os existentes
-Assegurar a formagdo profissional e o
acompanhamento dos utilizadores do equipamento
informatico

-Area de grande improbabilidade de
risco de corrup¢do ou infragdes
conexas

Fraco risco

-Registo de cabimentos, utilizagdo
de requisigdes, solicitacdo de varios
orgamentos a potenciais

fornecedores

-Cumprimento do regime
contratac¢do publica

de
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UNIDADE ORGANICA SUBU’\A“DADE CARATERIZACAO DAS FUNCOES RISCOS IDENTIFICADOS CLASSIFICAGAO DO MEDIDAS PREVENTIVAS
ORGANICA RISCO
-Revolver e proceder a andlise e difusdo de
informagdo técnica e cientifica sobre a
administragdo publica, em geral, e sobre servigos
diretamente dependentes do Vice-presidente do
Governo Regional;
-Manter atualizadas as bases de dados de . S
. L. o -Registo de distribuicdes de
monografias, publicagdes periddicas e . ~
~ . documentos no Sistema de Gestdo
documentag¢do em suporte digital; -
. . . de Correspondéncia.
-Recolher, analisar, tratar, atualizar, arquivar e
:r:onr;ouv;z:rglfusaoda legislagdo nacional, regional Registos em Bases de Dados
! idi LEGACOR e ACOLEX
-Analisar, tratar e difundir a legislagao regional por Juridicas (LEGACOR e ACOLEX)
o i ambi ional ional .
CENTRO DE INFORMACAO ;(z:j:fé:;osf,:\g.ce?cz S:GaA?g:-o reglonal e nacional, -Area de grande improbabilidade de -Registo em Bases de Dados
(BIBLIOTECA, ARQUIVO E ) ! risco de corrupgdo ou infragdes | Fraco risco (Monografias e Informagdes

DOCUMENTAGAO)

-Prestar apoio, no ambito das suas competéncias, a
todos os utentes e servicos da administragao
publica regional auténoma;

-Organizar e assegurar o funcionamento de uma
biblioteca especializada, utilizando as novas
tecnologias da informagdo e comunicagdo;
-Estudar e propor normas tendentes a
uniformizagdo, a classificagdo de documentos, da
informagdo e respetivos prazos de conservagao;
-Elaborar o regulamento de arquivo e tabelas de
sele¢do e avaliagdao de documentos;

-Promover a organizagdo e acondicionamento do
arquivo histérico e propor normas para a
regulamentagdo da sua consulta e utilizagdo;

conexas

Técnico-Juridicas)

-Elaboragdo e implementagdo de
medidas de uniformizagdo de
procedimentos, permitindo o maior
controlo documental
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UNIDADE ORGANICA SUBUNIDADE CARATERIZACAO DAS FUNCOES RISCOS IDENTIFICADOS CLASSIFICAGAO DO MEDIDAS PREVENTIVAS
ORGANICA RISCO

-Apoiar e incentivar iniciativas artesanais que,
partindo de grupos e ou individuos, contribuam
para a promogdo cultural, social e econémica da
Regido;
-Desenvolver relagbes de cooperagdo com outros
organismos nacionais e internacionais,
privilegiando o estabelecimento de acordos e -Registo de distribuigdes de
protocolos; documentos no Sistema de Gestdo
-Desenvolver as agOes necessdrias a formacdo e de Correspondéncia.
informagdo dos artesaos; ‘ . -

CENTRO REGIONAL DE -Proceder a recolha de dados estatisticos que —Area de grande |n1probab|!|dade~de . -Elaboragdo e implementagdo de

risco de corrup¢do ou infragdes | Fraco risco

APOIO AO ARTESANATO

possibilitem o conhecimento e melhor definigdo
das politicas para o setor;

-Garantir a imagem e qualidade do produto
artesanal;
-Promover e organizar feiras, exposicGes e

certames regionais e coordenar a participagdo e o
intercambio da Regido nas congéneres nacionais ou
internacionais;

i) Verificar a certificacdo de origem e qualidade do
produto e a representagdo em feiras, exposi¢des e
certames do género, ao nivel interno e externo;

conexas

medidas de uniformizagdo de
procedimentos, permitindo o maior
controlo documental
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UNIDADE ORGANICA

SUBUNIDADE
ORGANICA

CARATERIZACAO DAS FUNCOES

RISCOS IDENTIFICADOS

CLASSIFICACAO DO
RISCO

MEDIDAS PREVENTIVAS

SERVICOS DE ILHA

- Apoio ao investimento e a competitividade

- Apoiar o associativismo e o cooperativismo

- Comércio, industria

- Emprego, trabalho e qualificagdo profissional
- Artesanato

- FungOes administrativas

-Area de grande improbabilidade de
risco de corrup¢do ou infragdes
conexas

Fraco risco

-Registo de distribuicbes de
documentos no Sistema de Gestdo
de Correspondéncia.

-Elaboragdo e implementagdo de
medidas de uniformizacdo de
procedimentos, permitindo o maior
controlo documental

25




®

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Vice-Presidéncia do Governo
Emprego e Competitividade Empresarial

PARTE Ill - ESTRATEGIAS DE AFERIGAO DA EFETIVIDADE, UTILIDADE, EFICACIA
E EVENTUAL CORRECAO DAS MEDIDAS PROPOSTAS

1. ESTRATEGIAS DE AFERICAO
No ambito da sua atividade, o Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC) — entidade administrativa
independente a funcionar junto do Tribunal de Contas — aprovou uma Recomendagdo, em 1 de julho de 2009,
sobre “Planos de gestdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas”, recomendando que os 6rgaos maximos
das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimdnios publicos, seja qual for a sua natureza, procedessem
a elaboracdo de planos nessa area, contendo, nomeadamente, os seguintes elementos:
a) Identificagdo, relativamente a cada area ou departamento, dos riscos de corrupgdo e infragdes
conexas;
b) Com base na referida identificacdo de riscos, identificacdo das medidas adotadas que previnam a sua
ocorréncia (por exemplo, mecanismos de controlo interno, segregacdo de fungdes; definicdo prévia
de citérios gerais e abstratos, designadamente na concessdo de beneficios publicos e no recurso a
especialistas externos, nomeacdo de juris diferenciados para cada concurso, programacao de a¢des de
formacdo adequada, etc.);
c) Defini¢do e identificagdo dos vérios responsaveis envolvidos na gestdo do plano, sob a dire¢do do
orgdo dirigente maximo;
d) Elaboracdo anual de um relatério sobre a execugdo do plano.
Posteriormente, outras recomendacgdes relacionadas com o Plano foram emitidas pelo CPC, nomeadamente, a
Recomendagdo n.2 1/2010, de 7 de abril, sobre a publicacdo dos Planos de Prevencdo na internet e a
Recomendacdo de 7 de novembro de 2012, aconselhando todas as entidades a incluirem nos seus relatérios

sobre a execucdo dos Planos de Prevencdo de Riscos uma referéncia sobre a gestdo de conflitos de interesses.

2. CONTROLO E MONITORIZACAO DO PLANO DO GABINETE DO VICE-PRESIDENTE DO
GOVERNO REGIONAL

A implementacdo fica a cargo do dirigente maximo do servico, que desenhara a melhor estratégia no sentido
de verificar a conformidade das medidas propostas no Plano e a sua aplicagdo pratica. Assim, devem ser criados
métodos e definidos procedimentos pelos responsaveis, que contribuam para assegurar o desenvolvimento e
controlo das atividades de forma adequada e eficiente, de modo a permitir a prevencao e dete¢do de situagcbes

de ilegalidade, mormente corrupgao e infragGes conexas.
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Este Plano, para que resulte numa mais — valia para o servigo, devera, antes de mais, ser divulgado por todos
os trabalhadores e, posteriormente, acompanhado de uma monitorizacdo periddica e de avaliagdo interna

anual para que possa ser um documento dinamico, reflexo do contributo da realidade para a atualizagado formal

da matéria.

Ouvidos os dirigentes do servico, este Plano na versdo atual é aprovado e vigorara até ser substituido ou

expressamente revogado.
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PARTE IV — CODIGO DE CONDUTA

CODIGO DE CONDUTA

O presente Codigo de Conduta visa estabelecer os principios, regras e valores a observar no cumprimento das
atividades desenvolvidas pelos trabalhadores e colaboradores da Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e
Competitividade Empresarial.
O Cddigo de Conduta tem como objetivos:
a) Enunciar os principios deontoldgicos predominantes, tendo em conta o servigo prestado;
b) Determinar as normas de conduta dos trabalhadores e colaboradores da VPGECE, garantindo que
estes conhecem e agem em conformidade com os valores e principios estabelecidos;
c) Criar um documento de referéncia institucional que contribua para o refor¢o da melhoria do ambiente
de trabalho, baseando-se na honestidade, no respeito, na integridade e na equidade, e esclarecer os

conceitos éticos, para evitar interpretaces subjetivas que possam surgir.

Pretende-se com a elaboragao deste Cédigo de Conduta melhorar a atitude individual e a conduta coletiva dos
trabalhadores e colaboradores da VPGECE nos relacionamentos profissionais internos e externos, prevenindo
procedimentos contrarios a ética e inadequados a conduta, de forma a reforcar a melhoria da imagem do

servigo.

O presente Cddigo de Conduta deve ser interpretado em harmonia com as normas em vigor em matéria de
direitos, deveres e responsabilidades dos trabalhadores em fungdes publicas, nomeadamente:

e  (Carta de Direitos Fundamentais da Unido Europeia (2016/C 202/02);

e (Cddigo Europeu de Boa Conduta Administrativa;

e  Codigo do Procedimento Administrativo (Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7 de janeiro);

e Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (Lei n.2 35/2014, de 20 de junho);

e Carta Etica — Dez principios da Administracdo Publica;

e Regime da responsabilidade civil extracontratual do Estado e demais entidades publicas (Lei n.2

67/2007, de 31 de dezembro);
e Leide acesso a informagdo administrativa e ambiental e reutilizagdo dos documentos administrativos

(Lei n.2 26/2016, de 22 de agosto).
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Artigo 1.2
Objeto
O presente Codigo de Conduta estabelece os principios e regras em matéria de ética e de comportamento
profissional dos trabalhadores e colaboradores da VPGECE, no exercicio das suas fung¢des, nas relagdes internas

e externas, sem prejuizo de outras disposi¢Ges legais que Ihes sejam aplicaveis.

Artigo 2.2
Ambito de aplicagdo
O Codigo de Conduta é aplicavel a todos os trabalhadores e colaboradores da VPGECE, independentemente da

sua fungdo, posicdo hierarquica ou vinculo.

Artigo 3.2
Principios gerais
1 - Os trabalhadores e colaboradores da VPGECE devem cumprir os principios fundamentais do Cddigo de
Conduta da Administragdo Publica Portuguesa, sem prejuizo de outras disposi¢es legais ou regulamentares
aplicaveis.
2 - Nos termos do numero anterior, os trabalhadores e colaboradores da VPGECE devem observar os seguintes
principios:

a) Principio da boa administracdo — devem pautar-se por critérios de eficiéncia, economicidade e
celeridade.

b) Principio da prossecugdo do interesse publico e da prote¢do dos direitos e interesses dos cidaddos —
devem estar ao servigo exclusivo da comunidade e dos cidaddos, prevalecendo o interesse publico
sobre os interesses particulares ou de grupo.

c) Principios da legalidade — devem atuar em conformidade com os principios constitucionais e de
acordo com a lei, dentro dos limites e poderes conferidos.

d) Principio daigualdade — ndo podem privilegiar, beneficiar, prejudicar ou privar de qualquer direito ou
isentar de qualquer dever ninguém em func¢do da sua ascendéncia, sexo, raga, lingua, convicgdes
politicas, ideoldgicas ou religiosas, situagdo econdmica, condig¢do social ou orientagao sexual.

e) Principios da proporcionalidade — devem adotar comportamentos adequados aos fins prosseguidos,
garantindo que as medidas adotadas sdo proporcionais ao objetivo em vista, respeitando, o equilibrio
equitativo entre o interesse privado e o interesse publico em geral.

f)  Principios da justica e da razoabilidade — devem tratar todos os cidaddos com quem se relacionam de

forma justa e rejeitar todas as solugdes que sejam incompativeis com a lei.

29



REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Vice-Presidéncia do Governo
Emprego e Competitividade Empresarial

g) Principios da imparcialidade — devem tratar de forma imparcial os cidaddos com quem se relacionam
e atuar segundo rigorosos principios de neutralidade, ou seja, devem desempenhar as suas fungdes
com equidistancia relativamente aos interesses com que sejam confrontados, sem discriminar
positiva ou negativamente quaisquer deles, na perspetiva do respeito pela igualdade dos cidaddos. As
suas condutas ndo devem ser pautadas por interesses pessoais, familiares ou nacionais ou por
pressdes politicas, ndo devendo, por isso, participar em decisdes sobre as quais o préprio ou pessoa
que lhe seja proxima tenha interesses financeiros.

h) Principios da boa-fé — devem agir e relacionar-se com os cidaddos tendo em vista a realizagdo do
interesse da comunidade e a sua participacdo na realizagdo da atividade. Devem ponderar os valores
fundamentais do Direito relevantes em face das situacGes consideradas, e, em especial, a confianca
suscitada na contraparte pela atuagdao em causa e o objetivo a alcangar com a atuagao empreendida.

i)  Principios da colaboragdo com os particulares — devem atuar em estreita colaboracdo com os
cidaddos, dando as informagGes e esclarecimentos solicitados e necessarios. Devem apoiar e
estimular a iniciativa dos cidad3dos e receber a suas sugestdes e informagdes.

j)  Principios aplicaveis a administracdo eletronica — devem utilizar meios eletrénicos, de modo a
promover a eficiéncia e a transparéncia administrativa, bem como, a proximidade com os
interessados. Os meios utilizados devem garantir a disponibilidade, o acesso, a integridade, a
autenticidade, a confidencialidade, a conservagdo e a seguranca da informacgao.

k) Principios da responsabilidade — devem agir de forma responsavel, competente e dedicada,
empenhando-se na sua valorizacdo profissional e respondendo, nos termos da lei, pelos danos
causados.

I)  Principio da Informagdo e da qualidade — devem prestar informag&es e esclarecimentos de forma
concisa, clara, simples, afavel e rapida respeitando a lei e a regulamentacdo em vigor.

m) Principios da lealdade — devem agir de forma leal, soliddria e cooperante. Também devem agir com
respeito a verdade para com o érgao publico, gerando confianga na agdo da instituicdo e dos colegas,
promovendo uma cultura de integridade, rigor e credibilidade do trabalho desenvolvido.

n) Principios da integridade — devem reger-se segundo critérios de honestidade pessoal e de integridade
de caracter. Devem abster-se de qualquer comportamento que possa configurar um conflito de

interesses.

Artigo 4.2
Diligéncia profissional

1 - Os trabalhadores e colaboradores da VPGECE devem aderir a padrdes elevados de ética profissional.
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2 — Para efeitos do disposto no numero anterior, os trabalhadores e colaboradores da VPGECE devem executar
as suas fungGes com eficiéncia, zelo e responsabilidade, certificando o cumprimento das instrugdes, o respeito

pelos superiores hierdrquicos e a transparéncia no trato com todos os intervenientes.

Artigo 5.2
Dever de informacgao
Os trabalhadores e colaboradores da VPGECE tém o dever de prestar ao cidaddo, nos termos legais, a

informacgdo que seja solicitada, com ressalva daquela que, naqueles termos, ndo deva ser divulgada.

Artigo 6.2
Partilha de informagao
Sem prejuizo do disposto no artigo anterior, os trabalhadores e colaboradores da VPGECE devem garantir a
comunicagdo, registo e partilha de informacgdo entre si, facilitando a preservag¢do do conhecimento adquirido

ou criado na decorréncia das fun¢des que desempenham.

Artigo 7.2

Relagdes internas
1 - As relagBes entre os trabalhadores e colaboradores da VPGECE devem basear-se, na lealdade, integridade
e respeito mutuo, possibilitando a existéncia de um ambiente saudavel e de confianca, evitando-se condutas
que possam afetar negativamente os relacionamentos.
2 - Os trabalhadores e colaboradores da VPGECE devem adotar um espirito de equipa, entreajuda, colaboracdo,
partilha de informagao e conhecimento, de modo a promover um bom ambiente de trabalho.
3 - Os trabalhadores e colaboradores da VPGECE devem ser idéneos para ouvir e interagir, demonstrando
abertura as criticas e aos pontos de vista alheios, bem como, adotar uma posi¢cdo construtiva na resolugdo de
problemas.

4 - Os trabalhadores e colaboradores da VPGECE devem ser assiduos e pontuais.

Artigo 8.2
Relagbes externas
1 - No relacionamento com terceiros, os trabalhadores e colaboradores da VPGECE devem atuar com
celeridade e agir com isencdo e cordialidade.
2 - As informacgGes prestadas pelos trabalhadores e colaboradores da VPGECE devem ser claras, atingiveis e

estar em conformidade com os principios da legalidade, rigor e veracidade.
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Artigo 9.2
Presentes e convites pessoais
Os trabalhadores e colaboradores da VPGECE ndo devem aceitar, para si proprios ou em nome de outrem,
presentes ou outras ofertas, que visem influenciar, ou possam ser interpretadas como uma forma de

influenciar o seu trabalho.

Artigo 10.2
Suspeitas
Em caso de suspeitas de comportamentos e situacgdes ilicitas, os trabalhadores e colaboradores da VPGECE

devem informar, por escrito, os superiores hierarquicos.

Artigo 11.2
Prevencgdo da corrupgao e infragdes conexas
1 - Os trabalhadores e colaboradores da VPGECE devem atuar ativamente contra todas as formas de corrupgao.
2 - Aomissdo do dever de denuncia ou participacdo pode gerar responsabilidade disciplinar e penal, nos termos

previstos na lei.

Artigo 12.2
Sigilo Profissional
Os trabalhadores e colaboradores da VPGECE estdo obrigados ao dever de sigilo profissional nos termos legais,
nomeadamente, sdo obrigados a guardar sigilo dos factos cujo conhecimento seja adquirido pelo exercicio das

suas func¢des e ndo possam ser divulgados nos termos legais.

Artigo 13.2
Conflito de Interesses
A VPGECE estatui e aplica, no dmbito das suas atribui¢gdes, medidas que visam prevenir a ocorréncia de
conflitos de interesses, designadamente:
a) Identificagdo de potenciais situagdes de conflitos de interesse relativamente a cada drea funcional
da estrutura organica;
b) Desenvolvimento ou proposta de acdes de formacgdo profissional de reflexdo e sensibilizagdo sobre
conflitos de interesse, junto de todos os trabalhadores e colaboradores;
c) Subscricdo, por todos os trabalhadores e colaboradores, de declaragGes de inexisténcia de conflitos
de interesse relativamente a cada procedimento que lhes seja confiado no ambito das suas funcdes

e no qual, de algum modo, tenham influéncia.
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Artigo 14.2
Incumprimento
A violagdo dos principios e deveres previstos no presente documento podem dar origem a responsabilidade

disciplinar nos termos previstos na lei.

Artigo 15.2
Divulgag¢ao e entrada em vigor
O presente Codigo de Conduta é divulgado pelos trabalhadores e colaboradores através da Intranet e entra em

vigor no dia seguinte ao da sua divulgacdo.

Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e Competitividade Empresarial, 9 de outubro de 2017
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